Riktlinjer krankande sdrbehandling och diskriminering

Inom Fastighets ska ingen anstalld eller fortroendevald utsattas for nagon form av
krankande sarbehandling eller diskriminering, vare sig det ror sig om sexuella trakasserier
eller trakasserier pa grund av kon, konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk
tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionshinder, sexuell laggning eller
alder. Krankande sarbehandling och diskriminering i arbetet ar allvarliga arbetsmiljéproblem.
Krankande handlingar praglas av grov respektloshet och bryter mot vara stadgar och
varderingar om alla manniskors lika varde.

| Fastighets ar det hogt till tak i alla diskussioner och det ska finnas stort utrymme for olika
asikter. Anstéllda ska kontinuerligt utveckla férmagan att skilja pa sak och person och de ska
vara konfliktldsare i alla situationer. Tillfalliga meningsmotsattningar, konflikter och problem
i samarbetet kan trots detta uppstd utan att det innebar ett krankande agerande.

Krdankande sarbehandling foreligger forst nar personkonflikter forlorar sin préagel av
omsesidighet och nar respekt fér manniskors ratt till personlig integritet glider 6ver till
oetiska handlingar. Sexuella trakasserier i arbetslivet ar en form av krankande sarbehandling.
Sexuella trakasserier innebar varje slag av ovalkommet sexuellt upptradande i ord eller
handling som leder till att en person kdnner sig fornedrad, stressad eller pa annat satt illa till
mods. Det géller saval i en arbetssituation som i samband med ansékan om anstéllning eller
fortroendeuppdrag. Diskriminering kan beskrivas som att ndgon behandlas pa ett oréattvist
satt pa grund av vem de ar, vad de tror pa eller hur de lever.

Vi har nolltolerans och accepterar inte:

e Trakasserier pa grund av kon, kdnsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk
tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionshinder, sexuell laggning
eller alder

e Uttalanden som forringar nagons egenskaper, kompetens eller forutsattningar att
utfora en uppgift eller inneha ett fortroendeuppdrag pa grund av koén,
kdnsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionshinder, sexuell laggning eller alder

e Att undanhalla information och frysa ut arbetskamrater och fértroendevalda ur
gemenskapen och fértala personer som inte ar narvarande

e Att anvanda sig av harskartekniker for att forringa en annan persons asikter och
forslag.

e Sexuella anspelningar med gester, miner eller ord, odnskad fysisk beréring eller
anstotliga sexuella forslag och visning av pornografiska bilder



Forebyggande atgarder
Samtliga anstdllda och fortroendevalda ska

e tillagna sig kinnedom om dessa riktlinjer. Darfor ar de en viktig del av introduktionen
bade for nyanstallda och fortroendevalda. Den som genomfoér introduktion ansvarar
for att detta sker.

e hagoda kunskaper inom omradet. Amnet ska diskuteras bade vid
personalkonferenser och utbildningar. Amnet ska ocksa finnas med vid
medlemsutbildning och grund- och vidareutbildning for fortroendevalda.

e se till att vart arbetet planeras och organiseras sa att krankande sarbehandling och
diskriminering forebyggs.

e vara goda forebilder och alltid agera for att krdnkande sarbehandling, diskriminering
och trakasserier forebyggs och forhindras, bade inom var egen organisation och i
kontakter med medlemmar, foretag och narstaende organisationer.

e vid misstanke om att krdankande sarbehandling eller diskriminering uppmarksamma
problemet, agera utifran forbundet riktlinjer och vidta de atgarder som kravs for att
forhindra och stoppa den uppkomna situationen.

e Taden utsatta arbetskamraten eller fértroendevaldas upplevelse av krankning eller
diskriminering pa allvar.

Hur gor jag nar nagot intraffat?
Om du upplever dig utsatt av krankning eller diskriminering:

e Det dr alltid du som avgor hur du upplever det som intraffat, oavsett vilka motiven
hos den/de som kranker eller diskriminerar.

e Beratta om det intraffade for en arbetskamrat eller foértroendevald som du har
fortroende for och som kan vara ditt stod.

e Om du kanner att du klarar av att konfrontera den/de som kréanker dig, sa gor du
det, garna med stod av den du har fortroende for. Markera att du inte accepterar
beteendet.

e Skriv ner vad som intraffat sa detaljerat som mojligt och beskriv varfér du upplever
det intraffade som krankande eller diskriminerande. Gor detta sa detaljerat som
mojligt och ange tid och plats.

e Nar du vidtagit dessa atgarder ar det du som avgor om du och den som utsatt dig for
detta har rett ut situationen eller om du kdnner att det krévs ytterligare atgarder.

Om du upplever dig utsatt och kdnner att det behovs ytterligare atgarder:



Om nagot intraffar under en kurs eller konferens kan anmalan ske till ansvarig
verkssamhetssamordnare, verksamhetsansvarig eller ansvarig kursledare.

Om nagot intraffar nar sadan person inte finns tillganglig gérs anmalan till personal-
och kanslisamordnare om incidenten sker inom regionens verksamhetsomrade eller
till personal- och kansliansvarig om incidenten sker pa forbundsniva. Om du har
storre fortroende for nagon annan anstélld i organisationen, vand dig till den
personen.

Den som tar emot en anmalan genomfor ett samtal med den utsatte. Det ar mycket
viktigt att lyssna pa den som blivit utsatt och utreda vad som intraffat och hur hen
upplevt situationen.

Genomfor ett samtal med den som utfért handlingen. Beskriv vad som hant och
redogor for hur det har upplevts. Paminn om vara riktlinjer.

Utifran dessa samtal beslutas vilka atgarder som behdver vidtas for att skapa
trygghet for den som blivit utsatt och for att den som utfért handlingen ska forsta sitt
agerande och om det kravs ytterligare atgarder. Polisanmala om handelsen ar av
sadan art att det anses befogat.



