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"Att fitt delta i arbetet med utredningen och genom den forsoka 6ka och stirka det demokratiska
inflytandet for Handels medlemmar och deras fortroendevalda ir ett riktigt privilegium. Och det sitt hur
diskussionerna édmjukt har forts, stenarna vints och tankar har bytts, kinns riktigt bra. Det ger mig stort
hopp infor framtiden. Hogt i tak och oerhort kloka deltagare i utredningen som alla har imponerat pd mig.
Jag dr glad att de tillhor vir organisation. Virldsklass helt enkelt.

Forslagen som presenteras i utredningen dr bra, tycker jag. Bide som konkreta forslag och som
diskussionsunderlag for arbetet infor, pd och efter kongressen 2016. Vi har lirt oss mycket nytt under
utredningens ging som vi kommer att ha nytta av i framtiden.

Jag dr en stolt medlem i Handels. Tack for att jag fick vara med!”

Tommie Higg, Forbundsstyrelsen

Det har varit en omvilvande resa, att lyfta pd mdnga stenar i viran organisation som stundtals ir som en
stor tankbdt. Viran ambition var att gora det enklare och med mindre trdsklar for att fa mer aktiva och att
bli ett bittre forbund. Jag kinner mig stolt for dessa 84 sidor i utredningen.

Lars-Olof Johansson Forbundsrddet.

Vid uppstarten av utredningen, trodde jag att det skulle finnas stora fordndringar att gora, men efter en
mycket grundlig genomging av Demokratin i vdrt Forbund, ser vi att vi dr pd ritt vig. Det finns mindre
saker, vi kan forindra, och det ska bli intressant att gora.

Melinda Hedstrom Forbundsstyrelsen

Jag trodde vi skulle forindra mycket. Efter att ha vint upp och ner och bak och fram pi det hir med
demokrati, blev svaret: den demokrati vi har i Handels fungerar alldeles utmdrkt. vi behéver den i botten att
std pd. Sen kan vi ha mer direktdemokrati med fragor pd webben eller andra alternativ for att

komplettera och veta vad vira medlemmar tycker i vissa frigor.

Det har varit alldeles otroligt roligt att fi grotta ner sig i en friga pi detta sitt och verkligen se
igenom/over/under/bakom. Tack for den mojligheten.

Margareta Ejneblad Forbundsridet

En stor formdn att ha fitt vara med och "lira kinna” vdrt forbund och vira utmaningar dnnu bittre!
Hoppas vdra insikter och analyser, som lett fram till de forslag vi ligger, kan leda till ett dinnu starkare
Handels. Handels dr ju, nir allt kommer omkring, vildigt bra pd vildigt mycket!

Asa Kratz Forbundsréidet
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Forord

Naér vi paborjade denna utredning hade vi nog bilden ganska klar for oss vari problemen bestod
och hur de skulle 16sas. Men alltefter utredningen gick framat, nya underlag och undersékningar
lades pa bordet, och nya insikter vanns om folkrorelsedemokratin, insag vi att frdgan var mer
komplex dn vad vi fran borjan trott. Fordomar har krossats, lardomar har kommit.

Vi har vridit och vént pa alla stenar. Vi har haft en anda med hogt i tak. Vi har hdpnats 6ver hur
olika vi lokalt hanterar fragorna trots att vi ar ett forbund. Vi har haft konstruktiva diskussioner
och vi har alltid forsokt utga fran medlemmens perspektiv. Det har varit roligt och larorikt. Till
sist kom vi dock till den punkt da det var dags att lasa diskussionerna och skriva ihop var analys
och vara forslag till atgarder. Utan deadline skulle vi kunna ha fortsatt lange. Men
forbundsstyrelsen hade bestéllt denna utredning till december 2013. Och kanske var det tur det.

Vi dr dock forvissade om att vi kunnat sitta fingret pa en del avgdrande problem, samt att de
forslag vi har lagt ar klara steg i ratt riktning. Genomfors vara forslag sa ar vi overtygade att vi
starker savdl medlemmens demokratiska inflytande, som hela folkrorelsen Handels. Vi dr ocksa
overtygade om att en stark demokratisk organisation dr nagot som bidrar till effektivitet och
slagkraft i den fackliga verksamheten. Nagon motsattning mellan effektivitet och demokrati ser
vi inte. Tvartom!

Vi har hdarmed ngjet att till forbundsstyrelsen 6verlamna utredningen “Medlemmens
demokratiska inflytande”. Uppdraget dr harmed slutfort.

Stockholm i december 2013

Susanna Gideonsson Margareta Ejneblad
ordforande ledamot

Melinda Hedstrom Tommie Hagg
ledamot ledamot

Lars-Olof Johansson Asa Kratz

ledamot ledamot

Stefan Carlén Harald Petersson
ledamot ledamot

Anton Stromback Therese Moller?
sekreterare

1 Therese Moller var tvungen att lamna utredningen efter motet den 28 augusti pa grund av nytt jobb.






Kapitel 1 Att utreda demokratin i Handels

1.1 Inledning

Fragan om hur man ska skapa ett demokratiskt engagemang och en 6kad aktivitet bland
medlemmarna ar ingen ny fraga for Handels. I forbundets historiska protokoll kan man
aterkommande fa lasa hur engagerade fortroendevalda brottats med lag narvaro pa méten och
vad man ansag vara passiva medlemmar.

Ett exempel finner vi frdn avdelning 109 Boras fran 1930-talet, dar man i protokollet kan lasa:

"Motet 6ppnades av ordforande H Hellstrom som hélsade de narvarande valkomna samt
beklagade det ddliga intresse som tycks finnas bland medlemmarna da icke ens avdelningens
arsmote kan locka till besok”

For avdelning 109 Boras fanns fragan om det svaga intresset fran medlemmarna standigt pa
dagordningen. Det diskuterades hur motena skulle kunna goras mer roliga. Ett forslag var att
inte langrandigt lasa upp alla skrivelser som forbundsledningen skickade utan endast ndja sig
med en sammanfattning. Ett annat att man inte slentrianmassigt skulle ta upp insamlingar pa
motena da det sannolikt skraimde bort dem som inte hade rad att skanka pengar. Ett tredje och
mycket drastiskt forslag var att medlemmar som utan giltigt skdl uteblev fran moten skulle
"bestraffas” med boter. Det sistndimnda vann dock inte gehor.

Den upplevt svaga aktiviteten och ndrvaron ledde till att avdelningen 1938 beslutade att tillsdtta
en kommitté som skulle studera “franvaroproblematiken” — det vill sdga att sa fa kom pa métena.
Men inte ens denna kommitté kunde genomfora sitt uppdrag eftersom det blev en svag

anslutning till kommitténs méoten.?

Ett annat mer exempel i ndrtid pa hur demokratifragor fatt stort genomslag var kongressen 2006
dér man i samband med diskussionen om parlamentarisk struktur beslutade att
forbundsledningen skulle ga en demokratikurs pa Bommersvik. Detta kongressbeslut resulterade
dock i en storre aktivitet, genom att forbundsstyrelsen beslutade att hela forbundet skulle
diskutera demokratifragor pa djupet. En sdrskild arbetsbok i demokrati och delaktighet togs
fram, och alla avdelningar skulle diskutera och redovisa sina slutsatser till Férbundsradet 2009.
Vidare infordes en sarskild kurs AMK demokrati for att 4n mer fordjupa demokratifragorna.

Till Handels kongress 2011 inkom flera olika motioner som behandlade organisationens
uppbyggnad och det demokratiska inflytandet fran medlemmar. Tre av dessa motioner hade att-
satser som krdvde en utredning om formerna for detta inflytande och dessa bif6lls av kongressen:

att forbundsstyrelsen far i uppdrag att utreda mojligheterna och formerna for ett nytt
demokratiskt synsatt (O.2.1)

2 Hjelm (2008), s 55-56.



att Handels under kongressperioden tillsdtter en utredning som ska se dver och ge
forslag pa vidareutveckling av vara parlamentariska beslutsformer (O.2.12 och O.2.13
tredje att-satsen)

I det antagna verksamhetsforslaget tydliggjordes dessa yrkanden om en utredning enligt foljande
lydelse:

”"Omvarlden forandras och likasa villkoren for det fackliga arbetet. Det som var ett
naturligt satt att organisera forbundet nar en majoritet av foretagen var sma och
enskilda handlare, dr det kanske inte i ett lage nar foretagen blir allt storre, allt farre,
allt mer internationella och inordnade i kedjeforetag.

Omvarldens forandring reser darfor fragan om hur man bast ska organisera det
fackliga arbetet, men ocksa hur detta paverkar formerna for det demokratiska arbetet
i Handels. Det dr svara men viktiga fragor som ror den fackliga rorelsens effektivitet
och demokratiska forankring. Det handlar om fackets arbetssatt, kongressens och
forbundsradets roll, de nya riksklubbarnas demokratiska inflytande, avdelningarnas
representantskap, nyckeltal i ekonomisk fordelning med mera.

Det ar fradgor som maste hanteras allvarligt och seriost och darfor ska de samlas i en
utredning om medlemmarnas demokratiska inflytande. Utredningen ska tillsattas
med bred forankring i forbundet och direktiv ska faststéllas av forbundsstyrelsen. ”

1.2 Utredningens direktiv och sammansattning

Vid forbundsstyrelsen mote den 27 juni 2012 fattades foljande direktiv for Handelsanstélldas
forbunds utredning: Medlemmarnas demokratiska inflytande.

1.2.1 Utredningens uppgifter

Med anledning av kongressbeslutet tillsdtts darfor en utredning med bred forankring i
forbundet. Utredningen ska sarskilt beakta foljande 8 omraden:

1. Utredningen ska analysera hur medlemmar upplever sitt demokratiska inflytande idag. Hur
ser medlemmar pa sitt nuvarande inflytande? Hur 6nskar man sig det demokratiska inflytandet?
Finns det olika synsatt pa medlemskapet och det sdtt man vill utova sitt inflytande?

2. Utredningen ska ocksa analysera medlemmarnas medlemskap i fackklubbar, d.v.s.
branschklubbar, allménna klubbar och firmaklubbar. Hur fungerar tillhorigheten i olika former
av klubbar nér det géller formell och reell mojlighet till demokratiskt inflytande?

3. Utredningen ska vidare analysera arbetsplatsorganisationen och se 6ver hur det demokratiska
inflytandet paverkas av den struktur som finns idag. Hur uppfattas inflytande for medlemmar
som har firmaklubb, fackombud eller handelsombud, samt de arbetsplatser som saknar
arbetsplatsorganisation?



4. Utredningen ska sarskilt analysera forekomsten av Riksklubbar och se 6ver hur det
demokratiska inflytandet ska sdkras for medlemmar i dessa.

5. Utredningen ska analysera hur avdelningarnas representantskap fungerar och se hur det
demokratiska inflytandet for medlemmar uppnas i denna institution.

6. Enligt sarskilt kongressbeslut ska ocksa nyckeltal f6r ekonomisk férdelning analyseras med
hansyn till avdelningars olika struktur.

7. Utredningen ska ocksa analysera medlemmars demokratiska inflytande utifran de krav och
forandrade arbetssdtt som det fackliga arbetet stills infér med 6kad internationalisering och den
dominerande forekomsten av kedjeforetag.

8. Utredningen ska samla dessa analyser och utifran en helhetsbild ge forslag pa forandringar sa

att medlemmarnas demokratiska inflytande kan forbattras och starkas. Utredningen ska arbeta i
en anda av att kunna vdnda pa alla stenar, och forutsattningslost prova olika forslag.

1.2.3 Utredningens sammansattning och arbetssatt

Utredningen har att sjalvstandigt valja sitt eget arbetssatt. Utredningens sammanséttning ar
foljande:

Ordférande Susanna Gideonsson
Sekreterare Anton Stromback
Ledamot FS Melinda Hedstrom
Ledamot FS Tommie Hagg
Ledamot FS Therese Moller?
Ledamot FR Margareta Ejneblad
Ledamot FR Asa Kratz

Ledamot FR Lars-Olof Johansson
Ledamot FK Stefan Carlén
Ledamot FK Harald Petersson

1.3 Utredningens arbete

Pa grund av den korta tid som stod till férfogande har direktivet gédllande nyckeltal for
ekonomisk fordelning lyfts ur huvudutredning och kommer presenteras som en bilaga. Vid
arbetsmotena har olika forslag diskuterats, samtidigt som skrivandet fortgatt. For att fa en inblick
i hur Handels medlemmar ser pa sitt demokratiska inflytande har utredningen med hjalp av
Novus utfort en opinionsundersokning bland vara medlemmar samt en enkatundersokning
bland repskapsombud. Under rapportens arbete har det forts dialog med forbundets
ungdomsaktiva for att inhdmta deras synpunkter kring demokrati. Handels har dven tittat

3 Therese Moller var tvungen att lamna utredningen efter motet den 28 augusti pa grund av nytt jobb.
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ndrmare pa andra organisationers erfarenheter. Under utredningens gang har vi fatt
forelasningar av nyckelpersoner fran ST, fastighets och Livs som sjdlva gjort stora forandringar
inom sina organisationer. Slutsatserna fran dessa undersokningar och forelasningar har blivit en
integrerad del i denna utredning. Utredningen har inte ndrmare analyserat skillnader i
demokratiskt inflytande i forhallande till klass, kon eller etnicitet. Detta beror dels pa att det inte
ingick i utredningens huvudsakliga direktiv men ocksa pa att det hade varit svart att hinna gora
en grundlig analys under den korta tidsramen. Det ar en fraga som fortjanar utrymme i
kommande studier.

Rapporten ar upplagd sa att kapitel 1 beskriver uppdraget for utredningen. Kapitel 2 dr en
beskrivning av medlemmarnas demokratiska inflytande. Kapitel 3 behandlar tidigare forskning
och reformer som paverkat organisationen. Kapitel 4 analyserar medlemskapet i klubbar och
kapitel 5 arbetsplatsorganisationen. Kapitel 6 studerar hur representantskapet fungerar och hur
forekomsten av riksklubbar ser ut inom Handels. Kapitel 7 presenterar 30 forslag till atgarder for
att forbattra det demokratiska inflytandet i handels.
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Kapitel 2 Medlemmarnas demokratiska inflytande
2.1 Inledning

Enligt Handels stadgar har varje medlem ett likvardigt formellt demokratiskt inflytande over
organisationen och dess verksamhet. Nagot forenklat kan vi urskilja tre 6vergripande formellt
definierade demokratiska vagar som medlemmarna kan utova inflytande genom. En forsta, och
mest grundlaggande, demokratisk vég gar via det inflytande som finns till kongressen som é&r
Handels hogsta beslutande organ. Alla medlemmar (férutom elevmedlemmar och
pensiondrsmedlemmar?) kan nomineras till kongressombud, alla kan rosta i kongressval och alla
har motionsratt till kongressen som i sin tur utser férbundsstyrelsen — det hogsta beslutande
organet mellan kongresserna. En andra formell demokratisk vag gar via medlemskapet i
fackklubbar. Alla medlemmar (férutom elevmedlemmar och pensionarsmedlemmar) tillhor
fackklubbar i vilka man utovar ett direkt demokratiskt inflytande. I dessa utses ocksa ombud till
avdelningarnas representantskap. En tredje demokratisk vag ar inflytandet 6ver 16nebildningen
och avtalsrorelserna. Alla medlemmar som arbetar inom ett avtalsomrade kan demokratiskt delta
i avtalsrorelserna, nominera till avtalsfullméaktige och/eller avtalsdelegationer.

I detta kapitel kommer vi mer detaljerat ga igenom dessa formella demokratiska vagar och
problematisera dem, med utgangspunkt fran motioner till kongressen 2011. Men att endast se till
det som dr ett formellt inflytande &r inte tillrackligt for en demokratiutredning. En viktig del i
direktiven till utredningen var att ocksa se djupare pa medlemmens reella demokratiska
inflytande. Hur medlemmarna upplever sitt inflytande, och inte minst vilket inflytande de vill ha
ar viktiga for analysen. For att fa ett bra underlag for detta har utredningen genomfort en sarskild
medlemsundersokning, vars resultat kommer att redovisas och diskuteras.

2.2 Det formella demokratiska inflytandets tre vagar

2.2.1 Den forsta inflytandevagen — forbundets kongress och forbundsstyrelsen

En grundbult i en féreningsdemokrati ar att alla medlemmar ska ha samma mdjlighet att
nomineras och att rosta till det hogsta beslutande organet. Hur det ska ga till, vilka som ar
valbara, samt mandatfordelning dr dock nagot som behover regleras. I stadgarna xx§ och xx§.

Analytiskt ar detta en sdrskild vag till inflytande 6ver hela forbundet, till skillnad mot de tva
andra vdgarna som anger inflytande 6ver avdelning eller avtalsomrade. Om kongressen
bestdimmer inriktningar sa ar det avgorande for saval central som lokal verksamhet, samt i
forekommande fall for inriktningar i avtalsrorelser (exempelvis satsningar pa jamstallda 16ner).
Ett kongressbeslut ar alltid 6verordnat andra beslut. Man dr som enskild medlem, medlem i
forbundet, inte i en avdelning. Formellt dr det ocksa sa att forbundsstyrelsen fattar beslut om den
tredje inflytandevagen — om hur avtalsrorelserna ska ga till, samt om avtalsoverenskommelser
ska godtas.

Kongressen ar handels hogsta beslutande organ. Ordinarie kongress sammantrader pa tid och
plats som av forbundsstyrelsen bestams inom ramen for beslut vid foéregdende kongress. Vid
sarskilda omstandigheter kan forbundsstyrelsen besluta om en extra kongress efter att ha hort
forbundsradet. Totalt dr det 250 kongressombud som utses enligt f6ljande: upp till 4000

4 Enligt stadgarna.
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medlemmar berattigar 8 ombud. Resterande viljs av de avdelningar vars medlemsantal
overstiger 4000. Mandaten fordelas proportionellt efter antal medlemmar 6verstigande 4000.

Varje enskild avdelning, facklubb eller medlem kan skicka en motion till kongressen. Motion som
vacks av enskild medlem eller fackklubb ska skickas in till respektive avdelning f6r behandling
pa avdelningens representantskapsmote som till- eller avstyrker denna. Avdelningsstyrelsen
insdnder motion till férbundsstyrelsen. Detta géller dven avstyrkt motion om motiondren sa
begar.

Ordinarie kongress valjer verkstdllande utskott, ledaméter av forbundsstyrelsen och suppleanter
for dessa, revisorer och suppleanter for dem, samt ombud till LO:s kongress. Om kongressen
infaller pa en tidpunkt som inte méjliggor detta, sker valet pa sitt som forbundsstyrelsen
beslutar. Centrala ungdomskommittén utser en adjungerad representant.

Forbundsstyrelsen leder forbundets verksamhet i 6verenstaimmelse med stadgar och
kongressbeslut. Under kongressperioderna ar forbundsstyrelsen forbundets hogsta beslutande
organ. Forbundsstyrelsen bestar av totalt tretton ledaméter. Forbundsordfdranden, 1:e vice
ordforanden och 2:e vice ordféranden, som ar anstéllda vid férbundet, med placering pa
forbundskontoret, ska viljas av kongressen for kongressperiod. Ovriga ledaméter viljs dven av
kongressen for kongressperioden. Pa kongress véljs for var och en av de nio icke anstdllda
ledamoter tre personliga suppleanter, som vid ordinarie ledamots forhinder eller avgang intrader
i den ordning som kongressen faststallt. De forbundsanstéllda viljer en personalrepresentant och
ersattare for denne. Personalrepresentanten ska inte delta i behandlingen som ror kollektivavtal,
stridsatgarder eller andra fragor, dar de anstalldas fackliga organisation har ett vasentligt intresse
som kan strida mot organisationen.

En sarskild demokratisk institution i Handels ar forbundsradet. Det ar en institution som har del
i alla de tre formella demokratiska viagarna. Nar det galler ssmmansattningen sa tillhor
forbundsradet i allt vasentligt, den andra inflytandevagen (nedan) da det forutom
forbundsstyrelsen d@ven &r varje avdelnings ordférande som ingar, samt att avdelningarna
beroende pa storlek dven utser andra delegater. I sd mening ar forbundsradet mer att likna ett
representantskap for avdelningarna. Men forbundsradet har ocksa viss tilldelad tillsyns- och
beslutanderitt.

Forbundsradets fraimsta uppgift ar att ha tillsyn 6ver forbundsstyrelsens forvaltning. Styrelsen
far inte, utan att det godkanns av forbundsradet, avgora drenden av storre principiell,
organisatorisk eller ekonomisk betydelse. Forbundsradet bestar av 45 ledamoéter.
Avdelningsordforande och forbundsstyrelsen ingér utan val i forbundsradet. Varje avdelning har
ratt till en ledamot upp till 4000 medlemmar, framrdknat den 31 december éret fore avdelningens
arsmote. Resterande ledamoter fordelas proportionellt mellan avdelningar vars medlemstal
overstiger 4000. Forbundsradet har en gadng om aret ett ordinarie sammantréade senast maj
manad. Kallelsen utfirdas minst tre manader i férvag. Dagordningar och 6vriga handlingar som
ska behandlas utsdndes minst en manad fore sammantréadet.

Pa forbundsradets sammantrdaden, ska fragor som hanskjutits dit av forbundsstyrelsen upptas till
behandling. Samma sak galler fragor som vackts av forbundsradets ledamoter, och senast tva
manader fore sammantradet, skriftligen sants férbundsstyrelsen. Forbundsstyrelsen dger réatten
att besluta om en fradga som inkommit senare ska behandlas och beslutas av forbundsradet.
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2.2.1.1 Fungerar kongressen, valdeltagandet och motionsratten?

Hur fungerar kongressen som hogsta beslutande organ? Rent formellt dr det en demokratisk
institution som lagger fast forbundets inriktning och asikter, utser en styrelse som stalls till svars
vid ndsta kongress. Varje yrkesverksam medlem kan nomineras och véljas, och de har alla
rostratt. Formellt en oklanderlig demokratisk ordning.

Hur ser det ut med valdeltagandet? Det kan konstateras att valdeltagandet till kongressen &r lagt.
Till kongressen 2006 rostade 8,5 procent av medlemmarna. Infér kongressen 2011 gjordes flera
insatser for att hoja valdeltagandet. Ett mal sattes att 20 procent. En sarskild medlemskurs i
demokrati utformades for att 6ka forstaelsen fér hur man ska paverka, inte minst till kongressen.
Gemensamma diskussioner fordes med alla avdelningar dar olika metoder for att engagera och
oka valdeltagandet diskuterades. Valsedlar gick ut till alla medlemmar och det var mojligt att
rosta direkt via post, via webben och pé arbetsplatserna. Trots detta minskade valdeltagandet till
drygt 7 procent. Knappt 10 000 medlemmar rostade.

Ett alltfor lagt valdeltagande vacker fragor om legitimiteten. Det dr dock svart att hitta nagon helt
annan demokratisk princip som formellt ska kunna ge medlemmen ett sddant demokratiskt
inflytande som ett val till kongressen innebéar. En demokratisk organisation maste standigt arbeta
for att minska trosklarna till engagemang, och arbeta for att underldtta valprocesser. En sarskild
omstandighet som vi ocksd maste ta hansyn till ar fragan om graden av aktiva medlemmar. En
fackforeningsrorelse har manga medlemmar som stoder den fackliga tanken, men som inte kan
eller vill delta i den interna demokratiska processen. I detta kapitel ska vi gora ett forsok att
utifran vad medlemmarna sjilva sager, bedéma hur stora olika grupper av medlemmar &r. Forst
da far vi en battre bild av vad som ar rimligt att forvanta sig i ett fackligt kongressval.

En annan fraga handlar om att fem ar ar lang tid mellan kongresserna. En enskild medlem har
inte ndgon motionsratt till hogsta beslutande organ mellan kongresserna. Det dr en begransning i
inflytande som ar problematisk. Fem &r en lang tid. Nya omstandigheter kan gora att man
behover fatta nya beslut. Medlemmar som pa arbetsplatser och i klubbar kan identifiera problem,
och de vill garna ha ndgon mojlighet att i demokratisk ordning fa dessa provade under
kongressperioden. Det kan darfor finnas skal till att se 6ver 16pande motionsratt for varje
medlem.

2.2.2 Den andra inflytandevagen — fackklubb, avdelningens representantskap
och styrelse

En andra vdg for medlemmens formella demokratiska inflytande &r kopplat till medlemskapet i
fackklubb och avdelningstillhorighet. I fackklubben rader en direkt demokratisk princip. Alla
medlemmar ska kallas till moten, och alla har nominerings- forslags och rostratt.

Avdelningar, som omfattar alla medlemmar inom dess verksamhetsomrade har som uppgift att
varva medlemmar till forbundet, att verkstalla de uppdrag och beslut som forbundsstyrelsen
meddelar samt att i enlighet med dessa stadgar tillvarata medlemmens intresse. Avdelningens
hogsta beslutande organ &r representantskapet. Ledaméterna i representantskapet viljs pa
fackklubbarnas arsmoten eller vid medlemsméte nar klubb bildas. Har ingen annan
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inrapportering skett anser fackklubben ha utsett ordférande i att foretrada klubben som ledamot
i representantskapet. Representantskapet ska halla minst tva ordinarie sammantraden per
kalenderar, inklusive arsmotet. Representant ska behandla styrelsens arsredovisning, fraga om
ansvarsfrihet, val av styrelse och suppleanter samt val av revisorer och suppleanter.

Avdelningen indelas i fackklubbar som érligen faststills av avdelningsstyrelsen. Av
klubbindelningen ska framga respektive klubbs antal ombud i representantskapet inklusive
ersattare. Alla medlemmar i avdelningen, undantaget pensionars- och elevmedlemmar, ska
tillhora en fackklubb. Fackklubbar kan vara av tre slag; firmaklubb, branschklubb eller allmén
klubb.

Firmaklubb ar den klubbtyp som i férsta hand ska forsoka bildas. Firmaklubb kan omfatta en
eller flera arbetsplatser inom ett foretag, och kan omfatta alla medlemskategorier. Flera klubbar
kan bildas inom samma foretag om detta bedoms lampligt. Firmaklubb utgor lokal facklig
organisation. Branschklubb bildas vid de féretag inom en bransch eller inom ett avtalsomrade
som inte har mojlighet att bilda firmaklubb. Allméan klubb bildas dar ovannamnda klubbar inte
kan bildas. I de fall klubbstyrelse i allman klubb saknas ska avdelningsstyrelsen utse en
interimsstyrelse och sorja for att hélla ett arsmote dar medlemmarna ska vélja klubbstyrelse och
sina representantskapsledamoter. Fackklubbarna utgor underlag for val av ledamdéter i
representantskapet.

Regional eller rikstackande firmaklubb kan bildas pa medlemmarnas initiativ inom féretag som
har arbetsstéllen inom flera forbundsavdelningar. Sadan klubb utgor lokal facklig organisation.

Klubben ska godkdnnas av forbundsstyrelsen och folja de av forbundsstyrelsen utfardade
riktlinjerna. Fackombud viljs av medlemmarna pa de arbetsplatser dar firmaklubb saknas.
Fackombudet dr understallt avdelningen och har delegerats begransad forhandlingsratt.
Forhandlingsritten ska folja de regler som beslutats av forbundsstyrelsen

Inom foretag som bedriver verksamhet inom mer dn en avdelnings verksamhetsomrade, inom
koncern, eller da koncernlika férhallanden foreligger, kan gemensamt organ inrattas. Gemensamt
organ inrattas t.ex. Central Facklig Grupp om berérda medlemmar beslutar det och
forbundsstyrelsen godkanner detta. Forbundsstyrelsen faststaller riktlinjer for dessa gruppers
verksamhet och arbete.

Fragan om hur klubbindelning, representantskap och arbetsplatsorganisation fungerar kommer
vi att aterkomma till i kapitel 4-6 dar vi ocksa diskuterar problem och forslag till forbattringar.

2.2.3 Den tredje inflytandevagen — avtalsrorelse och avtalsdelegationer

I Handels ar fragan om 16nebildning och avtalsrorelser, en sarskild demokratisk process. Hur det
ska ga till regleras i stadgarna § 12. Det &dr forbundsstyrelsen som handlagger fragor som ror avtal
och férhandlingar. Forbundsstyrelsen kan fatta beslut om att tillsétta ett avtalsfullméktige inom
respektive avtalsomrade, eller att kalla medlemmarna till avtalskonferenser.

Om FS viljer att inratta ett avtalsfullmaktige ska man forratta val till detta. Alla berorda
medlemmar har rétt att delta. Valbara dr de som arbetar inom avtalsomradet. Om FS véljer att
kalla till avtalskonferenser sa har aven dar samtliga berérda medlemmar ratt att delta. Pa dessa
moten diskuteras fragor som ror avtalet och den kommande avtalsrorelsen. Men det sker ocksa
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val av forhandlingsdelegation. Vid ett avtalsfullmaktige kan val av forhandlingsdelegation ske
direkt. Vid lokala avtalskonferenser sker istallet nomineringar till f{érhandlingsdelegation, och
dessa utses slutligen av forbundsradet.

Valbara dr medlemmar som &r yrkesaktiva inom omradet och som ar fortroendevalda i klubbar
eller som fackombud. Férhandlingsdelegationerna har en viktig roll i avtalsrorelserna, men
formellt &r de rddgivande. Det ar alltid forbundsstyrelsen som fattar slutgiltigt beslut om att
godta eller forkasta ett avtalsforslag, eller om man ska vidta konflikt. Forbundsstyrelsen kan
ocksa besluta om att ett forslag till uppgorelse ska ga ut pa en medlemsomrostning till dem som
ar berorda av avtalsomradet.

2.2.3.1 Fungerar avtalsrorelsen demokratiskt?

Hur fungerar da avtalsrorelsen ur ett demokratiskt perspektiv? Att lonebildningen ska vara en
demokratisk process i den svenska modellen &r en sjdlvklarhet. Daremot finns det olika metoder
for hur man ska arbeta med det.

Hur forbundsstyrelsen valt att hantera avtalsrorelserna inom nuvarande stadgar ger ett bra
exempel pa det som vi ska komma att analysera djupare i ndsta avsnitt — d.v.s. skillnaden mellan
demokrati i formell mening och demokrati i meningen ett 6kat deltagande och engagemang.
Tidigare var det mer eller mindre standard att ett avtalsfullméaktige inrdttades. En nackdel var att
manga av diskussioner stannade i fullméktige, och att det inte blev nagon bred diskussion,
forankring och mobilisering i samband med avtalsrorelserna. Fran 2004 och framat har man
istdllet kallat till avtalskonferenser i alla avdelningar, vilka har foregatts av ett radslag bland
medlemmarna. Fordelen har varit att betydligt fler har deltagit i den demokratiska processen och
det har varit en storre mobilisering kring avtalsrorelserna. Denna modell kan i sin tur utvecklas
mer, men den kraver ingen formell férandring av stadgarna.

En annan fraga handlar om medlemsomrostning for att godta ett avtal eller inte. I andra nordiska
lander ar det standard att avtalsforslag gar ut pa medlemsomrostning. Erfarenheterna ar dock att
det ar arbetsamt, och att det aven dar ar problem med valdeltagande. I Handels finns majligheten
for forbundsstyrelsen att besluta om en medlemsomrostning. Men forbundsstyrelsen har hittills
avstatt fran den majligheten. Skulle avtalsrorelsen fungera mer demokratiskt om man hade mer
omrostningar? Det finns dock komplicerande faktorer som har att géra med parallella processer i
LO-samordningen, samt komplexiteten i ett fullsténdigt avtalsforslag. Med storsta sannolikhet ar
dagens situation, dar mojligheten finns men inte &r obligatorisk, ett bra sétt att hantera fragan.

2.3 Det reella demokratiska inflytandet

2.3.1 Skilinader mellan formellt och reellt demokratiskt inflytande

De formella rattigheterna till demokratiskt deltagande och inflytande ar grundlaggande. De ar
nodvéandiga villkor for att man 6verhuvudtaget ska kunna tala om en demokratisk organisation.
Men fragan dr om de ar tillrdckliga? Demokrati dr inte bara ett knippe formella rattigheter.
Demokrati maste ocksa ses som en process dar organisationen behover arbeta med former for att
i verkligheten mojliggora for alla medlemmar att delta. Varfér behovs det?
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For det forsta maste man se att de formella rattigheterna att delta i beslutsprocesser alltid kan
begransa av de praktiska mojligheterna att delta. Exempelvis har de som arbetar skift, kvall-,
natt- eller helgtider inte alltid samma mdgjlighet att delta i moten som sker pa arbetstid. Det finns
aven strukturella problem, beroende pa kon, dlder, kunskap, arbetstid mm. Historiskt har det
exempelvis varit svarare for kvinnor att delta med hanvisning till det huvudsakliga ansvaret for
familjen. Samtidigt finns uttalade och outtalade normer som bidragit till att vissa medlemmars
makt varit betydligt svagare an vad det formella regelverket stipulerar. Olika medlemmar har
haft, och har olika sorters inflytande i organisationen.

For det andra dr det ocksa sa att medlemmar inte i sig sjdlva dr nagot enhetligt. Man kan som
medlem ha olika ambitioner och 6nskemal om sitt medlemskap. Vissa vill vara aktiva och har
starka stravanden efter deltagande. Andra vill bara vara medlem och vill inte delta i det
demokratiska beslutsfattandet — 4ven om de formellt har ratt till det.

Hur ska en organisation forhalla sig till dessa begransningar i den reella demokratin, d.v.s. saval
praktiska som normerande hinder, samt stora olikheter i egna 6nskemal? Hanger dessa delar
ihop? Ar det sa att praktiska begransningar ocksa paverkar individernas syn pa sitt eget
deltagande i demokratiska beslutsprocesser? Utredningen kommer darfor se narmare pa dessa
fragor.

2.3.2 Aktiva och passiva medlemmar — vad sager forskningen

Inom forskningen rorande folkrorelser och fackforeningar finns en diskussion som handlar om
olika typer av medlemmar utifrdn ett mer sociologiskt deltagandeperspektiv. Aven om alla
medlemmar formellt har samma rattigheter, sa gar det att urskilja typer av medlemmar beroende
pa vilken grad av aktivitet och deltagande medlemmen har i organisationen, och i det
demokratiska beslutsfattandet. De olika gradskillnaderna gar mellan aktiva och passiva
medlemmar, vilka kan bendmnas och kategoriseras pa olika satt. Vi valjer har att diskutera tre
olika varianter.

Sociologen Walter Korpi har i sin forskning delat in fackliga medlemmar i fem skilda kategorier
efter hur aktiva de ar:

1) Fackliga ledare pa arbetsplatser
2) Fackliga ledare med uppdrag
3) Regelbundna motesdeltagare
4) Tillfalliga motesdeltagare

5) Utanforstaende

Fackforeningshistorikern Bjorn Horgby gjorde i sin studie en nagot kortare uppdelning av
medlemmarna i tre kategorier. (Horgby, 2012)

1.) Utomstaende
2.) Fackliga uppratthallare
3.) Konjunkturaktiva medlemmar
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I en tredje variant har fackforeningshistorikern Johnny Hjelm delat in medlemmarna i enlighet
med foljande:

Upprétthallarna (de lamnar néstan aldrig uppdraget)

1.) Lojala (lojala med fackforening som ide)
2.) Konjunkturaktiva

3.) Passiva medlemmar

4.) Potentiella medlemmar

Aven om man i forskningen valt olika sitt att typologisera medlemmar efter grad av aktivitet
finns manga likheter mellan ansatserna. Den forsta gruppen hos Korpi utgjordes av
styrelsemedlemmar i fackklubbar, och kallades for fackliga ledare pa arbetsplatsen. Enligt
Horgbys terminologi skulle man kunna sédga att de utgjorde uppratthéllarnas karna. Till den
gruppen delar d@ven Horgby in Walter Korpis andra grupp ovriga med fackliga uppdrag.
Regelbundna moétesdeltagare, som inte hade fackligt uppdrag var en mellangrupp i Korpis
indelning. Den fjarde gruppen var tillfalliga motesdeltagare och den femte gruppen
utanforstdende som sallan deltog i motesverksamheten.

I Horgbys modell ingick dessa bade grupper under konjunkturaktiva medlemmar. Korpi visade i
sin undersokning att dven de utanférstiende medlemmarna hade basala kunskaper om avtalets
innehall. De saknade inte helt kunskaper om det fackliga arbetet och en del av dem deltog dven i
det informella fackliga arbetet genom att diskutera fackliga fragor pa arbetet.

Johnny Hjelm har en liknande uppdelning, men han lyfter aven in icke-medlemmar och deras
betydelse i analysen. Det dr intressant ur ett helhetsperspektiv, men f6r denna utredning kommer
fokus vara pa de som dr medlemmar. Utredningen kommer dock i huvudsak utga fran Walter
Korpis modell i sina analyser.

Statsvetaren Leif Lewin genomforde i mitten pa 1970-talet en undersokning av fackligt arbete.
Lewins studie fann att en liten grupp inom klubb- och avdelningsstyrelsen, som dominerade det
fackliga arbetet, eftersom de lade ner mycket mer tid dan de 6vriga styrelsemedlemmarna. Studien
tyder pa att Korpis grupp fackliga ledare pa arbetsplatsen troligtvis var annu mer koncentrerad
&n hans studie indikerar. Atminstone under stordriftsperioden. (Hjelm, 2012)

2.3.3 Aktiva och passiva medlemmar i Handels

Fragan om vilket faktiskt engagemang medlemmar i Handels har ar av stort intresse for denna
utredning. Det forsta direktivet till utredningen var:

Utredningen ska analysera hur medlemmar upplever sitt demokratiska inflytande
idag. Hur ser medlemmar pa sitt nuvarande inflytande? Hur 6nskar man sig det
demokratiska inflytandet? Finns det olika synsétt pa medlemskapet och det sdtt man
vill utova sitt inflytande?
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Syftet ar naturligtvis att fa en bild av hur medlemmar vill ha sitt inflytande, men ocksa for att
lagga en grund for att mata ett eventuellt framtida arbete med att 6ka engagemanget. For att mer

empiriskt ta reda pa hur medlemmarna sag pa detta genomfordes en medlemsundersokning med
hjalp av Novus. Faltperiod for undersokningen var mellan den 19 — 26 februari 2013. Totalt sett
genomfordes 1809 webbintervjuer med en svarsfrekvens pa 47 procent. Totalt stalldes 17 fradgor

gillande demokrati. Ett slumpmassigt urval har dragits ur Handelsanstalldas medlemspanel.
Undersokningsresultatet har viktats for att kompensera skillnader i svarsfrekvenser nar det galler
kon, alder, bransch och om de har fértroendeuppdrag eller inte.

I en forsta fraga forsoker vi med utgangspunkt fran forskningen att empiriskt typologisera
medlemmarna efter vad de sjdlva svarat. I diagrammet ser vi hur svaren fordelats utifran fem
svarsalternativ. Vi ser da att tio procent av medlemmar svarar att de har fackligt
fortroendeuppdrag och att de anser sig vara aktiva pa moten. Dessa skulle kunna klassificeras
som fackliga ledare pa arbetsplatser och med andra uppdrag i enlighet med Korpis definition. Vi
ser vidare att fem procent av medlemmarna siger att de inte har uppdrag, men att de ar aktiva
pa moten. Dessa skulle kunna klassificeras som regelbundna motesdeltagare. Begreppet
konjunkturaktiva/tillfalliga motesdeltagare skulle vara mer relevant for de 13 procent som sager
att de deltar pa moéten ibland. Den storsta gruppen som sédger att de aldrig eller sallan deltar pa
moten uppgar till 63 procent, medan de som sédger att de inte vet uppgar till 9 procent.
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10%

0%

Hur skulle du sjalv beskriva ditt medlemskap?

63%

Jag har fackligt Jag ar aktiv pa Deltar pa Deltar séllan eller Vet inte
fortroendeuppdrag moten/aktiviteter men méten/aktiviteter aldrig pa
och &r aktiv pa har inget ibland moten/aktiviteter

moten/aktiviteter fortroendeuppdrag

Killa: Handels medlemsundersokning feb 2013 — Synen pa medlemskapet

Med utgangspunkt fran hur medlemmar sjdlva beskriver sitt engagemang kan man darfor
forenklat fa fram denna tredelade bild av medlemmarna. Vi berdknar att runt 15 procent av
medlemmarna kan klassificeras som aktiva medlemmar i den meningen att de deltar aktivt pa
moten och aktiviteter oavsett om de har fortroendeuppdrag eller inte. Resterande 85 procent kan
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betraktas som passiva medlemmar, men da 13 procent dnda deltar pa méten och aktiviteter
ibland valjer vi har att kalla dem konjunkturaktiva. Det hdr behover inte betyda att de som finns i
gruppen passiva medlemmar skulle vara helt omgjliga att mobilisera i handelse av en facklig
konflikt, eller i ndgot annat viktigt ssmmanhang. Det man svarat pa dr bara hur man ser pa sig
sjalv och sitt medlemskap.

Aktiva och passiva medlemmar i Handels feb 2013
Medlemmars egen syn pa medlemskapet
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Killa: Handels medlemsundersokning feb 2013 — Synen pa medlemskapet

Det kan tyckas vara en lag grad av aktiva medlemmar. Ar detta ndgot som ar unikt for Handels
och for denna tid som vi lever i? Bland dem som forskar om folkrorelser och medlemsaktivitet
verkar inte resultaten sarskilt Overraskande. Johnny Hjelm som studerat olika folkrorelser och
sarskilt Handels som organisation, menar att det snarare dr nagot som verkar ha varit relativt
konstant. I sin beskrivning av Bordsavdelningen, vilken vi refererade till i inledningen, drar
Hjelm slutsatsen. ”den fackliga karnverksamheten ... har enligt min mening alltid engagerat
mellan 10-20 procent av medlemmarna...”, skriver Hjelm. Han dr dock noga med att sdga att det
handlar om den fackliga kdarnverksamhetens vardagslunk. Vid strejker och kdrvande
forhandlingar 6kade aktiviteten vasentligt, vilket skulle indikera att det som kallas
konjunkturaktiva vid de tillfallena skulle vara hogre.

En viktig frdga som en organisation bor stélla sig &r om man ska ndja sig med detta faktum? Det
laggs fran organisationen ned mycket tid pa att 6ka engagemang och aktiviteter bland
medlemmar. Ar det meningsfullt om det inte leder till 5kad aktivitet? Eller ar det pagaende
mobiliseringsstravandena i sjalva verket nodvandig for att skapa det demokratiska inflytande
som trots allt finns idag? Maste det inte alltid vara grundlaggande att strdava efter sa stort
engagemang som mojligt?
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For att kunna fa mer underlag for att svara pa dessa fragor behover vi analysera medlemmarnas
syn pa medlemskapet liter mer noggrant. En viktig och grundlaggande fraga ar om
medlemmarna dr ndjda med sitt nuvarande medlemskap eller om de skulle vilja forandra det pa
nagot satt? I medlemsundersokningen stalldes denna fraga.

Hur skulle du vilja att ditt medlemsskap sag ut?
60%
50% 49%
40%
32%
30%
20% 17%
10%
2%
0%
Jag skulle vilja engagera mig Jag ar nojd med mitt Jag skulle vilja engagera mig Vet inte/ ingen asikt
mer engagemang mindre

Killa: Handels medlemsundersékning feb 2013 — Synen pa medlemskapet

Om man fragar medlemmarna sa adr de allra flesta néjda med det engagemang som de har idag.
Nastan halften sager att de dr nojda, och en tredjedel sager att de inte vet. En rimlig tolkning av
de som inte vet ar att de kan ses som att de inte vill dndra sitt engagemang. I sa fall skulle 71
procent av medlemmarna sdgas vilja ha oférandrat engagemang.

Déaremot finns en potential da 17 procent vill engagera sig mer dn idag. Tittar vi ndrmare pa
denna grupp som bestar av nastan en femtedel av alla medlemmar ser vi att det i gruppen av de
15 procent aktiva medlemmarna finns 23 procent som vill engagera sig mer. Har finns sannolikt
ambitioner att na hogre positioner inom Handels och inom avdelningen. Aven om det endast
motsvara ca 3 procent av medlemmar som redan ar aktiva sa handlar det om mellan 3500-4000
medlemmar som vill engagera sig mer och gora mer.

Men i en annan grupp ar potentialen storre. I den grupp som ses som konjunkturaktiva/passiva
och som tillsammans utgor 85 procent av medlemskdren sa ar det 14 procent av dessa som sager
att de vill engagera sig mer. Det betyder att det finns ca 17 000 sa kallade passiva medlemmar
som sager att de vill engagera sig mer. I den meningen finns i folkrorelsen Handels en stor resurs.
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2.3.3 Synen pa demokrati och engagemang i Handels

En annan viktig fraga for utredningen ar hur man upplever hur demokratin fungerar inom
Handels. I medlemsundersokningen stilldes fragan med fem svarsalternativ. Av svaren kan man
se att det hos tolv procent av medlemmarna finns ett missndje med hur demokratin fungerar i
Handels, medan 35 procent dr ndjda med hur demokratin fungerar. Det som dock ar
orovdckande ar att drygt hélften svarar “vet inte” pa fragan. Det kan vara en tydlig indikation pa
ett bristande engagemang eller att man uppriktigt inte kanner till att Handels ar en demokratisk
och medlemsstyrd organisation.

Hur néjd ar du med hur demokratin pa det hela taget fungerar inom
Handels?
60%
53%
50%
40%
31%
30%
20%
10% 8%
- . -
o —
Mycket missnojd Missnojd Nojd Mycket néjd Vet inte

Killa: Handels medlemsundersokning feb 2013 — Synen pa medlemskapet

For att fordjupa kunskapen om demokrati och engagemang stélldes ocksa nagra kontrollfragor
for att se hur manga som deltagit i fackliga moten eller aktiviteter de senaste 12 manaderna.
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Hur manga fackliga aktiviteter(exempelvis méten,kurs eller konferenser) har
du varit pa de senaste 12 manaderna?
80%

72%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%
Ingen aktivitet En aktivitet Tva aktiviteter Tre aktiviteter Fyra eller fler Minns ej hur
aktiviteter manga

Killa: Handels medlemsundersokning feb 2013 — Synen pa medlemskapet

Bilden stimmer ganska val 6verens med hur manga det dr som sédger sig vara passiva eller
konjunkturaktiva medlemmar. En stor majoritet har inte deltagit i ndgon aktivitet over
huvud taget de senaste 12 manaderna. Resterande har i olika former deltagit i en till flera
aktiviteter.

Nar man stéller fragan till dem som inte varit pa nadgon aktivitet, om varfor, far man ett
blandat svar. En fjardedel sdger att de inte dr engagerade. Av resterande finns 13 procent
som sdger att det inte ordnas nagra aktiviteter och fyra procent att de dr ointressanta. En stor
grupp tillhor kategorin ej haft tid (17 %), har inte blivit av (16 %) och annat skl (12 %).
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Varfor har du inte varit pa nagon facklig aktivitet?(Ange det viktigaste skalet)
30%

26%
25%

20%

17%
16%

15%
13%
12%

10%

5% 4%

Det anordnas Har inte haft Ointressanta Garinte att Har inte blivit Ej engagerad Annat skil: Vet ej/ej svar
inga tid aktiviteter paverka nagot av
aktiviteter

Killa: Handels medlemsundersékning feb 2013 — Synen pa medlemskapet

Det ar vart att notera att det ar fler yngre som uppger att de inte har haft tid att ga pa en facklig
aktivitet. Det gar i linje med tidigare forskning dar andra fritidsaktiviteter ofta tar tid och tranger
undan det fackliga engagemanget.

2.4 Sammanfattande évervaganden

I det har kapitlet identifierades forst tre formella vagar for demokratiskt deltagande i Handels.
Den forsta viagen handlade om kongress och férbundsstyrelse. Handels har valt att ha kongress
vart femte dr. Till kongressen har alla medlemmar nominerings- och motionsratt, samt ratt att
rosta fram ombud. Under kongressperioden ar forbundsstyrelsen hogsta beslutande organ.

Ett problem som identifierats ar att det ar lang tid mellan kongresserna. I andra forbund har man
valt att minska tiden mellan kongresser, och det finns allt fran arliga mindre kongresser i
sarskilda fragor till vart fjarde ar. Erfarenheter har varit blandade. Ett problem éar att
organisationen riskerar att befinna sig i ett standigt kongressarbete, vilket gor att fokus pa
fackliga kdrnfragor som organisering, forhandling och paverkan drabbas negativt. Ett alternativ
finns hos exempelvis ST dar man kombinerar kongress med mojlighet att skicka motioner till
forbundsstyrelsen.

I Handels finns ingen motionsréatt for medlemmar eller fortroendevalda till forbundsstyrelsen.

Det kan under fem ars tid uppsta nya omstandigheter som gor att forbundet skulle behova fatta
nya beslut. Det kan till och med genomféras tva riksdagsval. Det kan finnas fragor som inte
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behandlades pa kongressen men som medlemmar och fortroendevalda pa arbetsplatserna kan se
har blivit problem. Forvisso kan forbundsstyrelsen i detta fall alltid av sig sjalvt ta tag i fragan.
Men det ar inte sakert att man uppfattat forandringen, eller att den handlar om en mer begransad
frdga. Medlemmar som pa arbetsplatser och i klubbar identifierar problem vill gdrna ha nagon
mojlighet att i demokratisk ordning fa dessa provade under kongressperioden.

Ur ett medlemsdemokratiskt perspektiv finns det darfor goda skal for att Sppna upp for en
motionsratt till forbundsstyrelsen. Det som talar emot ar att det kan vara svart att 6verblicka
konsekvenserna av en sdidan motionsratt.

En forsta fraga ar hur rdgangen mellan kongressbeslut och motioner ar som kraver modifieringar
i kongressbeslut. I den basta av varldar skulle detta inte innebara ndgon konflikt, givet att
kongressen stakar ut visioner och riktlinjer for arbetet, medan organisationen har som uppdrag
att ta fram hur detta arbete ska ga till. Men det finns kongressbeslut som ar mer detaljerade. En
rimlig hallning &r att kongressbeslut alltid ar 6verordnade, och att motioner som tydligt kraver
andringar i kongressbeslut bor hanvisas till nasta kongress. I osdkra fall kan ocksa styrelsen
hénskjuta en fraga till forbundsradet.

En andra fradga handlar om hur sjdlva hanteringen ska ga till. Ska varje medlem sjdlv kunna
skicka in en motion till férbundsstyrelsen, eller ska det ga via klubb och avdelningsstyrelse for
beddmning? Har finns for- och nackdelar med bada forfaringssatten. Det finns dock starka skal
att lata motionen ga via avdelningsstyrelsen, eftersom det da involverar fler i arbetet. Oavsett vad
man valjer, ar de inte avgdrande for principfragan om motionsratt till forbundsstyrelsen.

En tredje fraga handlar om mojligheten for forbundskontoret att ta hand om och handlagga
motioner som sker I6pande. Hur stor volym kan det bli pa motioner direkt till férbundsstyrelsen?
Det verkar ha fungerat vél i exempelvis ST. I dagsldget finns inget som tyder pa att det skulle bli
en sa stor mangd motioner att det inte skulle ga att hantera. Sammanfattningsvis skulle det
darfor finnas overvagande skal for en motionsratt till forbundsstyrelsen mellan kongresserna.

Kongressombudsvalet har idag ett relativt lagt valdeltagande. Trots omfattande insatser for att
hoja valdeltagandet stannade det pa 8,5 procent 2006 och 7 procent 2011. Det upplevs av
organisationen som ett misslyckande. Ett resultat av denna utredning ar dock att en stor grupp
av medlemmarna dr med for att de stoder den fackliga idén, och att de ser fordelar med
medlemskapet. Men de har ocksa vare sig nagon vilja, eller ndgon 6nskan att delta i de interna
demokratiska processerna. Daremot finns en stor potential pa nastan 20 000 medlemmar som
sdger sig vilja engagera sig mer.

Med det i atanke finner utredningen ingen anledning att dndra principen om ett direkt
kongressombudsval. Principen om att alla &r medlemmar i ett férbund, &r starkt forankrat, och
den formellt demokratiska vagen, att medlemmen ska rosta till kongressen ar grundlaggande for
att en sddan princip ar hallbar. Om avdelningarnas representantskap formellt skulle utse ombud
sa skulle det vara ndgot som kommer i strid med principen om ett férbund.

Daremot finns det sarskild anledning, att ta frdgan om att realistiskt 0ka valdeltagandet, pa
allvar. Infor nasta kongress bor ett sarskilt forbundsgemensamt arbete genomfdras for att finna
metoder som stadrker valdeltagandet till kongressen. Ett mer realistiskt mal bor sattas utifran det
vi idag vet om medlemmarnas preferenser och 6nskan om engagemang i Handels.
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Den andra inflytandevagen handlade om medlemskapet i fackklubbar, tillhorighet till
avdelningar, och avdelningars representantskap. Dessa fragor kommer att behandlas i kapitel 4-6
och overvaganden och bedomningar sker darfor i dessa kapitel.

I den tredje inflytandevagen som handlar om l6nebildning och avtalsrorelser finns en fraga som
ibland dyker upp som ett satt att starka medlemsdemokratin. I vara grannlander Norge och
Danmark ar det regel att avtalsuppgorelser skickas ut for en allméan medlemsomrostning. I
Sverige finns inte detta som regel, men enligt stadgarna har exempelvis férbundsstyrelsen
mojligheten att lata medlemmar inom ett avtalsomrade fa rosta om en uppgorelse ska godtas
eller inte. De nackdelar som finns dr bland annat att avtalsuppgorelser ar komplicerade
helhetspaket med manga l6sningar som det tagit lang tid av kompromisser och férhandlingar for
att na fram till. Vidare &r det ocksa sd att avtalsfragorna ocksa handlar om exempelvis deltagande
i LO-samordning och helhetsbedomningar av konfliktstyrka. Det kan med andra ord vara svart
att sakerstalla att alla har bra kunskaper om uppgorelsen. Ett tredje praktiskt problem &r att det
kravs mycket arbete for att skapa en medlemsomrdstning, och att fa tillrackligt manga att rosta.
Argumenten for att behalla nuvarande ordning (att forbundsstyrelsen kan besluta om
medlemsomrdstning da det anses nodvandigt) overvager.
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3. Folkrorelsen Handels
3.1 Inledning

Folkrorelseorganisationer i Sverige har lange spelat en viktig roll for demokratin i det svenska
samhallet, genom att vara en kanal for olika vdrderingar, idéer och missnojesyttringar. Sverige
ligger i topp, tillsammans med de 6vriga nordiska landerna vad det géller foreningsdeltagande
vid en internationell jamforelse. Det har dock skett ett trendbrott de senaste 10-15 aren da de
flesta ideella organisationer har noterat medlemsminskningar. Det dr en oroande utveckling
bland annat for att man i foreningslivet far mycket av sin traning i hur den representativa
demokratin fungerar. Medlemsminskningen har framférallt drabbat folkrorelse-Sveriges karna.
Det vill saga politiska partier, fackférbund, boendeforeningar, kooperativ och féraldraféreningar
(Hjelm, 2007). De medlemmar som ar kvar ar mindre och mindre aktiva. Idag ar det inte heller en
sjdlvklarhet att s manga ser organisationerna som ett satt att paverka samhallet. (Johansson,
1998)

Det kan finnas olika anledningar till att man gar med i fackliga organisationer, men oftast
handlar det om att man upplever nytta av att vara med i facket, alternativt att man vill visa sin
solidaritet till arbetarrorelsen. Nar Leif Lewin i slutet av 1970-talet undersokte demokratin inom
fackforeningsrorelsen var det hela 18 procent av medlemmarna som kénde sig tvungna att vara
med i facket(Lewin, 1977). Det ar rimligt att anta att den bilden har forandrats nagot idag nar det
inte langre &r sjalvklart att man ska vara med i facket. Det géller framforallt pa nya
arbetsmarknader dar facket inte &r etablerat. Utvecklingen kan ha lett till att det sociala trycket
att ga med i facket har minskat.

En anledning till medlemmarnas laga engagemang kan vara att sjdlva grunden for folkrorelsen
har forandrats. Folkrorelserna har tidigare vaxt fram ur ett socialt missnoje och en stark social
oro. Genom en utbyggnad av valfardssamhallet har organisationernas betydelse och mdjlighet att
engagera minskat. Ur medlemmens perspektiv dr det inte langre lika viktigt att engagera sig, och
man upplever att det ar svart att paverka sin organisation. Effekten av detta blir att ett antal
eldsjalar ser till att organisationen fungerar. Det demokratiska system som organisationen bygger
pa blir som ett led av detta utsatt for fara. (Johansson, 1998)

I detta kapitel avser utredningen att redogora for vad tidigare litteratur och forskning sédger om
fackliga organisationer och dess medlemmar. Rapporten amnar dven redogora for tidigare
demokrati- och organisationsférandringar inom Handels och hur organisationen har paverkas av
dessa. Slutligen studeras vad andra fackforbund har for erfarenheter och om Handels kan dra
nytta av deras erfarenheter.

3.2 Tidigare forskning
3.2.1 Folkrorelsesverige

Enligt Jonny Hjelms forskningsoversikt finns hos vissa forskare® en uppfattning att
folkrorelseorganisationerna inte bara forlorat medlemmar utan dven att andelen aktiva
medlemmar har minskat. I detta synsatt menar man att medlemmarnas aktivitetsgrad har

5 Joachim Vogel, Erik Amna, Ingrid Munck och Lars Hall
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generellt satt har sjunkit, flera ar passiva och 6verlater ansvaret att skota verksamheten till
fortroendevalda och anstallda i organisationen.

En av orsakerna till den 6kade passiveringen och minskade medlemsantalet anses enligt
forskarna vara det 6kade fritidsutbudet och att den offentliga sektorn har expanderat och tagit
om hand om en del av de uppgifter som de ideella organisationerna tidigare ansvarade. Andra
forklaringar anses vara den okade individualiseringen, dar méanniskor inte vill binda upp sin tid
och framforallt yngre manniskor soker en snabb och individuell behovstillfredsstillelse. De
traditionella folkrorelsernas folkbildningsideal, trogarbetade organisationsstruktur och arbetssatt
attraherar inte de hdr individerna. (Hjelm. 2007)

3.2.2 Fackets professionalisering

Néagot som ocksa anses ha bidragit till medlemmars 6kade passivering dr organisationernas
professionalisering, med fler och fler anstillda. (Hjelm 2012) Det behover dock inte betyda att
medlemmarna i dagens fackforbund har nya varderingar angaende hur fackets arbetsformer och
beslutsfattande bor se ut. Medlemmarna forvantar sig att fackets ska lyssna pa dem och blir
uppgivna och besvikna om sa inte ar fallet. Om det finns ombudsman och administratorer som
inom ramen for sitt arbete utfor det som de ideella skulle ha dstadkommit, blir inte passiviteten
och det organisatoriska utanforskapet ett sa stort problem. (Johansson, 1998)

Enligt Hjelms 6versikt menar vissa sociologer® att fackforeningens professionalisering ar
huvudorsaken till medlemsminskningen och den 6kade passiviseringen. Enligt dem ar det inte
medlemmarna som 6verger organisationen utan det dr organisationen som 6verger
medlemmarna. Aktiva medlemmar kan nagot tillspetsats vara onddiga och resurskravande, da
de kan tvinga fram plotsliga kursandringar vid arsmoten och kongresser. Foretradarna for
organisationerna behaller enligt forskarna pa ett ideologiskt och retoriskt plan att de behover
medlemmarna.

Slutsatserna verkar i férsta hand galla politiska organisationer och nya sociala rorelser som
exempelvis Greenpeace. Ahrne och Papakostas vidgar enligt Hjelm resonemanget till att
samtidigt galla till exempel fackforeningsrorelser. De utgar teoretiskt fran
“resursmobiliseringsskolan” som uppmarksammat att mobilisering av resurser ar viktigare an
mobilisering av medlemmar. Organisationer &r inte langre lika beroende av mansklig och ideell
arbetskraft for att nd ut med sitt budskap till beslutsfattare och den allmadnna opinionen.
Konsulter, kampanjexperter och professionella aktivister har ersatt agitatorn och genom den nya
tekniken for masskommunikation har arbetet med flygblad och affischer minskat. (Hjelm, 2007)

Vissa hdvdar att facket fatt en expert- och formyndarroll som ar inriktad pa olika regler och avtal
och blivit ett sjalvandamal for pamparna. Det har skapats ett medbestdimmande i foretagen dar
medlemmen inte sjélv dr delaktig. (Wallenberg, 1992). De fackliga organisationerna fick
rattigheter genom t ex MBL. Det har haft till f6ljd att medbestdimmandet hamnat pa nivéer
ovanfor sjdlva arbetsplatserna. Andra menar att facket ser medlemmar mer som kunder dn som
medlemmar, och att det i sin tur &r en fara for demokratin. Medlemmarna fragar sig inte langre
vad facket arbetar med(Lundin, 1994.)

Ett satt for de fackliga representanterna att inte bli s distanserade fran dem de representerar,
skulle kunna vara en uppdelning av fortroendemannatiden mellan olika personer. Pa det sattet

6 Goran Ahrne och Apostolis Papakostas
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kan de behalla samma vardagsverklighet som dem de ska representera. Det kan finnas bade for-
och nackdelar med att det fackliga arbetet och foretagsararbetet flyttas till lagre nivaer. Det bor
dock stillas mot att det forekommer medlemsmoten dar man varken far delta i utformandet av
forslagen eller fatta nagra beslut (Boglind, Lundin och Ahlén, 1994).

Medlemmar kan tycka att det kdanns svart att nairma sig klubbordféranden som arbetar heltid
med fackliga fragor. I en undersékning inom ett par LO-forbund av Kristina Ahlén, svarade 6ver
hélften av medlemmarna att de inte upplevde sina representanter som lyhorda. Det hade effekten
att de inte forsokte paverka sitt fackforbund. Ahlén havdar ocksa att det ar vanligt att
fortroendevalda ignorerar sina medlemmar pa grund av att medlemmarna saknar kunskap om
de fackliga fragorna och arbetssattet. De fortroendevalda tror att medlemmarna ska stélla krav
som inte star i proportion till vad facket kan utrdtta. (Johansson, 1998)

Enligt en undersokning SCB utforde pa LO-medlemmar dr medlemsdemokratin inte den
viktigaste fragan utan man betonar istéllet fragor som 16n, anstdllningsskydd och skydd mot
inkomstbortfall. Man kan sagas att facket blivit mer av en forsdakringsorganisation for
medlemmarna. Undersokningen visar att det framforallt dr de intellektuella inom den fackliga
rorelsen och fackligt intresserade akademiker som &r intresserade av medlemsdemokratifragor.
(Boglind m.fl. , 1994).

Enligt Boglind ar dock fragan om medlemsdemokrati central om facket ska 6verleva. Han menar
att det a&r medlemmarna som dr den yttersta maktbasen. Det ar darfor valdigt viktigt for facket att
kdampa for den allmédnna opinionen och att inte fjarma sig fran vad medlemmarna egentligen
tycker, eftersom en stor del av fackets legitimitet kommer direkt fran staten genom den
lagstiftning som finns och inte direkt fran medlemmarna. (Boglind m fl, 1994).

Medlemmarnas kansla 6ver att kunna paverka okar ju mer aktiv man &r i organisationen.
(Jonsson, 1995). En fordel med storre fackforbund ar att de har resurser och darmed rad att halla
sig med personer med expertkunskaper av olika slag. Medlemmar i mindre férbund kdnner dock
ofta storre samhorighet med sitt fackférbund, vilket uppmuntrar till deltagande
aktivitet.(Johansson, 1998)

Enligt historikern Jonny Hjelm ar Handels centralt och lokalt fortfarande beroende av sina
medlemmar och det handlar inte om nagon bedréaglig sjalvbild. Ahrne och Papakostos bortser
enligt Hjelm fran att en viktig del av den fackliga verksamheten sedan 1970- talet bedrivits ute pa
arbetsplatserna av fortroendevalda som statt nara de vanliga medlemmarna. Det dr inte nagra
“ombudsmannaproffs” som skoter forhandlingarna om arbetsscheman, arbetsplatsorganisation
eller om arbetsmiljon utan det har skett av anstillda pa sa kallad betald fortroendemannatid.
Vidare underskattar Ahrne och Papakastos andra LO-férbunds behov av att kunna snabbt
mobilisera medlemmarna, inte bara fackliga uppratthallare utan ocksa de som ar passiva. Vid
politiska-fackliga kraftmatningar &r kollektiva manifestationer t.ex. dsikten hos tiotusentals
bestamda och militanta demonstranter, fortfarande en viktig och imponerande maktresurs.

Det finns, enligt Hjelm, historiska exempel pa att organisationsférandringar och nya former for
beslutsfattande har minskat handlingsutrymmet f6r de som upplevts som “besvarliga
medlemmar ”och for att starka kontrollen 6ver forbundet. Informationsbehovet har dock
begransat majligheter till maktkoncentration och kontrollbehov. For att ledningen ska kunna leda
en sd stor intresseorganisation som Handels krévs att de med nagorlunda sakerhet vet vad
organisationen tycker i fackligt politiska fragor. Men dr ombudsméan och andra som &r hégre upp
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i organisationshierarkin dr anda helt beroende av medlemmarna. Det ar grundldggande for en
facklig folkrorelse att kunskaper och asikter hos medlemmar “pa golvet” fors uppat i
organisationen for att bilda underlag for bade kort-och langsiktiga strategibeslut. En bra klubb-
och avdelningsverksamhet kan ge information om vad den vanlige medlemmen tycker och
tanker. Det racker helt enkelt inte med det formella informationsflédet och beslutsprocesserna —
dvs motionerande och omrostningar vid arsmoten och kongresser - for att fanga upp mangfalden
av vad medlemmarna tycker. (Hjelm, 2007)

Inom facklig folkrorelseforskning finns ofta ett perspektiv som handlar om fackférbunds
ledningars kontrollbehov och forsok att minska inflytande hos upplevt besvarliga medlemmar.
Exempel pa detta finns, men likafullt forekommer ofta d&ven det motsatta. Det gar inte heller att
forneka att ledningar ofta dr de som initierat organisationsforandringar i syfte att stiarka
medlemmarnas demokratiska inflytande. I Handels finns manga sadana exempel (se avsnitt 3.3
nedan), och inte minst dr denna utredning ett exempel pa detta.

3.2.3 Motesformer

En annan sak som kan paverka medlemmarnas tillhorighetskéansla ar storleken pa klubbarna.
Stora moten kan anses valdigt formella och ger ofta inte den enskilda medlemmen nagon
mojlighet att paverka. En av anledningarna ar enligt en del att mdnga medlemmar undviker att
diskutera pa grund av blyghet. De kanner sig osdkrare infor de fackliga representanterna som de
uppfattar ar mer insatta. Losningen skulle enligt Ahlén vara att diskuskutera fackliga fragor i
mindre grupper och se till att ha mindre avskrackande former f6r dessa diskussioner. (Boglind,
1994). Lotte Alsterdal tar upp samma problematik. Det traditionella tillvigagangssattet att fatta
beslut pa strikta sammantraden med fasta tidpunkter, for behandlande av olika &mnen, och for
nar man far en chans att yttra sig kan ha tagit dod pa manga idéer och till och med motverkat att
idéer uppstar. Exempelvis kan en slags turordning for nar och var du far tala minska samtalets
kreativitet men det garanterar samtidigt att alla ska komma till tals. Hon tror att det basta ar att
man i ett sokande samtal ddr, dar man soker efter idéer och l6sningar pa olika fragor, vaxlar
mellan att anvidnda sig av turordning och att slappa ordet fritt.(1996).

3.2.4 Vem ska ta besluten?

Det representativa demokratiska systemet som forekommer inom fackliga organisationer ar
enligt vissa ett for trogt och ett for langsamt system for att anpassa sig till den snabba
omvarldsutvecklingen. Enligt Boglind lampar sig olika fragor olika bra for olika nivaer i
organisationen. Till exempel bor fragor som ror arbetsorganisationen och personalpolitik skotas
pa deltagande niva medan fragor kring 16n och pensioner bor skotas pa central niva. Han menar
att ett brett medlemsdeltagande motiveras av effektivitetsskal och att centralisering och
professionalisering motiveras av solidaritetsskal (Boglind, 1989).

3.3 Tidigare demokrati- och organisationsforandringar i Handels’

7 Tidigare demokrati och organisationsforandringar bygger pa Jonny Hjelms analys i hundra ar med
Handels.
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3.3.1 Fore 1960-talets reformer

Handels hade fore 1960-talets reformer en oklar, otydlig och ad hoc méssig organisationsprincip,
som innebar att nyinskrivna medlemmar pa en ort bildade en avdelning. Pa det sattet bildades
efterhand nya avdelningar i stader och tatorter runt om i landet. Avdelningarna leddes av en
styrelse, och det var genom styrelsemedlemmarnas ideella arbete som verksamheten bars upp. I
manga stdder och storre orter bildades flera avdelningar som vanligtvis foljde yrke- och
branschtillhorigheten.

Som en f6ljd av detta uppstod det ganska snart i storstadsregionerna ett behov av att samordna
vissa aktiviter som t ex den utatriktade propagandan. Som en f6ljd av behovet bildades
samorganisationer. P4 méanga orter borjade man ocksa sla ihop handelsavdelningar for att fa ett
medlemsunderlag som mojliggjorde anstillandet av ombudsman, expeditor och skrivbitrade.

Avdelning 15 i Stockholm hade vid 1931 ars kongress motionerat om att férbundsstyrelsen skulle
verka for en sammanslagning av avdelningar och att man dven — mot de berérda medlemars vilja
—ha ratt att besluta om sddana sammanslagningar. Syftet med motionen var att fa bort Handels
ineffektiva och extremt decentraliserade organisationsstruktur. Forbundsstyrelsen var pa det
stora hela 6verens med, motiondrerna men ville att sammanslagningen skulle ske genom lokala
initiativ och frivilligt. Kongressen beslot ocksa att bifalla forbundsstyrelsen utldtande. Fragan
lyftes dven vid 1936 ars kongress.

Handels hade en snabb tillvixt av avdelningar under mitten av 1900-talet. Handels var fére 1960-
talets reformer en platt organisation med 260 avdelningar i basen. En del av avdelningarna hade
tusentals medlemmar och anstidllda medan andra bestod av nagra fa medlemmar. 1960 hade den
storsta drygt 17 000 medlemmar och den minsta avdelningen 10 medlemmar. Det innebar att
avdelningar arbetade under oerhort olika villkor. Det existerade inte heller nagra
arbetsplatsbaserade klubbar utan avdelningen var férbundets minsta organisatoriska enhet.
Vissa avdelningar hade dock gruppverksamhet, till exempel i avdelning 20.

Vid 1926 ars kongress hade avdelning 15 fran Stockholm skickat en motion som argumenterade
for att det fanns en risk att mindre medlemsgruppers intressen skulle kunna bli lidande.
Motionen foreslog att kongressen skulle “besluta att tillstyrka bildandet av klubbar och
sektioner” som skulle ha rétt att diskutera sina ”sarintressen”. Klubbarna och sektionerna skulle
aven ha ratt att lagga fram forslag till avdelningsstyrelsen, som dock skulle vara den instans som
tog det slutgiltiga beslutet.

Forbundstyrelsen avstyrkte motionen med motiveringen att man skulle undvika att inrdtta
"overflodiga organ”. Kongressen foljde styrelsens beslut och avslog motionen. Forslag om att
satsa pa klubbverksamhet dterkom under 1930-och 1940-talet men avslogs med ungefar samma
motivering som vid tidigare kongress. Mojligheten som redan fanns att bilda grupper eller
branschgrupper ansags tillrackligt. Gruppverksamheten hade dessutom starkts under
kongresserna 1936, 1941 och 1951 och ddrmed fatt en fastare struktur. De avtal som slutits mellan
arbetsmarkandens parter hade forbattrat Handels forankring och anknytning pa arbetsplatsen.
(Hjelm, 2006)
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3.3.2 Storavdelningsreformen 1962

Forbundsstyrelsen beslot i borjan av 1960 att tillsdtta en kommitté som hade i uppdrag att utreda
forbundets organisationsformer. Anledningen till det var bland annat att man nyligen traffat en
uppgorelse med HTF som forvantades fa effekten att fler personalgrupper inom varuhandeln
med Overordnad stillning skulle soka sig till forbundet. Ett ar senare levererade gruppen sitt
betankande, Organisationsformer och effektivitet. Utredningen konstaterade att verksamheten i
avdelningarna inte fungerade tillfredstallande trots lovvirda insatser. Studie- och
propagandaverksamheten hade en blygsam omfattning engagerade allt for fa& medlemmar.
Inkassering och redovisning av medlemsavgifter och det administrativa arbetet ansags vara
onodigt modosamt. Bokforingen hade dessutom visat sig ha stora brister pa sina hall. Den daliga
forankringen pa arbetsplatserna var dock allvarligaste svagheten i Handels organisation.
Konsekvensen var att de oorganiserade inte utsattes for nagot naimnvart grupptryck. Det skulle
formodligen se helt annorlunda ut med en fungerande klubbverksamhet. Bland de mindre
avdelningarna fanns det orovackande manga som inte hade stadgeenligt antal moten. De mindre
avdelningarna lyckades aven mindre bra nar det kom till medlemsvarvningen. Rapporten visade
dven att de avdelningar som anstallt ombudsmaén aren efter haft en medlemstillvaxt. Vidare
konstaterar kommittén att det var svart att f& medlemmar att ata sig fackliga uppdrag. Ett
konkurerande fritidsutbud ansags vara en av orsaken till detta. Medlemmar hade numer en
ekonomisk mdajlighet att i storre utstrackning utnyttja sin fritid for privata sysselsattningar
jamfort med ett par artionden sen. Det stéllde fackforeningar infér nya utmaningar. Det gillde
framforallt storre avdelningar eftersom arbetsbordan 6kade med antalet medlemmar.
Avdelningarna hade dven problem med bland annat gruppverksamheten enligt kommittén.

Detta gallde inrattandet av representantskapet som omfattade alla avdelningar med mer dn 800
medlemmar. Beslutet motiverades framforallt av att avdelningarna blivit for stora och att det var
problematiskt att samla alla medlemmar till ett och samma méte. Det fanns endast tre
avdelningar som hade inrdttat representantskap 1960, trots att hela 25 av forbundets avdelningar
hade 6ver 800 medlemmar. Kommitténs betankande ledde till forslaget om en planmassig
sammanslagning av avdelningarna.

Handels tog pa 1961 ars kongress beslutet att sla samman 260 avdelningar till 40 stycken, ett antal
som senare reducerades till 39. Over 200 avdelningar med lang erfarenhet av facklig verksamhet
skulle upphora att existera. I varje storavdelning skulle det finnas minst en ombudsman anstélld
och avlonad av forbundet enligt kongressbeslutet. Utover det skulle varje avdelning ha en
expedition dar det utover ombudsmannen skulle finnas administrativ personal. Avdelningarna
skulle dven delas in i ort — och tjanstemannasektioner och grupper samt ha fackklubbar eller
fackliga ombud pa arbetsplatserna. Tanken med storavdelningsreformen var att 6ka
medlemmarnas inflytande och aktiviterer pa alla nivaer. Storavdelningsreformen genomfordes
forvanasvart snabbt och redan under 1962 bildades 27 stycken avdelningar. Aret efter bildades
ytterligare 7 stycken. Storavdelningsreformen genomfordes mellan 1962-1966. (Hjelm, 2006)
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3.3.3 Klubbreformen1966

Bakgrunden till klubbreformen var att férbundsstyrelsen tillsatte en kommitté, som fick i
uppdrag att se 6ver hur ortsektionerna och arbetsplatsklubbarna och tjanstemannasektionerna
fungerade. Verksamheten utvarderades i storavdelningarna och sarskilt hur avdelningarnas
“underorganisation” skulle forbattras under 1964 till 1965. Kommitténs resultat presenterades pa
1966 ars kongress i rapporten “Forbattrad medlemskontakt och aktivitet”. Enligt kommittén
fyllde inte ortssektionerna nagon storre funktion. Framforallt inte dar avdelningsstyrelser och
expeditioner fanns. Nar medlemmar behévde hjélp gick de direkt till ombudsmannen eller
avdelningsstyrelsen. Det var svart for tjdnstemannasektionerna att fa nagon kontinuitet och
stadga i sitt arbete. Det berodde framst pa att de inte tycktes fylla nagon funktion for
avdelningarnas tjansteman. Detta berodde delvis enligt kommittén pa att de var relativt fa och
utspridda over olika arbetsplatser och orter i storavdelningarna. Handels hade i mitten pa 1960-
talet 388 klubbar men det utifran avdelningarnas uppgifter fanns det utrymme for 1600 klubbar
inom handels organisationsomrade. Kommittén menade att det var angelédget att fa till stand en
val fungerande klubbverksamhet. Det hdangde delvis ihop med att Handels under 1960-talets mitt
upplevde medlemsminskningar som under den tiden var valdigt ovanligt. Det var en ovan
situation for férbundet som under manga decennier upplevt en stadig niva av medlemsokningar.

De nédrmare 400 klubbar som fanns fungerade relativt bra enligt kommittén. Klubbmotena var
relativt vélbesokta, vilket delvis antogs bero pa att motena holls i anslutning till arbetsdagens
slut. Det upplevdes mycket littare att f& medlemmar att ata sig uppdrag i klubbarna i jamforelse
med i ortsektionerna. En satsning pa klubbverksamhet beslutades och genomfordes. I férsta hand
inriktades satsningen pa firmaklubbar, i andra hand pa bransch- eller ortsklubbar. Fran 1967 6kar
antalet klubbar snabbt och i slutet av aret finns 1299 klubbar varav ca 70 procent (ca 900) var
firmaklubbar. (Hjelm, 2006)

3.4 1970-talets arbetsratt, organisationsforandringar

Nedan foljer en kort genomgang av olika lagar och hur de férandrade forutsattningarna for det
fackliga arbetet. Utover de interna reformer som Handels gjorde gar det inte att komma ifran att
de arbetsrattsliga fordandringar som gjordes under 70-talet underldttade det fackliga arbetet pa
arbetsplatsen.

3.4.1 LAS 1974

Med Lagen om anstallningsskydd (LAS) som kom 1974 reglerades anstéllningsformerna i lag.
Huvudregeln var att anstallningen skulle galla tillsvidare (sa kallad fast anstdllning), vilket
motiverades att detta var den form som gav de anstéllda det starkaste anstallningsskyddet.
Darutover gavs mojlighet att anstélla for viss tid, viss sdsong och visst arbete. Dessa
anstallningsformer skulle dock tillampas restriktivt. De var dock fortfarande semidispositiva och
det var mojligt att genom kollektivavtal medge andra former av begransade anstdllningar an det
som angetts i lagen. Lagen har dock dndrats vasentligt sedan 1974.
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3.4.2 Fortroendemannalagen 1974

Lagen tillimpas pa en fortroendevald som foretrider en organisation som ér eller brukar vara
bunden av kollektivavtal for verksamheten i fraga. Lagen ir tillimplig pa en fortroendevald
efter att organisationen underrittat arbetsgivaren om det fackliga uppdraget. Facket
bestammer for vem lagen ska tillimpas. Vissa delar av lagen dr dispositiva. Den
fortroendevalde far inte hindras att utfora sitt uppdrag. Den fortroendevalde har tilltrade till
alla arbetsplatser hos arbetsgivaren som uppdraget omfattar.

Lagen ger ritt for regionala fortroendevalda till tilltrdde till de arbetsplatser som uppdraget
omfattar, dven hos andra arbetsgivare dn den egna. Den fortroendevalde far disponera lokal
eller annat utrymme pa arbetsplatsen for att utfora uppdraget. En fortroendevald far inte fa
samre villkor eller arbetsforhallanden pa grund av uppdraget. Den fortroendevalde ska ha
bibehallna anstillningsférmaner. Fortroendevald har ritt till den ledighet som uppdraget
kréver.

3.4.3 Studieledighetslagen 1974

Studieledighetslagen ger ratt till ledighet pa grund av studier som du sjdlv véljer. I flera av vara
avtal har vi skrivningar som ska stodja att kompetensutveckling dger rum sa att vara medlemmar
utvecklas i sitt yrke och/eller kommande arbetsuppgifter. Utgangspunkten &r att arbetsgivaren
ska betala och ge utrymme f6r kompetensutveckling som ar verksamhetsrelaterad. Paverkade
kvaliteteten — fackligt arbete forflyttades i verkligheten fran sektioner/avdelningar till
arbetsplatserna

3.4.4 Framjandelagen 1974

Enligt fraimjandelagen ska en arbetsgivare som dmnar genomfora en driftsinskrankning, som kan
medfdra uppsagningar, varsla arbetsformedlingen om detta minst tva méanader fére om hogst 25
arbetstagare berors, minst fyra manader fore om fler an 25 men hogst 100 arbetstagare berors och
minst sex manader fore om fler an 100 arbetstagare berors av uppsagning. Syftet med lagen ar att
samhallet ska ha majlighet att forbereda sig for att ta emot de uppsagda som gar ut i arbetsloshet.
Darfor ar det viktigt att ett brott mot lagen ska vara sa pass kdnnbart att en arbetsgivare inte ska
kdnna sig frestad att lata bli att varsla arbetsformedlingen.

3.4.5 MBL 1976

Lagen reglerar bland annat mégjligheten for en facklig fortroendeman att foretrdda de anstéllda pa
arbetsplatsen. En arbetsgivare far till exempel inte ldgga hinder i vagen for en fortroendeman att
utfora sitt fackliga uppdrag. Oftast finns det lokala regler som kompletterar lagen. Karnan i
mycket av den fackliga verksamheten finns i MBL. Lagen innehaller bland annat regler om
forenings- och forhandlingsratt, hur information ska ga till, vad som galler for kollektivavtal och
inflytande — medbestammande — pa arbetsplatsen. Kompletterande regler om medbestimmandet
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finns i Utvecklings- Samverkans eller Medbestimmandeavtal. Pa méanga arbetsplatser dr avtalen
ocksa kompletterade med lokala avtal.

3.4.6 Sammanfattning

De lagandringar som skedde under 70-talet gav inte bara facket ett annat tilltrade till
arbetsplatsen genom exempelvis fortroendemannalagen och MBL. LAS har gett facket en annan
makt i forhandlingar med arbetsgivare dar de inte godtyckligt kan avskeda arbetstagare. For att
gora undantag fran LAS maste arbetsgivaren forhandla med den fackliga motparten vilket har
gett ett annat inflytande pa arbetsplatsen. Studieledighetslagen har gett fackliga organisationer
en mojlighet att utbilda sina medlemmar och pa sa vis starka deras demokratiska inflytande.

3.5 Vad kan vi lara av vad andra fackforbund gjort?

3.5.1 Inledning

For att fa en narmare bild av andra fackforbunds erfarenheter bjod utredningen in representanter
for olika fackforbund for att ta del av deras kunskap och erfarenhet. De olika forbunden vi tittade
ndrmare pa var Fastighets, Livs och ST. Fastighets har gjort en decentraliseringsprocess for att
uppna mer direktdemokrati. Pia Hdkansson som ar kansli-och personalansvarig pa Fastighets
berdttade mer om forbundets erfarenheter. Eva Guevelin som ar tredje ordférande i
Livsmedelsférbundet berdttade om Livsmedelsforbundets erfarenheter av forbundets
organisationsférandring. Livs har till skillnad mot Fastighets centraliserat ekonomin och A-
kassan och ersatt avdelningarna med fem verksamhetregioner. Vi hade d@ven besok av Dag
Andersson som ar forbundssekreterare pa ST som bland annat berdttade om hur ST kombinerar
kongress med mdajlighet att skicka motioner till forbundsstyrelsen.

Det hér stycket kommer att presentera en kort genomgang av olika organisationsforandringar
utifrdn gasternas presentationer samt skriftligt material fran férbunden.

3.5.2 Fastighetsanstalldas forbund

Innan organisationsférandringen, hade Fastighets ungefar 35 000 medlemmar uppdelade pa 11
avdelningar med eget styre, ekonomi och en egen avgift. Fastighets ville infora mer
direktdemokrati i férbundet och 6ka mdojligheterna for medlemmarna att motas.

En av de barande punkterna var att alla medlemmar ska ha en god majlighet att traffas pa
medlemsméten.

Diskussionerna om organisationsforandringar borjade foras 2007/ 2008 da fragor gallande
ekonomi, demokrati borjade tas upp i arbetsgrupper. Med ett mal om mer nardemokrati i
forbundet lades ett forslag fram om att utoka antalet avdelningar fran nuvarande 11 till 100
avdelningar. Beslutet togs pa kongressen 2010 och det ar ett ar ett pagdende arbete att forankra
forandringen i forbundet.
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Idag utgors fastighets av 114 avdelningar som ar grunden for demokratin i organisationen. I
avdelningarna borjar det mesta av den fackliga verksamheten. Alla avdelningar skickar ombud
till det forbundsmote som halls tva ganger per ar. Forbundsmotet faststaller verksamhetsplaner
och granskar styrelsens arbete och ar forbundets hogsta beslutande organ mellan kongresserna.
Forbundsmotet/kongressen ska besta av ett ombud per avdelning.

Klubbarna arbetar via avdelningarna for att ha inflytande i forbundet. Fem regionkontor har
ersatt de gamla avdelningskontoren vilket ocksa innebar att gemensam ekonomi inforts i hela
forbundet. Alla avdelningar skickar ombud till det forbundsmotet som hélls tva ganger per ar.
Forbundsmotet faststéller verksamhetsplaner och granskar styrelsens arbete.

Forbundsstyrelsen valdes av kongressen pa forsommaren 2010 och bestér av sju ordinarie
ledamdéter och tre suppleanter. Forbundsstyrelsen sammantrader var 14:e dag och ar forbundets
hogsta beslutande instans mellan forbundsmotena och kongresserna.

Pa forbundskontoret finns forbundsledningen och verksamhetsansvariga ombudsman for
avtal/férhandlingar, arbetsmiljo, fackliga studier, facklig-politisk samverkan, organisation och
agitation bland annat. Forbundets administration, bland annat ekonomi och medlemsredovisning
skots av 6Fs gemensamma bolag Fasab som finns pa samma adress, Hagagatan 2 i Stockholm.

Alla ar centralt anstdllda av forbundet varav det finns 4-5 ombudsmaén per region.
Fortroendeman utses pa uppdrag. De tas in pa projekt. Regionerna har sina kontor i Goteborg,
Sundbyberg, Orebro, Eslov och Sundsvall. Man upplever svarigheter att fa folk att komma pa
motena. Enligt stadgarna ska de ha minst tre moten per ar. I fastighets har 41 procent utlandsk
bakgrund och det ar viktigt att f4 med dem. Ett annat mal ar att forbundet ska representeras av
50 procent kvinnor. Idag finns det uppskattningsvis 30 procent kvinnor.

3.5.3 Livsmedelsarbetarforbundet

Under 2005 kongress togs beslutet att tillsdtta en utredning med syftet att se 6ver forbundets
organisation och struktur. Grunden till utredningen var flera motioner som tog upp
organisatoriska fragor ur olika perspektiv. Nagra av frdgorna som lyftes var fordelning av
mandat till representantskapet, forbundsstyrelsen samt AU:s sammansattning samt samverkan
med andra LO forbund.

2009 tog kongressen beslut om en ny organisation skulle inforas och nya stadgar antogs som
tradde i kraft den 1 juli 2009. Beslutet utgick fran den kongressutredning som pagatt under
foregdende kongressperiod. Det togs dven beslut om att en 16pande utvardering skulle ske och
att en sarskild klubbutvecklingssatsning skulle genomforas med utgangspunkt i den férandrade
rollen for arbetsplatsklubbarna.

Den tidigare organisationen i Livs var utformad efter traditionellt svenskt fackforbund. Grunden
for den lokala fackliga organsationen utgjordes av 12 sjalvstandiga avdelningar med egen
ekonomi, styrelse och representantskapsmote. Avdelningarnas ekonomi utgjordes av en
fordelning av medlemsavgifterna baserat pa antal medlemmar i avdelningen. Varje avdelning
hade ansvar for bokforing och bokslut och stod for egen verksamhetsplanering och budgetering.
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I Livs nya organisation har avdelningarna avvecklats till f{érman for fem verksamhetsregioner.
Varje verksamhetsregion har flera lokalkontor och i stort sett samma antal anstdllda ombudsman
som tidigare. Varje region har ett verkstallande utskott som har till uppgift att samordna
verksamheten. I de verkstdllande utskotten ingar en av regionens ledaméter i forbundsmétet och
en central ombudsman samt regionens lokalombudsman.

Verksamheten planeras och budgeteras centralt i Livs och all ekonomihantering sker gemensamt.
Livs har centraliserat A-kassan och administrationen. Livs jobbar tekniskt centralt men har
behallit personal lokalt. Alla utskick ar centraliserade. Tva ganger per ar genomfors
verksamhetstraffar for respektive region dar de ocksa fungerar som nomineringsmoten.
Kongressbeslutet innebar tva nya uppdrag i form av regionalt fortroendevalda med uppgift att
genomfora medlemsrekrytering, studieuppsokeri, avtalskontroll och forsakringsinformation pa
arbetsplatser som inte har klubb. Dels uppdraget lokala forsakringsradgivare. Varje region har ett
ombudsmannalag av lokalombudsmaén som tréffas regelbundet.

Klubben dr basen inom beslutsorganisation. Livs har inga avdelningar langre. Beslut tas pa
Kongress, FS och forbundsmoten.

Ekonomin har varit storsta utmaningen. Avdelningarna avvecklades parallellt med att nya
organisationen lanserades. Livs dr numera ett forbund och inte en sammanslutning av separata
avdelningar. Forutsattningar runt om i landet skiljer sig valdigt mycket &t. Gemensamma
prioriteringar och likvardigt medlemskap har varit ledord. Man vill ga fran interna méten till
utatriktad verksamhet. Det fanns dock en farhdga om att tappa fortroendevalda. I slutdindan
okade antalet med en person. Det har varit en 16pande process dar man gjort justeringar under
resans gang. Revisorer har arligen utvarderat verksamheten.

En upplevd fordel ar att pengarna istéllet gatt till mer utatriktad verksamhet. Det har gjort att
Livs lyckats frigéra mycket utrymme. Avdelningarna var innan suverdana med egna telefoner, fax
osv. Manga var oroliga for studieverksamheten men inga medel har dragits in dar.
Verksamheten har istéllet utvidgas. Jobbat med att fa in fler kvinnor. Lyckats rycka upp sig pa
vissa regioner men totalt sett har det sjunkit lite grann.

Det finns 16pande motionsrétt Iopande. FS forfogar 6ver dem men kan skicka till forbundsméte.
Ungefar 35 personer deltar pa ett férbundsméte. Livs har 270 ombud pa kongressen. Man har
sarskilt arbetat med att sma arbetsplatser ska ha representation pa kongressen.

3.54 ST

ST - Statstjanstemannaforbundet upplever en hog forandringstakt inom sin sektor. OECD rankar
den som den sektor i ett enskilt land som genomgar storst forandringar. ST har som resten av
fackforbunden en haft en vikande organisationsgrad. (Fran drygt 90 % 1998 till ca dagens 75 %).
Likt andra fackforbund upplever man arbetsgivare som standigt forsoker urholka varden i
centrala avtal, foresprakar nollavtal och propagerar for enskilda 6verenskommelser mellan chef
och anstalld. ST har dven ett generationsskifte, bade pa grund av alder- och kompetenskrav.
Andra utmaningar for forbundet ar yngres forvantningar och krav pa facket, samt rekrytering av
fortroendevalda.
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ST arbetar med mal och utvecklingsplan som stracker sig langre an en kongressperiod. Den forsta
2004-2012, den andra 2012-2018. I denna tas upp principiella fordndringar som ar tankta att leva
over ordinarie kongress och undvika att diskuteras i detalj da ocksa pengar och valfragor finns
pa dagordningen.

Man forsoker ha ett dialogbaserat planeringsarbete i hela férbundet. Férbundets
verksamhetsplan ska aterspeglas direkt i det lokala fackliga arbetet. Verksamhetsplanen
innehaller prioriterade verksamheter och till dessa finns konkreta uppdrag till varje niva i
forbundet.

Malet ar att bli tuffare, modernare, mer lyssnande mot medlemmarna och ha en nytankande och
storre Oppenhet inom forbundet. Malet ar att utover detta att bli aktivare och synas mer bade i
media men dven pa arbetsplatserna.

For att uppna det har ST infort nya arbetsformer ddar man bland annat arbetar med ST direkt, som
ar en vag for medlemmar att snabbt kunna fa svar pa fackliga fragor. Lonepolitik ar ett annat
omrade dar ST utgar fran att medlemmen ska fa ett 6kat inflytande. Utbyggnaden av webb och
ett forandrat satt for inflytande genom standig motionsratt dr ett sétt att 6ka demokratin.

ST &r, som de flesta andra fackférbund, uppbyggt av kongressen, férbundsstimman,
forbundsstyrelse, avtalsrad, avdelningar och sist men inte minst medlemmarna. De flesta
avdelningar konstitueras pa grunden “En arbetsgivare — ett fack”. Men vissa avdelningar tacker
en hel bransch och har ocksa flera arbetsgivare. STs hogsta beslutande organ dr kongressen som
hélls vart fjarde ar dd ombud fran STs avdelningar tillsammans med forbundsstyrelsens
ledaméter och revisorer bland annat utser forbundsstyrelse, svarar pa motioner, faststiller
verksamhetsplan och budget for kongressperioden, faststédller medlemsavgifter och beslutar
om ansvarsfrihet for styrelsen.

Forbundsstimma halls varje ar forutom de ar da det &r kongress. I princip dr det en
"minikongress". Stimmans uppgift dr bland annat att forritta fyllnadsval, behandla fragan om
ansvarsfrihet for forbundsstyrelsen, svara pa fragor som vickts av avdelningar samt limna
rekommendationer nér det géller forbundets verksamhetsplan och budget.

Mellan kongresserna dr STs hogsta beslutande organ forbundsstyrelsen. Den bestar av 12
ledamoter som véljs av kongressen samt en personalrepresentant. Forbundsstyrelsens arbete
leds av ett presidium som bestar av forbundsordféranden och de tva vice ordférandena. Bade
presidium och styrelse utses av STs kongress for en period av fyra ar.

Avtalsraden ér radgivande organ till forbundsstyrelsen. De kallas in i samband med
avtalsrorelser. Representanterna i avtalsraden utses av STs avdelningar.

3.6 Sammanfattande overvaganden

I det hér kapitlet har utredningen narmare studerat tidigare forskning kring demokratin i
folkrorelser och fackforeningar samt hur tidigare demokrati- och organisationsreformer inom
Handel har paverkat organisationen. Vidare har utredningen tittat pa vilken effekt olika
lagforandringar har haft pa forutsattningarna for fackligt arbete. Slutligen har vi tittat narmare pa
andra forbunds erfarenheter och vad vi Handels kan dra for nagra lardomar av deras
erfarenheter.

39



Nar man ser till forskningen om fackforeningar och folkrorelser kan det for en praktiskt
arbetande rorelse vara svart att relatera till begreppsapparat och typologier. Samtidigt ar det
viktigt for Handels att relatera denna utredning till forskningen, da vi har en tradition av att
bidra till forskningsvarlden med vara egna erfarenheter, statistik och studier. Inte minst tror vi
att denna genomlysning som vi gor i denna utredning kan bidra till ny kunskap dven for
forskarvarlden.

Forskningen pekar pa att fackets roll i samhallet har forandrats 6ver tid. Medlemsantalet har
sjunkit. Daremot dr man inte enig om huruvida aktivitetsgraden hos medlemmar har sjunkit. Det
finns manga sddana pastdenden fran vissa forskare men det finns inte pa nagot satt belagt.
Johnny Hjelm avviker hdr med att lyfta fram att han tror att andelen aktiva alltid legat pa runt 10-
20 procent. Han underlag ar de induktiva studier som gjorts av lokala fackliga organisationer.
Var utredning stodjer detta, da vi finner ungefar samma grad av aktiva medlemmar 2012 som
Hjelm fann under 1930-talet.

Att det kan finnas annat som konkurrerar med arbetstagarnas tid, som ett okat fritidsutbud och
att den offentliga sektorn utfor en del de uppgifter, som de fackliga organisationer tidigare stod
for, ar en riktig iakttagelse. Men & andra sidan har fragor om I6ner, och kvalitet i arbetslivet ocksa
kunnat fa mer tid. Att facken har professionaliserats och 6ver tid fatt fler anstdllda ar ocksa ett
faktum. Men det ar svart att utifrdn detta faktum dra nadgon slutsats om att passivisering har
okat. Oavsett vilket behover en folkrorelse ha ett professionellt arbetssatt, som mycket val kan
fungera tillsammans med en aktiv och engagerad medlemskar.

Det ar dock viktigt att trosklarna in i organisationen ska vara sma om medlemmen vill engagera
sig. Som vi sag i foregaende kapitel finns en utmaning for facket som folkrorelse i att arbeta med
laga trosklar in for de som vill engagera sig i vissa fragor, utan att kdnna ”tvang” pa att ta pa sig
styrelseuppdrag eller fa status som férhandlande fortroendevald. Aven nér det géller formerna
for deltagande sa bor de genomlysas. Den enskilda medlemmen kan uppleva stora mdten som
valdigt formella och svara att paverka. En enskild medlem kan kanna sig osaker infor de fackliga
representanterna som de upplever dr mer kunniga och kidnna sig nervos att prata infor stor
grupp. Har finns metoder som att underlédtta genom att diskutera fackliga fragor i mindre
grupper. Utredningen ser en stor potential i hur till exempel Handels forsoker fa medlemmar
engagerade i valet genom att gora vissa insatser. Det ska rdacka med att man vill delta genom att
ringa samtal eller att ta pa sig att prata med sina arbetskamrater och aterkoppla detta till
avdelning. For en del unga ska det kunna racka med att man ar aktiv med exempelvis
skolinformationer utan vidare krav pa fortsatt engagemang. Att hjalpa till och dela saker i sociala
medier kan vara ytterligare en “lagom” aktivitet som visar sig ge en mer aktiv medlemskar.
Utredningen menar att Handels har bor tillsatta en arbetsgrupp som sarskilt belyser hur vi ska
Oka engagemanget genom att minska trosklarna in i ett engagemang i Handels.

Handels kan som forbund léra sig av de organisatoriska forandringarna som har gjorts inom
Fastighetsforbundet, Livsmedelsférbundet samt ST. Som diskuterades i kapitel 2 kan rullande
motionsratt vara ett ide att titta narmare pa. Att studera STs, Fastighets och Livs
organisationsférandringar ger perspektiv pa vart eget nddvandiga forandringsarbete dven om
allt inte passar for Handels som organisation.
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Kapitel 4 Medlemskapet i klubbar

4.1 Inledning

En barande tanke i Handels folkrorelsedemokrati dr att alla medlemmar ska tillhora en klubb. I
stadgarna kallas dessa for fackklubbar och kan vara av tre varianter — firmaklubb, branschklubb
eller allméan klubb. I dessa fackklubbar uttvas direkt demokrati genom att alla medlemmar som
tillhor klubben kallas till arsmote dar varje medlem har en rost. Pa arsmotet viljs pa gangse
foreningsdemokratiskt vis styrelse, revisorer och verksamhetsaret och ekonomi granskas.

Det ar ocksa i klubbarna som medlemmens demokratiska inflytande ska forverkligas. Ensam
eller tillsammans med andra skrivs motioner, verksamhet bestams och ansvar kan utkravas.
Vidare utses representant/representanter till avdelningarnas representantskap — vilket ar ett
organ for representativ demokrati.

Formellt ar detta en folkrorelsedemokratisk ordning som ska garantera medlemmarnas
demokratiska inflytande. I detta kapitel ska vi granska och analysera hur medlemskapet i
klubbar fungerar i verkligheten. Hur ser medlemmarna i Handels pa sitt medlemskap i klubbar?
Hur fungerar det i praktiken?

4.2 Medlemmens perspektiv pa sitt klubbmedlemskap

For att ta reda pa hur medlemmarna sag pa sitt medlemskap i klubbar stalldes i
medlemsundersokningen jan 2013 den raka fragan: Vilken slags klubb tillhér du? Syftet med
fragan var att fa en bild av hur pass medvetna medlemmarna var om sitt medlemskap i klubbar.
Och dven om alla enligt stadgarna ska tillhora en klubb fanns alternativen ”Jag tillhor ingen
klubb” och ”Vet inte” med. Syftet med det var att ha en kontrollfraga for att verkligen se om man
kande till att man skulle vara medlem i en klubb.
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Killa: Handels medlemsundersokning feb 2013 — Synen pa medlemskapet

I diagrammet ser vi resultatet ndr vi fragat medlemmar om deras klubbmedlemskap. Trots att
medlemskap i fackklubb ar en hornsten i Handels var det mest vanliga svaret med 41 procent
"Jag tillhor ingen klubb”. Det ndst mest vanliga svaret var Vet inte” med 31 procent. Det innebar
att hela 72 procent av medlemmarna inte kanner till att man dr medlem i en klubb och dér kan
utova direkt demokratisk paverkan.

Resultatet var av den karaktdren att svaren behovde analyseras djupare. Genom att anvianda den
uppdelning av medlemmarna i aktiva och ej aktiva medlemmar som vi redovisat tidigare (kap 2)
kan vi se om det finns stora skillnader. Vi delar har upp medlemmarna i tre grupper. De som
sager att de har fortroendeuppdrag i Handels (10 %); de som ar medlemmar utan
fortroendeuppdrag men som sager att de ar aktiva pa moéten (5 %); samt de som vi karaktdriserar
som ej aktiva - deltar aldrig, séllan eller ibland, samt vet inte (85%).

Vi far da fram tydliga skillnader i resultat. En tydlig divergens finns i att 54 % av de med
fortroendeuppdrag och 44 % av de Ovriga aktiva medlemmarna sager att de tillhor en firmaklubb
pa arbetsplatsen. Detta ska jamforas med att endast 7 % av ej aktiva medlemmar sédger att de gor
det. En tolkning man kan gora ar att forekomsten av en firmaklubb pa arbetsplatsen gynnar den
demokratiska forstdelsen for facket samt aktivitet. Till detta aterkommer vi i kapitel 5 om
arbetsplatsorganisationen.

Aven nir det géller medlemskap i de 6vriga formerna sager de som ar aktiva i storre
utstrackning att de ar med i allmén klubb och i en branschklubb. For allméan klubb &ar det mer an
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dubbelt som manga av de aktiva medlemmarna som séager att de ar med i en sddan an for de ej
aktiva medlemmarna.

Storst skillnad blir det dock nér vi narmare granskar var kontrollfrdga om man séger att man inte
tillhor en klubb eller inte vet. Har svarar 6ver 80 % av de ej aktiva medlemmarna att de inte
tillhor nagon klubb, eller att de inte vet.

Fragor Fortroende- Aktiva Ej aktiva
uppdrag medlemmar medlemmar

Jag tillhor en firmaklubb pa 54,3 44,1 74

arbetsplatsen

Jag tillhor en allmédn klubb i avdelningen 12,0 14,2 6,0

Jag tillhor en branschklubb i 45 4,0 3,2

avdelningen

Jag tillhor en riksklubb 3,9 44 1,6

Open3 2,3 4,2 1,6

Jag tillhor ingen klubb 16,3 16,0 44,7

Vet inte 6,9 13,1 35,5

Total 100,0 100,0 100,0

Killa: Handels medlemsundersékning feb 2013 — Synen pa medlemskapet

Bland de som har fortroendeuppdrag svarade 23 procent att de inte tillhor klubb/vet inte, medan
bland 6vriga aktiva medlemmar &r det 29 procent. Det dr en stor skillnad mot gruppen ej aktiva
medlemmar. Men det dr 4nda runt en fjardedel av de aktiva medlemmarna som inte &r medvetna
om att de ska tillhora en klubb. Vad kan det bero pa? Det kanske inte endast ar s att dessa mest
insatta medlemmar uppfattar forhallandena fel. En annan mojlighet skulle kunna vara att det inte
ens formellt finns en klubb som man tillhor och kallas till?8 For att undersdka det maste vi
fordjupa undersokningen genom att se hur det ser ut i vara egna register.

4.3 Medlemskapet i klubbar — enligt medlemsregistret

Enligt stadgarna ska en medlem séledes tillhora en firmaklubb, allmén klubb eller branschklubb.
Ett utdrag ur medlemsregistret den 1 jan 2013 visar dock upp en annan bild. I diagrammet visas
var de medlemmar som &r yrkesaktiva (alla medlemmar exklusive pensiondrsmedlemmar och
elevmedlemmar) ser vi att den storsta registrerade formen av medlemskap ar i nagot som heter
administrativ klubb.

8 Egna fragor: Vet vi hur det ser ut? Hur informeras medlemmar om sitt klubbmedlemskap? Fungerar
det i praktiken? Finns det olikheter mellan avdelningarna? Hur ser det ut ndr man blir ny medlem?
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Medlemskapet i klubber enligt medlemsregistret1 jan 2013
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Killa: Handels medlemregister jan 2013

Enligt medlemsregistret tillhor 36,1 procent en administrativ klubb. Dérefter kommer allman
klubb pa 31,2 procent. Det ar 28,5 procent som tillhor en firmaklubb pa arbetsplatsen, medan
endast 4 procent tillhér en branschklubb. Det finns i registret ocksa tre ytterligare typer av
registreringar som i diagrammet fors till kategorin ovriga eftersom de ar sa fa. Daremot ar de
intressanta ur principiell administrativ natur.

I tabellen nedan visas samtliga klubbregistreringar i samtliga avdelningar upp sa som de vid det
givna tillfallet sdg ut. En registrering pa klubbtyp saknas finns f6r 31 medlemmar i
Malmoavdelningen. Darutover finns det medlemmar registrerade pa riksklubb (245 st
medlemmar) och regionklubb (75 st medlemmar).

Medlemskap i klubbar enligt medlemsregistret 1 jan 2013
Yrkesaktiva medlemmar

Klubbtyp  Firma- Bransch- Allmdn Admini- Riks- Region- Totalt
saknas klubb klubb klubb strativ klubb klubb

klubb
1. Malmé 31 1959 56 22 7 989 7 7 10 071
2.Trollhidttan 0 1592 292 3426 1792 0 40 7142
3.Halmstad 0 1890 88 2323 0 0 0 4301
4. Kristianstad 0 772 42 620 2642 0 7 4083
6. Helsingborg 0 1720 60 3439 2 0 0 5221
9. Vixjo 0 2 480 138 3351 2 346 13 0 8328
11. Orebro 0 1564 258 157 2 386 0 0 4 365
12. Boras 0 1267 72 2088 3 2 3432
13. Borlidnge 0 1023 81 2477 125 0 3706
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16. Linkdping 0 2047 232 3 285 2 664 0 0 8228
17. Karlstad 0 891 71 2997 13 20 0 3992
18. Visteras 0 2475 144 3038 715 31 11 6414
20. Stockholm 0 6962 604 284 13 684 137 0 21671
24. Goteborg 0 3420 829 2757 2839 40 0 9885
26. Givle 0 865 139 383 2 567 0 3954
27. Sundsvall 0 947 286 2438 1698 0 5373
29. Umea 0 927 83 2050 601 0 3661
33. Lulea 0 943 142 1095 1814 29 0 4023
36. Uppsala 0 897 1236 1687 1 0 8 3829
Totalt 31 34 641 4 853 37917 43 881 281 75 121 679

Killa: Handels medlemregister jan 2013

Det som sticker ut mest vid denna granskning av hur medlemmarna &r registrerade i klubbar ar
dock hur extremt olika det ser ut mellan olika avdelningar. I tabellen nedan redovisas de
procentuella andelarna for de storre grupperna.

Firma- Bransch- Allméin Admini- Ovriga
klubb klubb klubb strativ
klubb
1. Malmé 19,5% 0,6% 0,2% 79,3% 0,4%
2.Trollhittan 22,3% 41% 48,0% 25,1% 0,6%
3.Halmstad 43,9% 2,0% 54,0% 0,0% 0,0%
4, Kristianstad 18,9% 1,0% 15,2% 64,7% 0,2%
6. Helsingborg 32,9% 1,1% 65,9% 0,0% 0,0%
9. Vixjo 29,8% 1,7% 40,2% 28,2% 0,2%
11. Orebro 35,8% 5,9% 3,6% 54,7% 0,0%
12. Boras 36,9% 2,1% 60,8% 0,1% 0,1%
13. Borldnge 27,6% 2,2% 66,8% 3,4% 0,0%
16. Linkoping 24,9% 2,8% 39,9% 32,4% 0,0%
17. Karlstad 22,3% 1,8% 75,1% 0,3% 0,5%
18. Visteras 38,6% 2,2% 47 4% 11,1% 0,7%
20. Stockholm 32,1% 2,8% 1,3% 63,1% 0,6%
24. Goteborg 34,6% 8,4% 27,9% 28,7% 0,4%
26. Gavle 21,9% 3,5% 9,7% 64,9% 0,0%
27. Sundsvall 17,6% 5,3% 45,4% 31,6% 0,1%
29. Umea 25,3% 2,3% 56,0% 16,4% 0,0%
33. Lulea 23,4% 3,5% 27,2% 45,1% 0,7%
36. Uppsala 23,4% 32,3% 44 1% 0,0% 0,2%
Totalt 28,5% 4,0% 31,2% 36,1% 0,3%

Killa: Handels medlemregister jan 2013
Néar man ndrmare granskar skillnaderna mellan avdelningarna finner man en stor spannvidd

mellan avdelningar som har hogst och lagst andel i olika registrerade klubbformer. I tabellen
framgar dessa skillnader tydligt.
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Nar det géller firmaklubbar sa kan det forklaras med strukturskillnader, olikhet i verksamhet och
ambitioner. Skillnaden mellan Sundsvall dar 17,6 procent av medlemmar tillhor en firmaklubb
och Halmstad dar 43,9 procent gor det ar dock stor. Aven hir finns ocksa skillnader da det
exempelvis i vissa avdelningar finns firmaklubbar som stracker sig over flera arbetsplatser i
samma foretag, till dem som inte gor det. Det verkar inte har finnas nagra klara centrala riktlinjer
for detta. Till medlemskapet i firmaklubbar aterkommer vi i kapitel 5.

Andel medlemmar (procent)i olika registrerade
klubbformer
Differenser mellan avdelningar

Lagst Hogst  Genom-

Andel andel snitt
Firmaklubb 17,6 439 28,5
Branschklubb 0,6 32,3 4,0
Allmin klubb 0,2 75,1 31,2
Administrativ klubb 0,0 79,3 36,1

Killa: Handels medlemregister jan 2013

For de tre 6vriga storre formerna av registrerat klubbmedlemskap ar det dock helt skilda rutiner
som finns mellan hur avdelningarna arbetar och hur man valt att registrera. Skillnaden mellan
lagsta och hogsta andelen medlemmar i branschklubb ar anmarkningsvart hog mellan Malmos
0,6 procent och Uppsalas 31,2. Men denna skillnad bleknar i jamforelsen av allman klubb och
administrativ klubb. I Karlstad &r 75,1 procent medlem i en allmén klubb, medan det i Malmo
endast dr 0,2 procent. Nar det kommer till begreppet administrativ klubb finns det avdelningar
som inte alls har nagon registrerad i den formen (Halmstad) och avdelningar som endast har
nagra enstaka (Helsingborg, Boras, Karlstad, Uppsala). Darutéver finns pa motsatta sidan
avdelningar som har en majoritet i denna form — Malmo (79,3), och Gavle, Kristianstad,
Stockholm som ligger 6ver 60 procent.

4.4 En enkat till forste ombudsmannen

For att an mer fordjupa kunskapen om hur medlemskapet i klubbar fungerar och ser ut skickades
en enkatundersokning till forste ombudsman i véra 19 avdelningar. I denna stélldes nagra fragor
om hur méanga klubbar man hade, vilka regler man hade for mandatférdelningen, hur manga
repskapsombud man skulle ha om alla hade valda styrelser, samt att man skulle uppskatta hur
manga medlemmar som tillhérde en klubb som inte hade nagot utsett ombud.

Svaren pa den sistnamnda fragan har samlats i tabellen nedan, dar de ocksa relaterats mot
medlemsantalet i avdelningen. Svaren visar att det i praktiken dr 57 procent av medlemmarna
som inte har nagon vald representant i den representativa demokratin.

Vidare skiljer sig detta kraftigt mellan olika avdelningar. Med reservation for att undersokningen
bygger pa sjalvskattning fran avdelningarna ar skillnaden som skattas stor. Den avdelning som
skattar lagst antal utan ombud ar Géavle md 13 procent, medan den som skattar hogst andel ar
Malmo med 78 procent.
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Uppskatta hur manga
medlemmar som tillhér en
klubb som inte har nagot utsett
representantskapsombud

Antal  Andel
1. Malmé 8167 78%
2.Trollhittan 5539 75%
3.Halmstad 3000 66%
4, Kristianstad 2839 68%
6. Helsingborg 2700 50%
9. Vixjo 6000 69%
11. Orebro 1250  28%
12. Boras 2300 64%
13. Borldnge 2700 68%
16. Linképing 5070 61%
17. Karlstad 1550 38%
18. Visteras 2500 38%
20. Stockholm 9500 42%
24. Goteborg 6800 65%
26. Givle 519 13%
27. Sundsvall 2800 51%
29. Umea 1500 40%
33. Lulea 2848 70%
36. Uppsala 2755 66%
Totalt 67837 57%

Killa: Enkdtundersékning avdelningar maj 2013

En annan fraga som ar av intresse for denna undersokning ar enligt vilka kriterier som

representantskapsombud utses.

Hur berdknas antalet representantskapsombud per klubb?

1. Malmo

2. Trollhittan
3. Halmstad

4, Kristianstad
6. Helsingborg
9. Vixjo

11. Orebro

12. Boras

13. Borldnge
16. Linkoping
17. Karlstad

18. Visteras
20. Stockholm

1 per 100 medlemmar

1 per 50 medlemmar, Max 2 per klubb

1 per 50 medlemmar upp till 100, darefter 1 per 100 medlemmar

1 per 50 medlemmar

1 per 20 medlemmar, dérefter 1 per 25 medlemmar, dérefter 1 per 50

1 per 50 medlemmar upp till 100, darefter 1 per 100 medlemmar

1 per 50 medlemmar

1 per 50 medlemmar, darefter 1 per 100, darefter 1 per 150, darefter 1 per 200
1 per 50 medlemmar

2 per 100 medlemmar, darefter 1 per 100

1 per 50 medlemmar upp till 100, dérefter 1 per 100 medlemmar, dérefter 4
for alla 6ver 200 medlemmar.

2 per 100 medlemmar, darefter 1 per 100, Max 5 per klubb

1 per 100 medlemmar
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24. Goteborg 1 per 40 medlemmar

26. Givle 1 per 20 medlemmar
27. Sundsvall 1 per 400 medlemmar
29. Umea 1 per klubb

33. Lulea 1 per 40 medlemmar
36. Uppsala 1 per 100 medlemmar

Killa: Enkdtundersokning avdelningar maj 2013

Som framgar av tabellen, som bygger pa svaren fran avdelningarna, finns ingen enhetlig metod
att berdkna representantskapsombud i forbundet. Man berdknar 1 mandat per 20, 40, 50 eller 100
medlemmar. En avdelning berdaknar 2 per 100 medlemmar. Hur man raknar efter det forsta
mandatet, skiljer sig at. Tva av avdelningarna har maxtak.

4.5 Overviganden - Hur fungerar demokratin och medlemskapet i
klubbar?

Vi har i detta kapitel granskat en hornsten i Handels folkrorelsedemokrati — att alla medlemmar
ska tillhora en klubb i vilken man utovar sitt demokratiska inflytande. Hur fungerar denna
folkrorelsedemokrati egentligen?

Enligt resultaten av granskningen kan man milt sagt sdga att det finns stora utmaningar for
organisationen. Undersokningen har bland annat visat att 72 procent av medlemmarna tror att de
inte tillhor ndgon klubb eller vet inte om de tillhor nadgon klubb. Vidare finns det enorma
skillnader mellan de 19 avdelningarna i hur medlemmar finns i firmaklubbar, allmdnna klubbar
eller branschklubbar. I registret skiljer sig andelen medlemmar, som &r registrerade i sa kallade
administrativa klubbar (alltsd sddana utan nagon vald styrelse) fran 0 till 79 procent.
Avdelningarnas forste ombudsmaéan uppskattar att 57 procent av medlemmar saknar nagot
ombud, och variationen mellan avdelningarna ar 13 till 78 procent.

Vi konstaterar foljande: Ett avgorande problem ar att det saknas centrala riktlinjer och ett
forbundsgemensamt strategiskt arbete for att komma till rdtta med dessa problem. Aven om vi
kunnat konstatera att det i ett demokratiserande arbete i en folkrorelse knappast ar realistiskt att
uppna ett 100-procentigt och fullstandigt resultat, sa gar det att med gemensamma insatser att
komma betydlig langre &n idag.

Har kravs ett grundlaggande arbete mellan avdelningar och forbundskontor for att sékerstilla en
gemensam problembild, och lagga fast en enhetlig plan for arbetet. Gemensam maste det tas fram
centrala riktlinjer for hur vi hanterar och registrerar alla former av klubbar. En likvardig
hantering maste ocksa tas fram, om hur medlemmar informeras om sitt medlemskap i klubbar
och hur vi sékerstaller att denna information gar fram. Ett sitt dr att fortsatta mata
medlemmarnas forstaelse for sitt medlemskap i klubbar, samt att for detta satta upp delmal och
mal under en femarsperiod. Inte minst dr uppfoljningen av arbetet, av storsta vikt. Avdelningen
maste tydligt f6lja upp klubbindelningen varje ar och det kan finnas en podng i att lata den
faststéllas av avdelningens arsmote. I samband med detta ska alla avdelningar folja samma mall
och skicka den for enkel uppfoljning till forbundssekretariatet som sammanstaller och
aterkopplar till avdelningarna.
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Kapitel 5 Arbetsplatsorganisationen
5.1 Inledning

Inflytande pa arbetsplatsen &dr en grundlaggande demokratifraga for Handels. Karnfragan
handlar om hur arbetsplatsorganisationen ser ut och hur den fungerar. I kongressbeslutet fran
2011 star det:

”Vi maste standigt prioritera att utveckla arbetsplatsorganisationen och se till att det
finns tillrackligt med resurser for denna karnverksamhet. Ju fler vi ar desto storre ar
forutsattningarna for framgang i det fackliga arbetet. Nar det kdanns att det fackliga
arbetet gar bra okar sjalvfortroendet och engagemanget ytterligare.”

Handels kongress 2011

Vi vet av erfarenhet att en vél fungerande arbetsplatsorganisation som lopande identifierar
problem och hittar 16sningar, skapar delaktighet, engagemang och inflytande. Det ar viktigt i sig,
da arbetsplatsens fragor ar kdrnfragor for medlemmar och potentiella medlemmar. Men det &r
ocksa viktigt eftersom det dr en rekryteringsbas for fortroendevalda som vill ta pa sig storre
uppdrag inom forbundet.

I detta kapitel ska arbetsplatsorganisationen och dess roll i Handels for medlemmens
demokratiska inflytande analyseras. En del av arbetsplatsorganisationen sammanfaller med det
som forra kapitlet handlade om - medlemskapet i klubbar. Firmaklubben dr bade en del i
arbetsplatsorganisationen och en del i Handels folkrorelsedemokratiska arbete som grundar sig
pa klubbmedlemskap. I 6vrigt finns inom arbetsplatsorganisationen fackombud, skyddsombud
och handelsombud.

Vi kommer har analysera hur arbetsplatsorganisationen utvecklats och diskutera hur den ska
kunna stérkas. For de avdelningar som haft sammanslagningar under perioden har foljande
metod anvénts. Vi har utgatt fran laget 31/12 2012 och diagram éar inte jamforbara med varandra
utan ska endast ses som ett verktyg for att illustrera skillnaderna mellan olika avdelningar.

5.2 Firmaklubbarna

Firmaklubbens dubbla roll, som bade arbetsplatsorganisation och som ett formellt demokratiskt
organ i Handels gor den sarskilt intressant. Allt sedan 1960-talets organisationsreformer har det
funnits en stravan hos Handels att starka firmaklubbens roll, att starta fler klubbar och att fa
dessa att fungera bra.

Rent statistiskt ar det drygt 28 procent av medlemmarna i Handels som tillhor en firmaklubb.
Regionalt skiljer det sig kraftigt &ven pa detta omrade. I exempelvis Halmstadavdelningen tillhor
44 procent en firmaklubb, medan det i Sundsvall, Kristianstad och Malmo ar 18-19 procent.
Andelen speglar sa val olika arbetssatt, som olikheter i struktur. Avdelningar med relativt fler
storre arbetsplatser, och storre lagerarbetsplatser tenderar att ha fler medlemmar i firmaklubbar.
Daremot dr det langt ifran den enda forklaringen.
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Det framgar tydligt nar man tittar lite nairmare pa utvecklingen av antalet firmaklubbar aren 2004
till 2012. Det har skett en stadig minskning av antalet firmaklubbar. Fran att ha varit uppe i 1 105
firmaklubbar i slutet av 2004 var antalet 2012 nere i 980 firmaklubbar.

Andel medlemmar som tillh6r en firmaklubb pa arbetsplatsen
Kalla: Handels medlemsregister 1 jan 2013. Endast yrkesaktiva medlemmar.
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Antalet firmaklubbar i Handels 2004-2012

Kélla: Handels medlemsregister per 31/12
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Om vi ser till perioden mellan 2006 till 2012 finns en divergerande utveckling pa de olika
avdelningarna. I fyra av avdelningarna 6kade andelen firmaklubbar, i en har den statt still och
ovriga 14 avdelningar minskade den.

Procentuell férandring av antalet firmaklubbar 2006-2012
Kalla: Handels medlemsregister per 31/12
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Killa: Handels medlemsregister

Ar detta allvarligt for synen pa hur medlemmens demokratiska inflytande och engagemang
paverkas. Svaret ar otvivelaktigt ja.

Att Handels redan pa 1960-talet gjorde ratt i att vélja vag och satsa pa firmaklubbar som ett satt
att 0ka deltagande och engagemang syns tydligt i medlemsundersokningen. Nar vi delar upp
medlemmarna i huruvida de sjdlva anser sig vara aktiva eller passiva medlemmar ar skillnaden
mellan de som tillhor en firmaklubb eller de som inte gor det sldende.

Av de medlemmar som svarar att de tillhor en firmaklubb pa arbetsplatsen sdger drygt halften
(56 %)att de dr aktiva. Av 6vriga medlemmar anser endast 8 procent att de dr aktiva, medan hela
92 procent sager att de dr passiva (deltar aldrig eller sdllan i moten). I denna definition av passiv
medlem ingar ocksa de som vi i kapitel 2 definierade som “konjunkturaktiva”. Bland de som ar
medlemmar i en firmaklubb utgdr den andelen 26 procentenheter, men bland 6vriga 14
procentenheter.

Hur vi dn ser pa det sa ar det helt klart att medlemskap i en firmaklubb patagligt paverkar
medlemmens upplevelse av engagemang och deltagande. Det basta sattet att ka denna del av
det demokratiska inflytandet skulle i sa fall vara att fortsatta verka for att 6ka antalet
firmaklubbar. I det operativa arbetet &dr stottande av firmaklubbar, och forsok till att starta fler
firmaklubbar vanligen prioriterat. En fraga som infinner sig ar dock hur sjdlva arbetet fungerar?

Medlemmars egna uppfattning om sitt engagemang i Handels
Kélla: Handels/Novus medlemsundersokning
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5.3 Fackombuden

Fackombud finns ofta pa mindre och medelstora arbetsplatser dar det av olika anledningar inte
funnits majlighet till att bilda firmaklubbar. Fackombud kan efter utbildning ha delegerats viss
forhandlingsratt. De dr da att betrakta som lokal facklig organisation i de fragorna. Ett val
fungerande fackombud som haller medlemsméten, informerar och rekryterar nyanstéllda, och
férhandlar med arbetsgivaren ar sannolikt en bra katalysator for ett 6kat engagemang. Vi har
dock inte pa samma sdtt som med firmaklubbarna nagot underlag for detta.

Fore 2006 kunde avdelningen sjalv utse fackombud. Vid kongressen samma ar beslutade man
dock att fackombuden av demokratiska forankringsskal skulle véljas pa sin arbetsplats. Mojligen
som en konsekvens av detta borjade antalet fackombud minska efter kongressen, och den
negativa trenden har fortsatt forutom under det senaste aret da antalet fackombud éater har okat
igen.

Aven har finns dock stora skillnader mellan avdelningarna rérande hur utvecklingen har sett ut
under de senaste aren. I sex avdelningar har antalet fackombud 6kat, medan det i resterande 13
avdelningar har minskat. Aven hir finns sannolikt olika orsaker. I vissa fall kan en 6kning ha
berott pa att man lagt ner firmaklubbar och darmed valt att kvarsta med fackombud istéllet; en
minskning kan pa motsvarande sitt vara att man gatt fran fackombud till klubb pa arbetsplatsen.
Men det ar svart att se nagot tydligt monster i utvecklingen och det speglar darfér sannolikt olika
satt hos avdelningarna att arbeta med rekrytering och utbildning av fackombud.

Antal fackombud i Handels 2004-2012
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Forandring av antal fackombud 2006-2012
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5.4 Handelsombuden

For ett forbund med manga sma arbetsplatser ar det extra viktigt att ha en mojlighet att utdela
fortroendeuppdrag till intresserade medlemmar som vill gora en extra insats for Handels.
Handelsombuden éar inte fortroendevalda i den meningen att de kan férhandla och att de lyder
under FML fortroendemannalagen. Daremot dr de manga och utgor pa sa satt
arbetsplatsorganisation pa manga arbetsstallen.

7 500

7 000

6500

6 000

5500

5000

2004

6905

7243

Antal handelsombud i Handels 2004-2012

7 259

2005

7124
6853
6 665
6384
6153
I 6033
2008

2006 2007 2009 2010 2011 2012

Killa: Handels medlemsregister

En orovackande trend har dock varit att antalet handelsombud minskat relativt kraftigt. Fran att
ha uppgatt till 7 259 ar 2006 har de trendmassigt minskat och i slutet av 2012 var de 6 033. Det ar
en minskning med runt 20 procent.

Skillnaden mellan avdelningarna ar betydande nér det galler utvecklingen av Handelsombud.
Nagra avdelningar har gatt mot trenden och 6kat antalet handelsombud. Trollhdttan har 6kat
antalet kraftigt med 194 netto, medan Vasteras och Stockholm har tappat 6ver 200 ombud.

Nar man ser till laget 2012 &r det ocksa har betydande skillnader mellan avdelningarna. Om vi
anvander nyckeltalet andel handelsombud i relation till yrkesverksamma sa varierar det mellan
10 procent och 2 procent. En fraga som man kan stélla sig ar om det inte saknas nagon gemensam
strategi for handelsombuden inom Handels?
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Forandring av antal handelsombud 2006-2012
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5.5 Skyddsombuden

En sista och viktig kategori av fortroendevalda dr skyddsombuden. I den svenska modellen dér
facket har ett sarskilt ansvar for arbetsmiljon och att motverka skadliga arbetsplatser fyller
skyddsombuden en avgdrande roll. Man véljs/nomineras av arbetskamraterna och utses formellt
av avdelningen. Skyddsombudet ar en fortroendevald och ska meddelas till arbetsgivaren. Man
har ritt att ga kurser pa betald arbetstid och man foretrader de anstillda i samtal med
arbetsgivaren.

I samband med att alliansregeringen 2007 avskaffade Arbetslivsinstitutet och drog in de medel
som gick till utbildning av skyddsombud skedde en minskning av antalet. Darefter har dock
antalet skyddsombud okat.

Antal skyddsombud i Handels 2004-2012
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Skyddsombuden ar darmed den enda kategorin inom arbetsplatsorganisationen som har en
positiv trend, och dér antalet nu faktiskt dr ndgot storre an tidigare. Daremot dr det ater sd att det
finns stora skillnader mellan avdelningarna dd man ser pa utvecklingen. De flesta avdelningar
har haft en viss 6kning, men 7 avdelningar har minskat sitt antal. Goteborg och Sundsvall har
dock visat en kraftig minskning av just skyddsombud.

Nagra forklaringar varfor det ser ut pa det hér viset finns inte.
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Foérandring av antal skyddsombud per avdelning 2006-2012
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5.6 Organisationstackning

Med organisationstackning avses hur stor andel av arbetsstillena det finns i Handels dar det
finns nagon form av registrerad arbetsplatsorganisation. Det ar ocksa ett av nyckeltalen som

malsatts.
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Organisationstdckning 2013 1 jan
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Aven nir vi ser till utvecklingen av organisationstackningen sa framkommer kraftiga skillnader
mellan avdelningarna. I diagrammet dr det rdknat i procentenheter, s om man hade 50 men
hamnar pa 45 sa visar diagrammet -5. Att avdelningarna kan variera fran +19 till -18 under
samma period visar bara pa det faktum att nagot enhetligt arbetssatt inte existerat.

5.7 Sammanfattande overvaganden

Ett strategiskt arbete med arbetsplatsorganisationen ar sjalvklart en verksamhetsfraga, en fraga
som paverkar en facklig organisations effektivitet och styrka. Men det dr ocksa pa en och samma
gang en demokrati- och inflytandefraga. En stor och stark arbetsplatsorganisation har i denna
genomgang visat sig resultera i att medlemmar kanner sig mer aktiva och delaktiga i det fackliga
folkrorelsearbetet.

Utredningen far dock konstatera att det for tillfallet saknas en val grundad forbundsgemensam
strategi for hur arbetet med arbetsplatsorganisationen ska drivas pa basta sétt i alla avdelningar.
Négon annan slutsats ar svar att dra med den statistiska analys som gjorts i detta kapitel. Det ar
svart att hitta nagra som helst samband mellan avdelningar och inom avdelningar. Nagra
avdelningar okar i vissa kategorier och minskar i andra, men hur mycket statistisk korning som
an har gjorts finns inga tydliga resultat at nagot hall.

Naér det géller arbetet med att fa fler fungerande firmaklubbar saknas en forbundsgemensam
strategi grundad pa analys och utvardering av metoder som fungerar och inte fungerar. Vidare
finns inte nagon uppfoljning av hur sjdlva arbetet gar till utan endast av de forvisso viktiga
kvantitativa aspekterna. Med tanke pa hur viktig firmaklubben &r for savél verksamhet som
demokrati dr det ndgot som borde tas fram.

Nar det galler 6vrig arbetsplatsorganisation gar det inte heller att se nagra
forbundsgemensamma strategiska tillvagagangssatt. Hur ska man annars tolka att vissa
avdelningar kraftigt kan 6ka antalet handelsombud, medan andra kraftigt ser dem minska i
antal. An mer problematiskt ar att det kraftiga fallet i antalet handelsombud sannolikt leder till
minskad effektivitet och delaktighet pa de sma arbetsplatserna. Just nar det galler synen pa
handelsombuden verkar det vara angeldget att fa till stand forbundsgemensamma strategier for
hur de ska rekryteras, hur de ska utbildas, hur man ska ha kontakt med dem och hur man ska
bidra med utveckling av de som tar pa sig dessa uppdrag. Vi kan konstatera att det finns
negativa ord for att beskriva handelsombud som ”brevlador”, och att det sker att man rekryterar
handelsombud utan att ha en plan f6r hur man ska se till att de kan utvecklas. En rimlig hallning
for en facklig organisation som vill arbeta framsynt och planerat &r att ta ett omtag i hur man
rekryterar handelsombud, och i hur man ser pa deras roll i organisationen. Det mest naturliga
vore att ha som mal att se till att de kan véxa till att bli fackombud, och férhoppningsvis @ven
bilda klubb.

Mojligen kan det fokus pa organisering och skapandet av delaktighet pa arbetsplatserna som ar
under arbete 2013-2014 vara ett forsta steg till att forma en strategi for hur hela
arbetsplatsorganisationen ska utvecklas. Det behovs dock ett mer tydligt uppdrag som syftar till
att valgrundat ta fram de basta metoderna, och sedan systematiskt arbeta och folja upp att alla
avdelningar arbetar likartat och utifrdn en gemensam plan.
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For att 6ka engagemang, inflytande och demokrati ar sannolikt en kraftig forstarkning av
Handels arbetsplatsorganisation ett av de mest effektiva satten.
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Kapitel 6 Avdelningarnas representantskap och
forekomsten av riksklubbar inom Handels.

6.1 Inledning

Representantskapet dr avdelningarnas hogsta beslutande organ. Nar representantaskapet
infordes sags det som ett satt att hdja medlemsaktiviteten och samtidigt effektisera
organisationsarbetet. En barande tanke med representantskapet ar att det ska fungera som ett
organ for representativ demokrati. Dar medlemmarna véljer sin representant for att ta besluten. I
detta kapitel ska vi granska och analysera hur representantskapet fungerar i verkligheten. Hur
fungerar representantskapet som ett demokratiskt organ, vilken demokratiskt inflytande har
representantskapsombuden samt analysera motioner fran kongressen?

Representantskapet var ett populdrt diskussionsimne pa kongressen och det inkom flera
motioner. Motionerna lyfte olika problem som medlemmarna upplevde fanns med
representantskapet. Gemensamt kan sdgas att medlemmarna oroas over svarigheten som finns
med att locka ombud till métena och att man darfor vill forandra representantskapet. Det star i
skarp kontrast till det av forbundet tillsatta malet att 75 procent av alla repskapsombud ska
komma pa motena. Fragan ar om motesformen borjar bli lite forlegad nér det idag finns helt
andra mdajligheter att soka facklig information, dar internet och andra sociala medier ger en
obegransad tillganglighet.

For att ta reda pa hur ledamoterna ser pa representantskapet tog vi hjdlp av en
enkdtundersokning som stalldes vid representantskapsmoten runt om i landet. Alla avdelningar
har deltagit i undersokningen och totalt sett har det inkommit 567 svar. Ingen bortfallsanalys har
gjorts pa de ledamoterna som inte narvarade vid motet. Det torde vara rimligt att anta att
personer som inte kommer till motet har en mer en negativ syn pa representantskapet dn de mer
aktiva medlemmarna, vilket kan leda till att resultaten i enkdten Overskattas.

Vi bad ledaméterna ta stallning till tre pastdenden. De fick rangordna sitt stallningstagande
mellan 1= instaimmer inte alls till 10=instdimmer helt. De tre pastdenden som ledaméterna fick ta

stéllning till var:

1) Representantskapet fungerar vél som ett demokratiskt organ?
2) Som representantskapsombud far jag god insikt i avdelningens verksamhet?
3) Som representantskapsombud kan jag aktivt paverka avdelningens verksamhet?

Ledamoterna fick dven svara pa en 6ppen fraga:
Hur skulle du vilja forstirka det demokratiska inflytandet i Handels?

Syftet med fragorna var att fa en bild hur ledamoterna upplever att representantskapet fungerar
som ett demokratiskt organ samt hur de ser pa sitt eget demokratiska inflytande.’

Vidare studerar kapitlet forekomsten av riksklubbar inom Handels och hur det demokratiska
inflytandet ser ut.

? Se aktiva och passiva medlemmar kapitel 3

66



6.2 Representantskapet enligt stadgarna?

Hur ska representantskapet fungera enligt stadgarna? Ledamoterna i representantskapet véljs pa
fackklubbarnas arsmoten eller vid medlemsmdéte nar klubb bildas. Har ingen annan
inrapportering av ledamoter skett anses fackklubben ha utsett ordférande att foretrada klubben
som ledamot i representantskapet. For de klubbar dar ordférande ingar i avdelningsstyrelsen ska
dock representantskapsledamot viljas. For det antal ledaméter representantskapet har ska
fackklubbarna vilja minst lika ménga suppleanter.

Da ordinarie ledamot ar forhindrad att ndrvara vid sammantrade ska suppleant inkallas i dennes
stédlle. De nyvalda representantskapsledamoterna tilltrader sitt uppdrag omedelbart efter det att
representantskapets arsmote avslutats. Representantskapet ska utova tillsyn 6ver styrelsens
forvaltning, och avgora drenden av storre betydelse. Faststélla lista for val av kongressombud.
Behandla fragor som sarskilt inkommit fér behandling av representantskapet.

Representantskapet ska halla minst tva ordinarie sammantraden per kalenderar, inklusive
arsmotet. Ytterligare sammantrade halls da styrelsen sa finner erforderligt. Extra mote halls da
minst 25 procent av representantskapets ledamaéter for viss fragas behandling gjort skriftlig
framstallan. Extra sammantrdde kan behandla endast den eller de fragor, som foranlett
sammantradet. Representantskapets sammantraden ska protokollféras. Arende, som avser
uttagande av ny eller forhojd avgift, nominering av kongressombud samt val av ombud i LO-
organisation, far inte upptas till avgorande pa representantskapsmote utan att drendet angetts i
kallelsen eller delgetts medlemmarna pa annat satt.

Kallelsen till representantskapets arsmote ska uttryckligen uppta val av styrelse och revisorer
samt fraga om ansvarsfrihet. Forslag om viss fragas behandling pa representantskapets
sammantrade ska ha inkommit till styrelsen senast tre veckor fore sammantradet. Senast tva
veckor fore sammantradet ska styrelsen 6versanda, kallelse, dagordning och 6vriga handlingar
till representantskapetsledaméter. Dagordningen ska uppta de drenden som ska behandlas pa
motet.

Inga drenden far avgoras utan att de behandlats av avdelningsstyrelsen. Representantskapet ska
behandla: styrelsens arsredovisning, fraga om ansvarsfrihet, val av styrelse och suppleanter och
val av revisorer och suppleanter

Ledamot av avdelningsstyrelsen dger yttrande och forslagsratt i alla fragor samt rostratt i de
fragor, som ej avser ansvarsfrihet for det foregdende verksamhetsarets forvaltning. Vid
representantskapets sammantraden dger medlem i forbundet ratt att ndrvara och har darvid
yttrande och forslagsrdtt om motet sa beslutar. For besluts giltighet kravs enkel majoritet.

6.3 Hur fungerar representantskapet i praktiken?

6.3.1 Demokratiskt inflytande i representantskapet.

Hur fungerar da representantskapet i praktiken? I detta avsnitt granskar vi och analyserar hur
ledamdéterna i representantskapet upplever att repskapet fungerar. Nedan redovisas statistik for
hur ombuden sjdlva upplever att representantskapet fungerar som ett demokratiskt organ, vilken
insikt representantskapsombuden upplever att de har i avdelningens verksamhet samt om
representantskapsombudet sjalva upplever att de aktivt kan paverka avdelningens verksamhet?
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Ledamoterna rangordnar pastaende fran en skala fran 1-10, ddr 1= instimmer inte alls och
10=instammer helt. Som diagrammet illustrerar ar ledamoterna genomgdende valdigt nojda med
hur representantskapet fungerar. Enligt ombuden fungerar representantskapet val som ett
demokratiskt organ med ett medelvérde pa 7,7. Ombuden upplever dven att de far en valdigt
god insyn i avdelningens verksamhet med ett medelvarde pa 8,2. Enligt enkdten sa upplever
ombuden att de dven aktivt kan paverka avdelningens verksamhet med ett medelvarde pa 7,7.
Ombuden som svarade pa enkdten har en valdigt positiv syn pa hur valfungerande
representantskapet dr. Som tidigare naimnts har inte nagon bortfallsanalys gjorts pa de som inte
deltog pa motet. Det ar rimligt att anta att de medlemmar som deltar pa repskapet bestar av en
storre andel aktiva medlemmar dn de som inte deltog pd representantskapet. P4 samma satt kan
man anta att det dr en storre grupp passiva medlemmar bland ombuden som inte deltog pa
motet. Det ar rimligt att anta att aktiva medlemmar upplever sitt eget demokratiska inflytande
och majlighet att paverka pa ett mer positivt satt an mer passiva medlemmar. 1

Representantskapet
10,0

9,0

7.7

8,0

7,0

6,0

5,0

4,0

3,0

2,0

1,0

Representantskapet fungerar vil som Som representantskapsombud far jag Som representantskapsombud kan jag
ett demokratiskt organ i avdelningen en god insikt i avdelningens aktivt paverka avdelningens
verksamhet verksamhet

Killa: Enkit till representantskapet

Verksamheten och hur man jobbar kan variera valdigt mycket mellan olika avdelningarna inom
Handels. I det hdr avsnittet presenteras hur ombudens upplevelser av representantskapet skiljer
sig uppdelat pa de olika avdelningarna.

10 Fr ndrmar diskussion kring aktiva och passiva medlemmar se kapitel 2.
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6.3.2 Representantskapet som ett demokratiskt organ.

Nasta diagram illustrerar hur ledamoterna i avdelningarna upplever representantskapet som ett
demokratiskt organ. Som diagrammet ovan illusterar ar medelvardet for alla avdelningar 7,7 och
det ar en ganska stor spridning mellan avdelningarna.

Som diagram xx visar har Gavle- och Luledavdelningarnas ombud ett valdigt starkt fortroende
for representantskapet fungerar som ett demokratiskt organ med medelvarden pa 9,1 respektive
8,8. Ombuden i Umedavdelningen ar desto mer negativa och ger ett medelvarde pa 5,7, klart
under genomsnittet. Ett av problemen som Umedavdelningen beskriver i den 6ppna fragan ar
svarigheten att locka deltagare till motet.

Representantskapet fungerar vil som ett demokratiskt organ i avdelningen
(1=instammer inte alls...10=Instammer helt)
10,0
9,0
8,0
7,0
6,0
5,0
4,0
3,0
2,0
1,0
§ £ § § &8 =z 3 § £ &8 & § z @& 2 9 5 § §
= o = ° - & = q 2 = £l b4 @ b= o o = = 3
# » o § @« 5 F 2 9 % 3 =% §F g 3 § § g =
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Killa: Enkit till representantskapet

6.3.3 Demokratiskt inflytande som representantskapsombud

I nésta tabell redovisas hur ledamoéterna upplever sin insikt i avdelningarnas verksamhet. Vi kan
aterigen se att Lulea- och Gavleavdelningarna dr mest néjda med hur representantskapet
fungerar med ett medelvarde pa 9,4 samt 9,0. Repskapsombuden har genomgaende ett hogt
fortroende for deras insikt i avdelningens verksamhet genom representantskapet. Jamfort med
forra fragan har ledaméterna i Umeds avdelning en mer positiv syn med ett medelvarde pa 7,0
men de ar fortfarande den mest negativa instdllningen av alla avdelningar.

69



Som representantskapsombud far jag en god insikt i avdelningens
verksamhet
(1=Instammer inte als....10=Instaimmer helt)
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Killa: Enkit till representantskapet

6.3.4 Som representantskapsombud far jag god insikt i avdelningens
verksamhet

I sista diagrammet stilldes fragan om jag som representantskapsombud aktivt kan paverka
avdelningarnas verksamhet. Medelvéardet for alla avdelningar ar 7,7. Som diagrammet
askadliggor kan vi dterigen se att Gavle och Luled hamnar hogst upp med varden pa 9,4 och 9,0.
Skillnaden mot tidigare diagram ar framforallt att ledaméterna for stockholmsavdelningen ar
mer negativt instillda kring deras egen mdjlighet att paverka avdelningens verksamhet med ett
medelvarde pa 6,0. Umeds ombud har fortfarande en mer negativ installning med ett medelvarde
pa 6,5. Det ar maojligt att Stockholmsavdelningens storlek kan paverka ombudens egen syn pa sin
mojlighet att paverka. Avdelningen lyfter i den 6ppna fragan hur viktigt det ar att forklara for
ombuden vikten av att de deltar pa motena samt att ombuden bor uppmuntras att ga
representantskapsombudskursen.
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Som representantskapsombud kan jag aktivt paverka avdelningens
verksamhet
(1=Instdmmer inte alls...10=instammer helt)
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Killa: Enkait till representantskapet

6.3.5 Analys av enkaten

Vi kan konstatera att de aktiva medlemmarna adr néjda med hur representantskapet fungerar
dven om de finns vissa regionala skillnader. En gemensam problembild som lyfts upp hos alla
avdelningar ar vikten att fa fler att engagera sig och delta pa repskapsmotena. Flera avdelningar
lyfter att det i dagslaget inte ar manga som kommer till métena. En slutsats man kan dra av
enkdten ar att avdelningarna tycker att repskapsmotena fungera bra men inte narvaron pa
motena. Det kan tankas att resultaten i enkédten dr 6verdrivet positiva eftersom ingen ordentlig
bortfallsanalys har gjorts. Vidare kan det antas att ledamoter som inte gér pa repskapet har en
mer negativ syn pa repskapet som ett demokratiskt organ.

Sa varfor uppvisar Gavle- och Luledavdelningen genomgaende s utmarkta resultat. I Gavle och
Luleéd ger medlemmarna uttryck for att representantskapet fungerar utmarkt idag. Medlemmarna
i Gévle jobbar framforallt med workshops i mindre grupper med olika fragor. Medlemmarna
verkar vara valdigt ndjda med det arbetsséttet dar de kdnner sig mer bekvama att uttala sig. Att
diskuskutera fackliga fragor i mindre grupper och se till att ha mindre avskrackande former for
dessa diskussioner kan vara viktigt for att fa medlemmarna att kdnna sig mer bekvama. Stora
moten kan anses valdigt formella och ger ofta inte den enskilda medlemmen nagon mdjlighet att
paverka. En av anledningarna kan vara att manga medlemmar undviker att diskutera pa grund
av blyghet. ' I Luledavdelningen ger medlemmarna uttryck for att representantskapen redan
fungerar men betonar inte arbetet med mindre grupper i samma utstrackning.

11 Se avsnitt 3.2.3 for narmare diskussion
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6.4 Motioner till kongressen avseende avdelningarnas
representantskap

Det inkom flera motioner till Handels kongress 2011 géllande representantskapet roll i
organisationen. Nedan redovisas motionerna foljt av en redogorelse vad forbundsstyrelsen
rekommenderade och vilket beslut kongressen tog. Sist fors en kort diskussion om hur
arbetsgruppen har resonera kring representantskapet.

0.2.12 att Stadgarna forandras sa att endast ett ordinarie representantskapsmote per
ar maste hallas.

att Avdelningsstyrelsen kan besluta om det kommande érets verksamhet och
budget.

att Handels under kongressperioden tillsatter en utredning som ska se 6ver.
och ge forslag pa vidareutveckling av vara parlamentariska beslutsformer.

0.2.13 Samma attsatser som O.2.12

0.2.14 Pa avdelningens arsmote skall viljas minst tre styrelsesuppleanter.

0.2.15 att Styrelsesuppleanterna intrdder i den ordning som representantskapet beslutar.
0.2.16 att Det dndras i stadgarna § 23 Mom 4 till f6ljande:” P& arsmotet ska dven utses

minst tre styrelsesuppleanter, som vid ordinarie ledamots férhinder eller avgang
intrader i den ordning som valberedningen foreslar eller enligt det antal roster som
erhallits vid personvalet.”

0.217 att Representantskapet ersdtts av en arlig stdimma.
att Aven fackombud kan bli stimmoombud.
att Max 1 fackombud per arbetsplats kan valjas till stimmoombud.

Att Avdelningarna i 6vrigt faststéller hur representationen till stimman ska se ut.

0.2.18 att Alla arbetsplatser med minst en medlem har ratt till ett
representantskapsombud.

att Allmanna klubbar och allt med det tillhorande tas bort som begrepp i vara
stadgar.

0.2.19 att Stadgarna andras sa att det ges mojlighet att bilda branschrad eller regionsrad
dar det inte finns forutsattningar f6r en allmén klubb.

att Aven fackombud skall kunna vara valbara till avdelningens representantskap.
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Forbundsstyrelsen foreslog bifall pa forsta och tredje bisatsen och att andra bisatsen var besvarad
for motion O.2.12 och O.2.13. Férbundsstyrelsens linje var bifall pa de tva félande motionerna
0.2.14 och O.2.15. Vidare ansag forbundsstyrelsen att motion O.2.16 och O.2.17 vara besvarad.
Motion O.2.18 rekommenderades avslag och motion O.2.19 ansags besvarad enligt
forbundsstyrelsen. Kongressen gick dock emot forbundsstyrelsen rekommendation gallande
motion O.2.12 och O.2.13 och avslog motionerna.

I arbetsgruppen har det forts langa diskussioner hur representantskapet kan forandras for att fa
en storre delaktighet pa motena. Ett forsta forlag som presenterades var att stadgarna ska
forandras sa att endast ett ordinarie representantskapsmote maste hallas varje ar. I motsats till
kongressen tror arbetsgruppen att det dr det ar béttre att lagga energi pa att fa ett fungerande
mote varje ar dar man kan ha specifika teman man jobbar med

En av fraga som lyftes av arbetsgruppen och dven diskuteras i motion O.2.19 ar att ge
fackombud reellt demokratiskt inflytande i organisationen. Det dr viktigt att ta tillvara pa
alltengagemang i organisationen. Aven fackombud maste kunna delta pa representantskapet.

6.5 Riksklubbar och deltagande i avdelningens representantskap
6.5.1 Bakgrund till Riksklubbar

Pa Handels kongress 2001 inférdes en ny variant av firmaklubbar som kunde stracka sig 6ver
avdelningsgranserna. I stadgarna infordes d& denna formulering som fortfarande efter
kongresserna 2006 och 2011 ar gallande:

“Regional eller rikstdckande firmaklubb kan bildas pa medlemmarnas initiativ inom
foretag som har arbetsstéllen inom flera forbundsavdelningar. Sadan klubb utgor

en lokal facklig organisation. Klubben skall godkéannas av férbundsstyrelsen och
folja de av forbundsstyrelsen utfardade riktlinjerna”.

Bakgrunden till detta var att en stor medlemsgrupp fran Folksam den 1 januari 2002 skulle
komma att bli medlemmar i Handels. Dar fanns en helt annan uppbyggd organisatorisk struktur
och medlemmarna var spridda 6ver landet. Genom att de fick bilda en riksklubb ansag man att
denna grupps onskemal om fackligt demokratiskt deltagande skulle stéarkas.

Under kongressdebatten restes dock fran flera ombud farhagor om att demokratin i
avdelningarna skulle kunna lida skada genom inférande av de rikstdckande och regionala
firmaklubbarna. ” Att bilda rikstackande firmaklubbar ser vi som ett hot mot demokratin”, sa ett
av ombuden.?

Stadgedndringen beslutades dock och mdjligheten till riksklubbar infordes. Infor 2006 ars
kongress tog man fram reviderade riktlinjer for firmaklubbar. De handlade i grunden om
fortydliganden av en del fragor som dykt upp under kongressperioden. Vem som skulle kunna
ta initiativ, vilka forutsattningar som skulle galla, hur férhandlingsordningen sadg ut mm.
Satesorten skulle vara i den avdelning dar foretaget/organisationen har sitt huvudkontor. En

12 Handels kongressprotokoll 2001, s 72.
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anledning till dessa fortydliganden var att det i organisationen var oklart vad som skulle galla,
men ocksa att det till kongressen 2006 kommit in en motion som lyfte demokratiska problem med
att delta i avdelningarnas arbete nar man tillhérde en riksklubb. Motionen ville att forbundet
skulle se 6ver stadgarna for riksklubbar och méojliggora lokalt fackligt arbete.

De reviderade riktlinjerna hade dock redan férekommit denna fraga. Nar det gillde deltagande i
representantskapet slogs det namligen fast:

”Varje medlem har enligt forbundets stadgar, ratt att narvara vid respektive
forbundsavdelnings representantskapsmote. Medlem har yttrande- och forslagsratt
om motet s medger, dock inte rostratt.”13

Kongressen beslot att ga pa forbundsstyrelsens linje om att besvara motionen, och i
verksamhetsforslaget beslutade kongressen foljande text:

”Regional eller rikstackande firmaklubb ska ocksa kunna bildas pa initiativ av
medlemmar som har samma arbetsgivare men arbetar pa arbetsstillen spridda over
flera avdelningar och dar det saknas forutsattningar att bilda lokala firmaklubbar. En
forutsattning for bildandet ar att arbetsgivaren star for klubbens kostnader nar det
gdller grundverksamhet i form av méten, konferenser och férhandlingsverksamhet.
Att det finns svarigheter att i praktiken ge medlemmar i en riksomfattande
firmaklubb lika stort inflytande i organisationen som medlemmar i en lokal
firmaklubb ska goras kdnda for medlemmarna fore bildandet. Varje enskilt avtal om
riksomfattande klubb ska godkdnnas av forbundsstyrelsen.”14

Syftet med forslaget som ocksa godtogs av kongressen var att understryka att om man bildar
riksklubb sa skulle man vara medveten om att man inte kunde ha samma delaktighet i
avdelningen som om man hade en vanlig firmaklubb. I praktiken att man inte via riksklubben
skulle ha nagon representation i avdelningarna.

Just denna brist pa lokal demokratisk forankring for medlemmar i riksklubbar kom dock tillbaka
under kongressen 2011 med full kraft. Inte mindre dn fem motioner behandlade fran skilda
avdelningar lyfte fram att man ville att kongressen skulle besluta att riksklubbar skulle fa utse
repskapsombud.

0.2.20 att riksklubbar far ratt att utse representantskapsledamoter utover satesorten
i de avdelningar som de finns representerade pa samma sétt som och samma
regler som galler f6r klubbar inom respektive avdelning

0.2.21 att Handelsanstalldas forbund andrar stadgarna s att 4ven vi som har
klubbar 6ver avdelningsgranserna har majlighet att rosta pa
representantskapsmoten

13 Reviderade riktlinjer for rikstackande och regionala firmaklubbar — faststéllda av FS 20060512
14 Handels kongress verksamhetsforslag 2006, s 11.
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0.2.22 att ge forbundsstyrelsen i uppdrag att rikstackande och regionala klubbar
har ratt att utse minst en representantskapsledamot i den avdelning dar
ordforande har sitt sate

0.2.23 att Handelsanstalldas forbunds kongress 2011 beslutar om Rikstackande
klubbars ratt att utse repskapsombud i den avdelning dar riksklubben har
sitt sate

0.2.24 att rikstackande klubbar far ratten att utse ombud i respektive avdelnings
representantskap

Forbundsstyrelsen valde att besvara alla dessa motioner med héanvisning till att fragan var
komplex och att den darfér mer noga skulle utredas i demokratiutredningen. Det blev dven
kongressens beslut.

6.5.2 En 6gonblicksbild pa hur riks- och regionklubbar registreras

I syfte att kartlagga forekomsten av rikstackande och regionala klubbar gjordes ett utdrag ur
medlemsregistret. Utdraget gjordes den 23 sep 2013. Och man kan sdga att vi milt sagt inte har
nagon ordning pa vara register nar det giller dessa omraden.

Nagon tydlig forbundsgemensam princip tycks inte gilla. En del riksklubbar ar endast
registrerade med medlemmar i en avdelning, i en del dr det dock i flera avdelningar. Men inte
ens da finns nagon princip. I till exempel HRF riksklubb &r det dock olika fyra namn
inregistrerade. I Handels a-kassa &r det tre avdelningar, men medlemmar finns dven i Malmo och
i Goteborg.
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Registrerade Riksklubbar i HITS uttaget 23 sep 2013

Klubbnamn Avd Kommentar

SEKO Riksklubb 9 Endast medlemmar registrerade i avd 9

GS Riksklubb 9,20

HRF 9,17,18,20 Olika namn pa klubb i alla avdelningar
Musikerférbundet Riksklubb 20

Fastighets Riksklubb 20

Livsmedelsarb.forb. Riksklubb 20

Handels A-kassa Riksklubb 18, 20,33  Finns kvar registrering utan medlemmar pa avd 1, 24
HRF A-kassa Riksklubb 20, 26 Har olika namn i olika avdelningar

GS A-kassa Riksklubb 20

Byggnads a-kassa riksklubb 20

Billtillbehor 1 Felregistrering, ej Riksklubb

Folksam marknadsansv. Rikst 1,27 Har olika namn i olika avdelningar

Ej anstéallda Folksam 1 Inga medlemmar, borde ha tagits bort (vad betyder det?)
Trygg Hansa 1 Inga medlemmar, borde ha tagits bort, ej vart omrade
Pensionéar Folksam 1 En rikstackande pensionarsklubb?

Hyresgdsternas Riksklubb 9 Finns endast i avdelning 9

ABF Samc Mitt Riksklubb 17 Endast en avdelning

Folkrérelsen (Riksklubbar) 24 Endast en avdelning

Registrerade regionklubbar i HITS uttaget 23 sept 2013

Klubbnamn Avd
Folksam Tjansteman Sydklubb 1
Folksam ombud Sydklubb region 1
Byggnads vast [ 2,12,24
Hyresgastforeningen 2
Fonus 2
Hyresgastféreningen Smaland/Blekinge 4
Hyresgasterna region mitt 18
Hyresgdsterna region Aros-Gavle 18
Folksam 20
Hyresgasterna 36

Biltillbehor var en felregistrering (den ar nu rattad). Daremot kan det nastan bli lite lustigt nar det
finns en riksklubb registrerad som heter Ej anstéllda i Folksam utan medlemmar + Trygg Hansa
som inte heller har medlemmar och ska inte heller ha det da det ej ar vart omrdde. Orsaken till
detta ar en praktisk hantering vid ett tillfalle da anstallda i Folksam skulle ga over till Trygg
Hansa. Men registret borde naturligtvis ha vardats.

Aven om registrering inte direkt har med demokrati att gora ar det dock viktigt att skapa tydliga
register for vilka som ingar i riks- och regionklubbar, samt att man da foljer
forbundsgemensamma riktlinjer. Inte minst maste registren vardas. Har finns en stor utmaning
for organisationen.
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6.6 Sammanfattande overvaganden
6.6.1 Representantskapet

I det har kapitlet har vi identifierat hur representantskapet fungerar i teorin och praktiken.
Repskapet fungerar bra som ett demokratiskt organ for de fackliga uppratthallarna som deltar pa
motena. De upplever att representantskapet fungerar val som ett demokratiskt organ och att de
har insikt och kan paverka representantskapet.

Ett problem som har identifierats dr svarigheten att fa medlemmar att delta pa motena. De
representantskapsombud som deltar pa repskapsmétena ar generellt véldigt nojda. Erfarenhet
fran forskning tyder pa att det inte dr en ny problembild.!

Hur ska representantskapet kunna fungera pa den moderna arbetsmarknaden? Det finns tva
vagar att vdlja pa. Antingen tar vi bort repskasmotena och ersétter dem med 6ppna
medlemsmoten eller sé justerar vi redan existerande representantskapen.

En av de viktigaste sakerna som maste forandras jamfort med dagens system é&r att ge fackombud
reellt demokratiskt inflytande i organisationen. Utvecklingen gar mot att klubbarna blir mindre
och mindre och det finns inte mojlighet att ha en klubb pa alla arbetsplatser langre. Handels som
organisation maste ta tillvara pa engagemanget fran alla hall. Det maste finnas en majlighet for
fackombuden att véljas in i representantskapet.

Utredningen har diskuterat hur representantskapet kan forandras for att fa en storre delaktighet
pa motena. Ett forsta forlag som presenterades var att stadgarna ska fordandras sa att endast ett
ordinarie representantskapsmote maste hallas varje ar samt ta bort det tillsatta malet att 75
procent av alla repskapsombud ska komma pa moétena. Det kan dven vara lampligt att byta namn
pa representantskapet. Det dr battre att lagga energi pa att fa ett fungerande mote varje ar dar
man kan ha specifika teman man jobbar med. Moétesformen lyftes d4ven under utredningens gang.
Det ar viktigt att rikta in sig pa professionellt hallna arsmdéten dar exempelvis VU kan vara
inbjudna. Ett exempel ar att dela upp motet i mindre grupper som namn

En annan omstandighet som upplevdes ge hogre trosklar for engagemang var det faktum att
stadgarna foreskriver att “De nyvalda representantskapsledamoterna tilltrader sitt uppdrag
omedelbart efter det att representantskapets arsmote avslutats”. Motiveringen for detta har varit
att det valda representantskapet ska granska styrelsen under hela aret som det ar verksamt. Det
finns dock problem med detta, vilka kan bli dn storre eftersom denna utredning dven foreslar att
det endast behover finnas ett representantskapsméte per ar. Om klubbar viljer sina ombud i
januari/februari 2015, sa tilltrader de inte forran efter drsmotet samma ar, och kommer darfor i
praktiken inte att utdva sin roll som beslutande representantskapsombud forran vid arsmotet
2016. Det kan da ha gatt over ett ar fran det de valdes till dess de tjanstgor i skarpt lage. Att dndra
stadgarna sa att nyvalda tilltrader sitt uppdrag i samband med drsmoétets ppnande innebar att
det avsevart kortar tiden fran det att man blir vald av klubben till det man tjanstgor. Skulle detta
betyda nagra problem? En invandning kan vara att hela representantskapet da inte skulle kunna
sdgas att varit tjanstgorande och kunnat granska hela verksamhetsaret. Men detta ar inte nagot
som strider mot nagon demokratisk tanke. Nar det exempelvis galler kongressen sa valjs ju
ombud som far i uppdrag att direkt granska, ge ansvarsfrihet och vélja ny styrelse. I praktiken
byts inte heller hela representantskapet ut: Normalt finns en stor grupp som kvarsta i uppdraget,

15 Se kapitel 3
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och en mindre grupp som valjs nya. Att dessa far tjanstgora direkt tror vi leder till att fler deltar.
Det underlattar ocksa for att genomfora en reform med fria mandat.

Nar de galler fordelning av fria mandat bor de fordelas till fackombud i allmédnna klubbar. Vid en
oversyn att befintliga allmanna klubbar konstaterades att storleken mellan dessa varierar stort.
Det finns allmédnna klubbar med 6ver 2 000 medlemmar. Utredningen konstaterade darfor att det
aven behover utformas riktlinjer for allménna klubbars storlek. Syftet med en allméan klubb &r ju
inte att skapa en sortering utan for att majliggora fackliga aktiviteter dar firmaklubb inte kan
bildas. En rimlig maxstorlek pa en allméan klubb &r 500 medlemmar. En allmén klubb for i forsta
hand indelas branschvis och i andra hand ha en geografisk indelning.

Respektive avdelning bor ha ett ansvar for att kartlagga de allmanna klubbarna och om sa kravs
omstrukturera dessa.

For att sedan skapa en grund for att fordela fria mandat, kravs en berdkningsformel och en
struktur. Utredningen kom fram till att avdelningens storlek ar en lamplig grund. Ett ombud per
(paborjat) 500 medlemmar. Avdelningsstyrelsen bor vara den instans som foreslar dessa
mandat/ombud bland fackombud pa allmadnna klubbar, men att sedan representantskapet valjer
dessa i samband med att rostlangden faststalls.

Utredningen har tittat ndirmare pa om gemensamma riktlinjer ska tas fram for framraknande och
fordelning av representantskapsombud. Aven fragan om de allménna klubbarna skulle ha
mojligheten att skapa fria mandat att fordela for respektive avdelning som ett komplement till
ombudsfordelningen utreddes narmare. For ndrvarande saknas gemensamma riktlinjer for att
fordela ombud till representantskapet.

Som bakgrundsmaterial har befintlig statistik avseende antal firmaklubbar per avdelning och
storlek pa dessa ingatt. Tre avdelningar valdes ut, en stor, en mellanstor och mindre for att testa
modellerna. De olika berdkningsmodellerna som finns i dag ar utformade for att passa in i
avdelningens struktur, och darigenom skapa en representativ demokrati pa avdelningens
arsmote. For stora avdelningar finns i vissa fall begransande faktorer sa att stora klubbar inte ska
fa proportionellt sett for stort antal ombud. Varje berakningsmodell har sin logik. Det finns stora
avdelningar med stora och sma firmaklubbar, men det finns ocksd sma avdelningar med ett par
stora firmaklubbar. Utredningen har utgatt fran att modellen ska stodja den representativa
demokratin, ha en viss begransning nar det galler totalt antal ombud, for att darigenom fa en
hanterbar och engagemangskapande motesform i en ordnad struktur.

Initialt utgick utredningen fran tva ombud per klubb, for att underldtta deltagande i
representantskapsmote (det ar alltid lattare att ga tva fran en klubb). Det innebar dock att antalet
ombud for de storre avdelningarna blev for hogt.

Utredningen valde darfor att utga fran ett ombud per 50 medlemmar, och inféra ett tak pa tre
ombud per firmaklubb. Det ger de storre klubbarna ett storre antal ombud, dock inte helt i
proportion till storlek pa klubb, men med en forutsdttning for en representativ demokratisk
dialog pa motet.

Ett annat forslag som lyfts dr fadderskap. Det kan fungera sa att mer seniora métesdeltagare far
ansvar for att ordna fard tillsammans till motet med lokala representanter eller medlemmar som
ska pa motet for forsta gangen.

16 Se kapitel 4 for berdkning av repskapsombud.
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6.6.2 Riksklubbar

De rikstackande och regionala firmaklubbarna har allt sedan de infordes i stadgarna 2001 varit
nagot av ett undantag i hur det demokratiska inflytandet i Handels ska se ut. Aven om det varit
uttalat fran saval kongress som forbundsstyrelse att en medlem i en riksklubb pa forhand maste
kdnna till att det inte &r mojligt att f4 “samma delaktighet i avdelningen som om man hade en
vanlig firmaklubb” sa har fragan fortsatt att vara pa agendan.

Att medlemmar i en riksklubb ska fa ha representation i varje avdelning har inte varit mojligt.
Dels for att riksklubben till sin natur endast har en motpart/arbetsgivare pa riksniva, dels for att
riksklubben i sa fall skulle bli 6verrepresenterad i férhallande till andra klubbar. Utredningen
delar denna uppfattning.

En alternativ 16sning skulle vara att ge riksklubben/regionklubben ratt att ha representation i den
avdelning dar ordféranden for klubben har sitt site. Det skulle ge klubben mdojlighet till
demokratisk representation i en avdelning. A andra sidan skulle det innebéra att medlemmar i
andra avdelningar inte skulle ha samma rétt till demokratiskt deltagande.

En annan 16sning skulle kunna vara att samla riksklubbar och regionklubbar i en fiktiv avdelning
utanfor den geografiska. Detta skulle dock vara en alltfor stor forandring av organisationen och
det skulle inte heller vara praktiskt méjligt med deltagande i den fiktiva avdelningens
representantskap.

Utredningen har darfor behovt se pa fragan fran grunden igen. Vi har kunnat konstatera att det
sannolikt finns en sammanblandning mellan de tva grundfunktioner som en firmaklubb har. Den
forsta dr att bli en stark motpart gentemot arbetsgivaren. Den andra ar att utgora en direkt
demokratisk enhet i Handels folkrorelsedemokrati i vilken man utser representanter till
avdelningarnas hogsta styrande organ — avdelningens representantskap.

Det primara syftet med en riksklubb/regionklubb &r och har alltid varit att 6ka sin styrka
gentemot arbetsgivaren. Men for att ocksa garantera medlemmarna i en riksklubb majlighet till
demokratiskt inflytande behdver man forandra riktlinjerna for hur detta ska ga till. Sannolikt ar
det ocksa sa att sjalva namnet rikstackande och regional firmaklubb leder fel da de forviaxlas med
vanliga firmaklubbar i demokratisk mening.

Det forslag som utredningen landat i ar att tydligt dela upp riksklubb/regionklubb i tva delar.
Nar det géller styrkefoérhallande mot arbetsgivaren ska det pa samma sétt som idag vara sa att
riksklubben/regionklubben ska fungera som férhandlande motpart. Daremot bor alla
medlemmar alltid ha sitt demokratiska huvudengagemang i den avdelning dar man har sitt
faktiska arbetsstalle.

Losningen pa detta ar att ha tva tydliga koder for hur medlemmar i en riksklubb/regionklubb ska
hanteras. Dels ska det f6r varje medlem finnas en kod som visar att den tillhor en
riksklubb/regionklubb. Dels ska varje medlem sedan tillh6ra en branschklubb eller allmén klubb
pa avdelningen — genom vilket de ska kunna engagera sig i Handels demokratiska arbete och
vara valbara till klubbstyrelse och representantskap. For att tydliggora denna forandring och
undvika forvirring foreslar vi ocksa att rikstackande och regional firmaklubb byter namn till
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rikstackande och regional forening, dock kommer samma villkor gentemot arbetsgivaren fortsatt
att galla.

Forbundsstyrelsen fattade i oktober 2013 forandradade riktlinjer for satesort for
riksklubb/regionklubb. Istéllet for dar huvudkontoret har sitt séte, andrades det till dar
ordforande har sitt sate. Utredningens bedomning ar att denna férandring ska kvarsta. Satesort
har tidigare varit viktig for att dels fordela ansvarig lokal ombudsman, dels for ansvar for
registrering. Vi kan konstatera att registreringen haft allvarliga brister.

Registrering av riksforening/regionforening ska flyttas till central niva, dar man ocksa ska ha
ansvar for att sdkerstélla att alla medlemmar ar kodade i saval riks/regionforening som i
bransch/allman klubb pé avdelning.

Ansvarig ombudsman for riksforeningar flyttas frdn lokal ombudsman i satesort till centralt
forhandlande ombudsman. Det kan ses som en utveckling av den kedjefoéretagsroll som redan
beslutats. Central ombudsman kommer ha sarskilt ansvar for kontakter med ordférande i
sdtesort, samt att sdkerstalla att uppdaterade medlemslistor kontinuerligt vardas i
medlemsregistret. For regional forening ar ansvarig ombudsman fran den avdelning dar
foreningen har sitt séte.
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Kapitel 7 Demokratin i Handels — forslag till atgarder
7.1 Demokratin i Handels

En demokratisk folkrorelse bygger pa formella stadgar som ska garantera alla medlemmar
ett demokratiskt inflytande och en mdajlighet att nomineras, viljas, att utova makt, samt att
kunna stallas till ansvar. Handels ar inget undantag. Medlemmarna i Handels har tre tydligt
definierade vagar till demokratiskt inflytande. Den forsta ar att alla medlemmar kan
nomineras och valjas till ombud pa kongressen, samt att alla kan rosta. Den andra ar att alla
medlemmar tillhor en fackklubb dar det rader direkt demokrati, och som i sin tur utser
ombud till avdelningarnas representantskap. Den tredje ar den demokratiska processen i
lonebildningen dar alla som arbetar pa ett avtalsomrade har ratt att nominera till
forhandlingsdelegationer, valbara ar dock endast fértroendevalda.

Trots att demokratin i Handels rent stadgemassigt ar obestridlig bor varje organisation
granska hur det ser ut i verkligheten. Det finns alltid delar som kan forbattras i den formella
demokratiska hanteringen av fragor, och det kan ocksa visa sig vara sa att det i verkligheten
ar sa att manga medlemmar inte ens har formellt demokratisk majlighet att paverka. Vidare
ar det viktigt att se bortom de formella demokratiska majligheterna och studera hur den
reella demokratiska situationen ser ut. Bara for att nagot ser bra ut pa papperet sa betyder
det inte att syftet — d.v.s. demokratiskt engagemang i folkrorelsen — dr ndgot som kan anses
var tillrackligt val uppfyllt.

Med utgangspunkt fran medlemmens perspektiv har demokratin i Handels studerats. Hur
ser medlemmarna pa sitt inflytande och vad vill medlemmarna &r fragor som forsokts
besvaras. Vidare har Handels som folkrorelse satts i ett perspektiv dar fragor som handlar
om klubbmedlemskap, representantskap, riksklubbar och arbetsplatsorganisationen utretts.

7.2 Framtida utmaningar for folkrorelsen Handels

Finns det en motsattning mellan en organisations effektivitet och slagkraft, och dess
folkrorelsedemokratiska styrform? Organisationen maste hantera framtida fackliga
utmaningar med allt storre, allt farre och allt mer internationella foretag. Det gdller att klara
av lopande medlemsvarvning och organisering; att vara en professionell
forhandlingsorganisation; att hantera en omfattande studieverksamhet, internationell
verksamhet, arbetsmiljoverksamhet, forsdkringsverksamhet, ungdomsverksamhet, och
politisk verksamhet. Samtidigt maste man hantera personalfragor, IT-fragor, ekonomifragor
och rent administrativa ataganden. Det finns ibland risk att utifran detta se den
demokratiska folkrorelsestyrningen som kranglig och nagot som ar ”i vagen”.

Vimenar att det ar ett felaktigt synsatt. Det inte bara gar att forena effektivitet och slagkraft,
med en demokratisk folkrorelseorganisation. Det dr ocksa langsiktigt bra for sjdlva
effektiviteten och slagkraften eftersom fler blir delaktiga i arbetet, och idén om facket far
storre spridning. For en folkrorelse dr det ocksad en konstig motsattning. Medlemmar byggde
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folkrorelsen for att hantera de problem man sag pa arbetsplatserna och i samhallet.
Verksamheten dr inte mal i sig, utan medel for att forverkliga den vision om ett nytt samhalle
som folkrorelsen och dess fortroendevalda slagit fast.

Detta sagt sa finns det manga saker som behover forbattras i sjdlva folkrorelsedemokratin for
att starka medlemmens demokratiska inflytande. Det handlar om saval formella
stadgefragor, riktlinjer som ren verksamhet. Men det handlar inte minst om forslag for den
reella mojligheten till delaktighet och engagemang. For sjdlva organisationen dr sannolikt
den storsta utmaningen att sakerstélla en likvardig och forbundsgemensam hantering av i
stort sett samtliga fragor.

Med foljande forslag ar det var bestaimda uppfattning att folkrorelsedemokratin i Handels
kan starkas.

7.3 Forslag till atgarder — 30 punkter for framtiden

7.3.1 Medlemmens formella och reella demokratiska inflytande

Det finns ett formellt demokratiproblem i att medlemmar mellan kongresserna inte kan fa
fragor direkt provade av forbundets hogsta organ — forbundsstyrelsen. Det finns ocksa en

stor potential d& ca 20 000 av vara nuvarande medlemmar séger sig vilja engagera sig mer,
men uppenbarligen inte har funnit ndgon mdajlighet i dagslaget.

1. Genomfor en forandring i stadgarna sa att medlemmar/klubbar och avdelningar far
motionsratt till forbundsstyrelsen. Starka skal talar for att det ska ske genom ett
yttrande fran avdelningsstyrelsen.

2. Behall nuvarande system med kongressombudsval. I god tid till kongressen 2016
maste en versyn for att se dver formerna for kongressombudsvalet. Oversynen ska
vara baserad pa tidigare erfarenheter, och andra organisationers arbete.

3. Fortsatt mata och utvardera medlemmarnas upplevda engagemang och uppdelning i

passiv och aktiv medlem. Utga fran den stora potential av medlemmar som sédger att
de vill engagera sig mer. Ta fram handlingsplaner och se till att de f6ljs upp.

7.3.2 Folkrorelsen Handels

Handels &r en del av fackforeningsrorelsen som ar den storsta folkrorelsen i Sverige. Genom
ndra dialog med andra fack och folkrorelser, samt genom att ta del av forskning om dessa
rorelser dr det mojligt att ha ett 16pande utvecklingsarbete
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4. Tillsatt en arbetsgrupp som far till uppgift att genomlysa fragan om hur vi kan bli
starkare som folkrorelse genom att sanka trosklarna for deltagande i vart interna och
utatriktade arbete. Det ska inte upplevas som “tvang” att ta styrelseuppdrag. Ta fram
en forslagslista pa kortare insatser.

5. Sikerstall att Handels ar delaktigt och for dialog med andra fack- och folkrorelser i
det pagaende arbetet for att starka demokratin. Vidare bor Handels f6lja och bidra till
den forskning som pagar om folkrorelser och medlemmars demokratiska inflytande
och engagemang.

7.3.3 Medlemskapet i klubbar

En grund i folkrorelsedemokratin ar att alla medlemmar ska tillhéra en klubb och dar ha sitt
grundlaggande interna paverkansarbete. I denna utredning kan vi konstatera stora brister i
denna formella struktur. Medlemsundersokningen visade att hela 72 procent av medlemmarna
tror att de inte tillhor nagon klubb eller vet inte om de tillhdr ndgon klubb. An mer
uppseendevackande ar de enorma skillnader som radder mellan de 19 avdelningarna. Det handlar
bland annat om hur medlemmar registreras i firmaklubbar, branschklubbar och allmadnna
klubbar. Andelen medlemmar som é&r registrerade i sa kallade administrativa klubbar (alltsa
sadana utan nagon vald styrelse) skiljer sig fran 0 till 79 procent. Och avdelningarnas forste
ombudsman uppskattar att 57 procent av medlemmar saknar ndgot ombud, och variationen
mellan avdelningarna dr 13 till 78 procent. Det avgorande problemet &r att det saknas samsyn och
ett forbundsgemensamt strategiskt arbete for att komma till ratta med dessa problem.

6. Genomfor workshops mellan avdelningars ledning och férbundskontor for att skapa
en gemensam problembild och lagga fast en langsiktig realistisk plan for att starka

delaktighet och demokratiskt inflytande i klubbarna.

7. Ta fram centrala riktlinjer sa att hanteringen av allménna klubbar, branschklubbar
och det som kallas administrativa klubbar hanteras likvardigt i hela forbundet.

8. Se sarskilt 6ver hur medlemmar informeras om sitt medlemskap i klubbar och skapa
en likvardig hantering av detta.

9. Fortsatt att mata medlemmarnas forstaelse av medlemskapet i klubbar och satt upp
delmal och slutmal for detta under nésta kongressperiod.

10. Andra stadgarna sa att klubbindelningen ska faststéllas pa avdelningens arsméote.
11. Avdelningar ska senast en vecka efter arsmotet sanda klubbindelning enligt central

upprattad mall till forbundssekretariatet som sammanstaller och aterkopplar till
avdelningarna.

7.3.4 Arbetsplatsorganisationen
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En val fungerande arbetsplatsorganisation pa alla arbetsplatser dar vi har medlemmar &r viktig
for fackets effektivitet och styrka. Men det ar ocksa viktigt da vi ser att det skapar okat
engagemang och darmed ocksa starker det reella demokratiska inflytandet. Dessvarre har antalet
firmaklubbar, fackombud och handelsombud minskat kraftigt sedan 2006. Det finns ett behov av
ett samlat forbundsgemensamt strategiskt arbete for hur man bast arbetar med att 6ka och starka
arbetsplatsorganisationen. Idag spretar avdelningarnas resultat for mycket pa detta omrade. Det
finns ett 6kat fokus pa organisering, men ett valgrundat forbundsgemensamt arbete dar
forbundskontor och avdelningar arbetade pa ett likartat satt efter tydliga riktlinjer ar behovligt.

12. Tillsatt en sarskild arbetsgrupp som far i uppdrag att ta fram férbundsgemensamma
riktlinjer for hur vi mest effektivt ska arbeta for att 6ka och starka

arbetsplatsorganisationen i bred mening.

13. Se 6ver vilka hinder det finns for bildandet av firmaklubbar och ta fram forslag for att

underlatta ett sadant arbete.

14. Se 6ver metoder for att starka fackombudens roll pa arbetsplatsen.

15. Sla fast en forbundsgemensam syn pa handelsombuden, hur de ska rekryteras och hur de
ska vidareutvecklas. Se till att negativa ord som “brevlddor” forsvinner, och se 6ver hur
deras roll ska kunna starkas genom att strategiskt och systematiskt géra dem mer

delaktiga i verksamheten.

7.3.5 Avdelningarnas representantskap

Avdelningarna tycker att repskapsmotena fungerar bra men ser stora problem i den bristande
ndrvaron pa motena. Vi kan konstatera att de aktiva medlemmarna ar néjda med hur
representantskapet fungerar dven om de finns vissa regionala skillnader. En gemensam
problembild som lyfts upp hos alla avdelningar ar vikten att fa fler att engagera sig och delta pa
repskapsmotena.

16. Andra stadgarna sa att nyvalda representantskapsledaméter tilltréder sitt uppdrag vid
det kommande arsmoétets Oppnande.

17. Infor en gemensam berdkning av antalet repskapsombud for alla avdelningar:1 ombud
per 50 medlemmar. Max 3 ombud per klubb.

18. Infor fria mandat: 1 ombud per (paborjat) 500 medlemmar i avdelningen. Tilldelas
fackombud i allman klubb. Ombud utifran fria mandat foreslas av avdelningsstyrelsen
senast 1 manad innan representantskapsmote/arsmate. De fria mandaten valjs i samband
med rostlangdens faststallande.

19. Storlek for bransch- och allman klubb ska begransas till max 500 medlemmar om inte
speciella omstandigheter foreligger. Dar det inte finns mégjlighet till firmaklubb bor i
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20.

21.

22.

23.

24.
25.

forsta hand branschklubb inrattas. Om forutsattning for bransch saknas galler geografisk
indelning. Varje avdelning ansvarar for att kartlagga och vid behov omstrukturera
bransch- och allmanna klubbar.

Branschklubb ska finnas for frisdrer och kooperativa tjansteman i alla avdelningar.

Andra stadgarna sa att det endast krévs ett repskapsméte per ar. Ta bort namnet

representantskapet och kalla det arsmote.

Avskaffa malet att 75 procent av alla repskapsombud ska komma pa motena.

Infor ett mal pa andel medlemmar som har tillgang till representativ demokrati via

ombud till avdelningens arsméte.

Infor forbundsgemensamma temainslag for klubbars och avdelningars arsmoten.

Uppdatera riktlinjer for valberedningarnas arbete och sikerstall kontinuerlig utbildning.

For att sakerstdlla att medlemmar i nuvarande rikstdckande och regionala firmaklubbar ska fa
delaktighet i Handels demokratiska organisation pa lika villkor som andra foreslas foljande
forandringar.

26.

27.

28.

29.

30.

For att undvika missforstand ska rikstdckande och regional firmaklubb byta namn till
rikstdckande och regional forening. Dock kommer féreningen har samma ratt och villkor

gentemot arbetsgivaren som forut.

Medlemmar i riks/regionforening ska alltid tillhora en bransch- eller allmén klubb i
avdelning. I denna klubb ska medlemmen ha samma demokratiska inflytande som alla

andra medlemmar.

Medlemmar i riks/regionférening ska alltid ha dubbla koder i medlemsregistret. En for

den forening man tillhor, och en for den branschklubb eller allmadnna klubb man tillhor.

Sétesorten for riksforening/regionforening ar fortsatt dar ordforande har sitt séte.
Daremot flyttas ansvaret for registrering och uppfoljning av registrering till central niva.

Ansvarig ombudsman for riksforeningar flyttas fran lokal ombudsman i sitesort till
centralt forhandlande ombudsman. Central ombudsman ska ha sarskilt ansvar for
kontakter med ordfoérande i sdtesort, samt att sakerstalla att uppdaterade medlemslistor
kontinuerligt vardas i medlemsregistret. Ansvarig ombudsman for regionala foreningar
utses dar foreningens ordforande har sitt sate. Denne ombudsman har sarskilt ansvar for
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kontakter med ordférande, samt att sakerstélla att uppdaterade medlemslistor
kontinuerligt vardas i registret.
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