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FORORD AV HAKAN A BENGTSSON
OCH GERMAN BENDER

Pa senare tid har organiseringen av arbetsforhallanden och
arbetslivets villkor i allmdnhet hamnat i samhéllsdebattens skugga.
Snarare ar det individers “anstallningsbarhet”, "utanférskapet”,
okad rorlighet och att man 6ver huvud taget ska kunna fa ett arbete
som hamnat i fokus.

Detta ar forstas inte fel i sig. Men fragor som ror inflytande och
utveckling i det arbete man redan har behoéver uppmarksammas
mycket mer.

Daniel Lind lyfter i den har texten fram lyckoforskningen inom
nationalekonomin, som kan betraktas som ett komplement eller
alternativ till den dominerande tanketraditionen, dar fokus legat pa
marginalnyttan. Lind applicerar dessutom lyckoforskningen pa den
svenska arbetsmarknaden.

Nagra av de fragor som berors ar manniskors mojlighet att
paverka och ha inflytande 6ver sina arbetsuppgifter och hur de ska
utforas, om det ar hogt i tak pa arbetsplatsen och att det finns
mojlighet ta till vara individers kreativitet. Men ocksa att arbetet
inte har en negativ inverkan genom negativ stress pa livet i ovrigt.
Dessa aspekter kan 0ka inte bara valbefinnandet, utan ocksa
produktiviteten pa arbetsplatsen eller foretaget. Med andra ord ar
det faktorer som forbéattrar arbetslivet, 6kar lyckan och dessutom
bidrar till ekonomisk tillvaxt pa makroniva.

Darfor ar den diskussion som Daniel Lind for om
lyckoforskningen kopplad till arbetslivet viktig ur saval ett fackligt
som ett samhéallsekonomiskt perspektiv.

Héakan A Bengtsson German Bender

Vd Arenagruppen Arena Idé
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INLEDNING

Den hdr artikeln introducerar den nationalekonomiska forskningen
om vdlbefinnande i arbetet och applicerar ndgra av dess
fragestdllningar pd svensk arbetsmarknad. Den ekonometriska
analysen indikerar att det viktigaste for att férbdttra vilbefinnandet
i arbetet dr att: (1) stimulera kreativiteten i arbetet, (2) sdkerstdlla
att arbetet inte krdver s@ mycket energi och engagemang att det
pdverkar ovriga livet negativt och (3) sdkerstdlla en rimlig nivd pa
den negativa stressen. Férdndring i den hdr riktningen bdr pd
mdjligheten till 6kad livskvalitet och hégre produktivitet.

Psykologisk forskning har under niarmare hundra ar intresserat sig
for valbefinnande i arbetet (Forte 2015). Det under lang tid
dominerande synsattet inom nationalekonomin, att endast i
begriansad omfattning tillméata individens subjektiva utsagor
betydelse i forskningen, innebar dock att ett gryende intresse for
valbefinnande i arbetet inte vacktes forran under den senare delen
av 1970-talet. Men i takt med ett snabbt 6kat intresse runt
millennieskiftet for vialbefinnande i allmanhet - ofta uttryckt som
framvaxten av the economics of happiness — har dven forskningen
om valbefinnande i arbetet intensifierats. Trots detta vaxande
internationella intresse ar valbefinnandet pa svensk
arbetsmarknad fortfarande ett outforskat omrade for
nationalekonomer.

[ ljuset av detta syftar den har artikeln till att 6ka kunskapen om
och forstaelsen for svensk arbetsmarknad genom att empiriskt
analysera och diskutera vélbefinnande i arbetet. For att fa ett
historiskt perspektiv gors detta med statistik som stracker sig
tillbaka till slutet av 1970-talet. Darutdver genomfors en
ekonometrisk analys av ett nytt och unikt detaljerat datamaterial.
Med utgangspunkt i ndgra av de kunskapsluckor som den
psykologiska och nationalekonomiska forskningen har identifierat
(Schulte och Vainio 2010; Clark 2015) besvaras sex huvudfragor:
(1) Hur har vilbefinnande i arbetet utvecklats under senare
decennier? (2) Hur samvarierar vdlbefinnande i arbetet med bl.a.
kon, alder, 16n, arbetstid, befattning och sektor? (3) Vilka aspekter
av arbetslivet har stérst genomsnittlig samvariation med
vélbefinnande i arbetet? (4) Vilka aspekter av arbetslivet ar
viktigast for att uppna ett hogt valbefinnande i arbetet? (5) Vilka
aspekter av arbetslivet ar viktigast for att undvika ett lagt
vélbefinnande i arbetet? och (6) Vad bor ett "program” for 6kat
valbefinnande i arbetet innehalla?



Svaren pa dessa fragor har dagspolitiska implikationer. Det
handlar om att minska de psykosocialt relaterade
sjukskrivningarna, men dven om att skapa forutsattningar for ett
langre arbetsliv. Det handlar ocksa om 6kad produktivitet och
kompetensforsorjning, inte minst for den icke-léneledande
offentliga sektorn. Slutligen skulle ett forbattrat vilbefinnande i
arbetet ligga i linje med FN:s uppmaning - uttryckt i UN Resolution
66/281 fran 2012 - att medlemslanderna i hogre utstrackning bor
ta hansyn till hur den férda politiken paverkar medborgarnas
livskvalitet.!

1. VALBEFINNANDETS
REALEKONOMISKA BETYDELSE

[ det har avsnittet presenteras en del forskning om valbefinnande
och dess koppling till arbetslivet.

Neoklassisk teori

I nationalekonomins enklaste laroboksmodeller dr vdlbefinnande i
arbetet ett begrepp med ringa analytiskt varde eftersom de
stipulerar att individens nytta av att arbeta endast bestdms av den
absoluta l6nenivan (+) och antalet arbetade timmar (-).
Utgangspunkten ar sdledes att individen inte vill arbeta, men om
hen valjer att gora det beror det endast pa behovet av en inkomst.
Att arbeta har darmed inget egenvarde.? Samtidigt har psykologisk
forskning under lang tid visat att arbete ofta bidrar till
valbefinnande, att individens absoluta l6neniva endast forklarar en
mindre del av variationen i vdlbefinnande och att individen sallan
ar som mest ndjd nar hen arbetar sa lite som mojligt (Warr och
Clapperton 2010; Layard 2011; Clark 2015). Ett satt att forsvara
standardteorin trots dess bristande empiriska relevans var lange
att hanvisa till enkaters bristande tillforlitlighet. Den kritik som
framst har framforts innefattar tvivel om subjektiva utsagor 6ver
huvud taget har nagon objektiv - realekonomisk - betydelse.

1 Hamermesh (2001) menar att vilbefinnande i arbetet dr den basta
indikatorn for att finga in den totala - monetéra och icke-monetara -
avkastningen av arbete. Phelps (2013) anvdnder den som ett matt pa ett
lands ekonomiska framgang.

2 Adam Smith utvecklade teorin om kompenserande l6neskillnader. Den
stipulerar att arbeten med dalig arbetsmiljo kompenseras med hogre loner.
Det innebar att nyttan av att arbeta pa marginalen dr densamma for alla
yrken och branscher och dirmed kommer inga frivilliga jobbyten att ske.
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Vilbefinnande och arbetsloshet

Ett av den nationalekonomiska lyckoforskningens mest robusta
resultat ar att arbetsloshet ar mycket skadligt for valbefinnandet
(Clark 2015), men den negativa effekten tycks skilja sig at mellan
individer (Gielen och Van Ours 2014). Den ldgre inkomsten
forklarar endast en mindre del av forlusten i vdlbefinnande. Det
betyder att arbetsloshet frimst handlar om - en ofta permanent -
forlust av icke-monetara aspekter av arbetet sisom mening,
struktur och sammanhang. P4 motsvarande satt visar panelstudier
att overgangen fran arbetsloshet till arbete har en positiv effekt pa
valbefinnandet, dven efter kontroll for inkomsten (Clark 2009). Den
positiva effekten tycks dock vara lagre om det handlar om
laglonejobb eller tillfalliga jobb. Om det nya arbetet ar forknippat
med ett lagt vilbefinnande paverkas inte vadlbefinnandet i livet
positivt (Grun m.fl. 2008). Genom externaliteter har arbetsloshet
aven negativa effekter pa valbefinnandet pa makroniva. Clark m.fl.
(2010) visar dock att storleken pa den har effekten inte framst
handlar om individen har arbete eller inte, utan i vilken
utstrackning individen upplever sin situation pa arbetsmarknaden
som trygg.

Vilbefinnande och rérlighet

Att uppna ett hogt valbefinnande i livet handlar inte bara om att ha
ett jobb utan dven om arbetets forutsattningar och innehall - om
arbetets icke-monetara aspekter (OECD 2013). En fraga som
forskningen stallt sedan slutet av 1970-talet ar om valbefinnandet i
arbetet paverkar individens forsok att byta jobb och om det leder
till jobbyten. Resultatet ar tydligt: ett lagt vilbefinnande i arbetet
samvarierar med ett intensifierat sokbeteende, men det leder inte
alltid till fler jobbyten (Béckerman, [Imakunnas, Jokisaari och Vuori
2011; Gielen och Van Ours 2014). Relativt en genomsnittsniva
antyder forskningen dven att sannolikheten for jobbyte dr hogre for
individer med ett 1agt sddant valbefinnande, men den ar inte hogre
for de med ett hogt varde (Green 2010). Tansel och Gazioglu (2014)
visar att vilbefinnande i arbetet ar en lika bra prediktor for jobbyte
som missnodje med lonen. Ett Iagt vdlbefinnande i arbetet kan dven
forutsdga nar en individ gar i pension (Clark 2015). Krause (2012)
visar att ett lagt varde paverkar sannolikheten att bli
egenforetagare.



Vilbefinnande och produktivitet

Bockerman och [lmakunnas (2012) visar att ett forbattrat
valbefinnande i arbetet inom finldndsk industri leder till en 6kning
av arbetsproduktiviteten med drygt sex procent.3 Bryson (2015)
visar att ett hogre genomsnittligt sidant valbefinnande okar
produktiviteten och darmed bidrar till en forbattrad tillvaxt pa
makroniva. Forskningen antyder dven att ett hogt valbefinnande pa
en arbetsplats kan spridas till den lokala arbetsmarknaden. Dessa
externaliteter indikerar att ett hogt valbefinnande i arbetet har en
storre positiv - och indirekt - effekt pa produktiviteten an vad man
tidigare har trott (Tumen och Zeydanli 2016). Oswald m.fl. (2015)
visar experimentellt att ett hogt vilbefinnande leder till tolv
procents hogre produktivitet. De visar dven att negativa
familjehdndelser leder till lagre produktivitet. Med stod av den har
typen av forskning menar Ritzen (2015, s. 1) att "[I]ycka pa jobbet
O0kar medarbetarnas produktivitet” (egen 6vers.).

2. TANKERAM OCH EKONOMETRISK
MODELL

Har utvecklar jag de tankemassiga utgangspunkter jag har och
beskriver kort den ekonometriska modell som anvands i den

empiriska analysen.

Arbetsdomdner och arbetsdimensioner

Bland akademiskt verksamma nationalekonomer inom detta
omrade rader fa tvivel om att individens upplevelser av sitt arbete
paverkar hens beteende och dirmed hur arbetsmarknader
fungerar. I ljuset av detta utgéor Campbell (1981) ett viktigt bidrag
inom psykologin som i stallet for att rikta fokus mot objektiva
forhallanden studerar individers subjektiva uppfattning om dessa
forhallanden. Med den har tankeramen betraktas valbefinnande i
arbetet som ett subjektivt baserat aggregat av arbetets olika delar -
dess domaner - och dar vikterna bestdms av den betydelse som
respektive arbetsdoman har for individens sammantagna
valbefinnande i arbetet.* Warr (1999) och Warr och Clapperton

3 Det finns dven en begynnande forskning om hur valbefinnandet paverkas av
utslagningen av jobb och den pagadende strukturomvandlingen. Se t.ex.
Bockerman, [lmakunnas och Johansson (2011), Béckerman och Maliranta
(2013), Aghion m fl (2016) och Dluhosch och Horgos (2016).

4 Campbell (1981) applicerar samma synsitt pa vilbefinnandet i allmanhet,
men livsdoménerna ersatter arbetsdoménerna.

. 9
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(2010) har modellerat den har teorin pa ett satt som har vunnit
gehor hos manga. I deras modell delas arbetsdoménerna in i ett
antal arbetsdimensioner, vilka ur olika aspekter syftar till att fanga
in arbetsdomanen i fraga. Den modell som ligger till grund for den
har artikeln tar sin utgangspunkt i tio arbetsdoméaner och 30
arbetsdimensioner.5> Den empiriska analysen kommer dock endast
att fokusera pa de senare.®

Effekten av arbetsdoménerna pa vélbefinnandet i arbetet
bestdms, i enlighet med tidigare forskning, inte bara av deras
absoluta nivaer, utan minst lika mycket av jamforelser av objektiva
utfall. Dessa jamforelser riktas bade mot andra och mot individens
egna historia. Psykologisk forskning utgar aven fran att det finns
en objektiv arbetsmiljo som i samspel med individens upplevelser,
tolkningar och forvantningar bestimmer vilbefinnandet i arbetet
(Sverke m.fl. 2015). Det existerar saledes en objektiv referensram
som individer tolkar och reagerar olika pa. Hur individen uppfattar
den objektiva arbetsmiljon paverkas av personlighet, virderingar
och erfarenheter.

Statistiskt underlag och empirisk strategi

Den enkdtundersokning som ligger till grund for den
ekonometriska analysen genomférdes i oktober 2015. Totalt 2 072
webbintervjuer, slumpmassigt dragna ur Novus Sverigepanel,
genomfordes av sysselsatta tjansteman/akademiker i dldern 18-65
ar. Svarsfrekvensen var 59,6 procent. Resultaten har viktats efter
kon och alder. Datamaterialet analyseras med en ordered probit-
modell. Den modellen ar i flera avseenden teoretiskt fordelaktig i
forhallande till OLS-modeller eftersom den endast utnyttjar

information om hur respondenterna rangordnar sina svar.”

5 De tio arbetsdoménerna ar: anstallningstrygghet, 16n, arbetsgivare,
narmaste chef, kollegor, fysisk arbetsmiljo, inflytande, arbetsuppgifter,
negativ stress och balans i livet.

6 [ annat arbete skattar jag arbetets betydelse for valbefinnande i livet och
arbetsdoménernas samvariation med valbefinnandet i arbetet. Dar utvecklar
jag dven det teoretiska resonemanget. Skickas pa begéran.

7 Se Long (2014) och Long och Freese (2014) for ordered probit-modellens
teoretiska utgdngspunkter och praktiska tillimpning. [ skattningarna lases
variablerna i modellen vid sitt genomsnitt (at means).



3. OBJEKTIVA OCH SUBJEKTIVA
TRENDER PA ARBETSMARKNADEN

[ figur 1 presenteras utvecklingen pa svensk arbetsmarknad de
senaste decennierna for ndgra for den har artikeln relevanta
parametrar. Som framgar har reallénen 6kat med narmare 60
procent sedan slutet av 1970-talet. Aven om riktningen har varit
positiv sedan mitten av 1980-talet var det i mitten av 1990-talet
som reallonetillvaxten tog fart. Figur 1 visar dven att sedan slutet av
1970-talet har det genomsnittliga antalet arbetade timmar per
sysselsatt varit i stort sett oforandrat. Fram till mitten av 1990-talet
Okade dock antalet arbetade timmar per sysselsatt, for att darefter
vanda nedat och slutligen dterga till 1980-talets nivaer.

Enligt laroboksmodellen har sdledes nyttan av arbete 6kat sedan
slutet av 1970-talet eftersom reallonen har forbattrats och antalet
arbetade timmar per sysselsatt inte har 6kat ndmnvart. Sedan
mitten av 1990-talet har utvecklingen varit sarskilt gynnsam i
klassiska nyttotermer: en rekordsnabb reallénetillvaxt och ett
minskat antal arbetade timmar per sysselsatt.

Figur 1. Objektiva och subjektiva trender pa svensk arbetsmarknad,
1978-2015 (vissa ar)
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Kdlla: Medlingsinstitutet (2017) och OECD (2017). Statistiken fran Kairos
Future och SCB har levererats efter sarskilda bestéllningar. Skickas pa

begdran.

Trots den positiva utvecklingen av nyttofunktionens klassiska
argument visar figur 1 att valbefinnandet i arbetet inte har
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forbattrats sedan slutet av 1970-talet. Statistik fran databasen "Ditt
land, ditt liv”, som initierades vid Sociologiska institutionen vid
Stockholms universitet men som numera ags av Kairos Future,
visar att vdlbefinnandet i arbetet gradvis har forsdmrats sedan
slutet av 1970-talet, men med huvuddelen av forsamringen i bérjan
av perioden.® SCB:s arbetsmiljoundersokning, som i form av ett
tillagg till AKU genomfors vartannat ar, stéller sedan 1989 ocksa en
sammantagen fraga om valbefinnande i arbetet.® Av figur 1
framgar att detta matt, med en minskning om drygt en procent, har
varit oféorandrat sedan slutet av 1980-talet. Inte heller i det har
fallet har den snabba reallonetillvaxten och det minskade antalet
arbetade timmar per sysselsatt saledes resulterat i en positiv
utveckling av vilbefinnandet i arbetet. I detta avseende tycks dock
inte Sverige vara unikt eftersom den nationalekonomiska
forskningen indikerar att det under senare decennier inte existerar
nagon generell trend mot en forbattring av vilbefinnandet i arbetet
i vastvarlden. Snarare tycks det som om trenden pekar svagt nedat i
flera lander, daribland i USA, Storbritannien och Tyskland
(Blanchflower och Oswald 2011; OECD 2013; Clark 2015).

Inom nationalekonomins forskning om vélbefinnande i livet har
under senare ar ett 6kat intresse riktats mot fordelningen av
valbefinnandet.1® Pa liknande satt finns det nagra exempel som
studerar jamlikheten i valbefinnande i arbetet. Det matt som ofta
anvands for att studera jamlikheten i detta avseende ar
standardavvikelsen. Av figur 1 framgar att jamlikheten matt pa
detta satt har varit oforandrad sedan slutet av 1970-talet, men att
den har 6kat under de tva senaste decennierna. Detta understodjer
slutsatsen att svensk arbetsmarknad kdnnetecknas av en hog grad
av jamlikhet i vilbefinnande i arbetet (Sousa-Poza och Sousa-Poza
2001). Darmed skiljer sig utvecklingen i Sverige fran den i bl.a. USA
och Tyskland (Hamermesh 1999; Clark 2005). Dar har denna typ av
jamlikhet forskjutits i samma riktning som de vixande
inkomstskillnaderna. De mer utsatta grupperna pa
arbetsmarknaden har drabbats i dubbel bemarkelse.

8 Fragan lyder: "Hur n6jd eller missnojd skulle du séga att du ar nar det géller
ditt arbete?” Svarsalternativen dr 1 = Helt missndjd ...7 = Helt ndjd.

9 Respondenten ska pa en femgradig skala placera sig mellan "Jag ar i det
stora hela missnéjd med mitt arbete” och "Jag dr i det stora hela néjd med
mitt arbete”.

10 Se t.ex. Veenhoven (2005) och Clark m.fl. (2016).



4. EKONOMETRISK ANALYS

I det har avsnittet presenterar jag resultat fran en
regressionsanalys som ger kunskap om hur olika aspekter av
arbetet paverkar valbefinnandet i arbetet.

Atta signifikanta arbetsdimensioner

Hur samvarierar de olika arbetsdimensionerna med valbefinnandet
i arbetet? Resultaten presenteras i tabell 1.11 Av de 30 dimensioner
som ingar i den ekonometriska modellen ar det atta som uppvisar
ett signifikant samband med vilbefinnandet i arbetet. Med
utgangspunkt i doméanen for arbetsuppgifterna visar tabellen att
det dr tre dimensioner som ar signifikanta: (1) att lara nytt, (2) att
kompetens tas tillvara och (3) att kreativiteten far utlopp.? Det
betyder att en hog néjdhet med dessa dimensioner paverkar
sannolikheten positivt att individen har ett hogt valbefinnande i
arbetet. Nar det giller inflytandedoménen ar det fragan om
inflytande 6ver vilka arbetsuppgifter som ska utféras som uppvisar
ett signifikant samband med vilbefinnandet i arbetet.!? Utéver
dessa tva arbetsdomaner ar det ytterligare tre som utmarker sig:
(1) arbetsgivarens ledning och styrning av verksamheten, (2)
kollegor och (3) balans i livet. Nar det giller arbetsgivaren ar de tva
signifikanta dimensionerna (1) hogt i tak pa arbetsplatsen att
ifragasatta hur arbetet organiseras och genomfors samt (2) att
arbetsgivaren behandlar medarbetarna rattvist.'* En hogre grad av
ndjdhet i dessa avseenden dkar sannolikheten att individen ar nojd
med sitt arbete. Detsamma galler for fragan om kollegorna. Den har
inga dimensioner men visar att en hog sammantagen néjdhet med

11 Fgljande kontrollvariabler har inkluderats: kén, region, fodelseland,
utbildning, alder, dlder”2, arbetade timmar, bransch, befattning, fackligt
medlemskap, log personlig inkomst, log personlig inkomst”2, log
hushallsinkomst, log hushallsinkomst” 2, vikten av att géra chefskarriar, syn
pa Sveriges framtid, syn pa egen framtid och arbetets betydelse for att gora
livet meningsfullt. De fyra sista fragorna approximerar nagra for arbetet
relevanta delar av individens personlighet. Med dessa kontrolleras for
skillnader i personlighet som ofta korrelerar med de férklarande variablerna.
Utover de signifikanta variablerna i tabell 1 faller de tva sistndimnda
personlighetsfragorna ut signifikant: en positiv syn pa egen framtid och en
hog grad av betydelse for livet samvarierar positivt med sannolikheten for ett
hogt valbefinnande i arbetet. Darutéver blir arbetade timmar (+) och
fodelseland (-) signifikanta.

12 Den dimension som inte f6ll ut signifikant var om arbetet kraver
kompetenser och erfarenheter som individen saknar.

13 De dimensioner som inte foll ut signifikanta var inflytandet éver nér, var,
med vilka och pa vilket sitt arbetet ska utforas.

14 Den dimension som inte f6ll ut signifikant var om arbetsgivaren driver
verksamheten effektivt och &ndamalsenligt.
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kollegorna 6kar sannolikheten for ett hogt vilbefinnande i arbetet.
Avslutningsvis visar tabell 1 att om individen anser att arbetet
kraver sa mycket energi och engagemang att ovriga livet paverkas
negativt, da har det en mycket negativ effekt pa sannolikheten for
ett hogt vilbefinnande i arbetet. Ingen annan arbetsdimension
uppndr samma grad av signifikans eller styrka i sambandet.1>

Tabell 1. Arbetsdimensionernas betydelse for vilbefinnande i

arbetet

Koefficient
Arbetsuppgifter: lara nytt 0,120
Arbetsuppgifter: kompetens tas tillvara 0,189
Arbetsuppgifter: utlopp for kreativitet 0,237
Inflytande: vilka arbetsuppgifter 0,178
Arbetsgivare: hogt i tak 0,122
Arbetsgivare: rattvisa 0,123
Kollegor, yrkesmassigt och socialt 0,184
Balans i livet: arbetet paverkar ovrigt liv negativt 0,264
(omvénd)
Antal observationer 1411
Pseudo-R? 0,33

Anm.: I tabellen rapporteras enbart resultat som uppvisar statistisk
signifikans pa fem procent eller ldgre. Robusta standardfel.
Kalla: Egna data frdn enkitundersokning utifran Novus Sverigepanel.

Arbetsdimensionernas betydelse for ett mycket hogt

vdlbefinnande i arbetet

De resultat som presenterades i tabell 1 baseras pa
arbetsdimensionernas genomsnittliga samband med
valbefinnandet i arbetet. Men bakom detta kan det vara sa att en
dimension har ett sarskilt starkt/svagt samband i nagon dnde av
svarsalternativen (1 till 5), samtidigt som en annan har en mer
jamn paverkan pa vilbefinnandet i arbetet 6ver svarsalternativen.
Mojligheten till sdidana - icke-linjara - samband med
valbefinnandet i arbetet fangas in i figur 2. Som framgar ar det tre
dimensioner som utmarker sig, i meningen att en mycket hog
nojdhet (svarsalternativ 5) i dessa tre avseenden innebar en hog
sannolikhet att individen dven har ett mycket hogt valbefinnande i

15 Dessa resultat innebér bl.a. att Ionedoménens delfragor inte uppvisar nagot
signifikant samband med vilbefinnandet i arbetet. Om man frangar artikelns
tankeram och ersatter den negativa stressens fyra icke-signifikanta
dimensionsfragor med den 6vergripande domanfragan framkommer att den
ar signifikant, i paritet med kreativiteten. Det indikerar att
dimensionsfragorna fangar in stressdoménen pa ett otillfredsstéllande sitt.



arbetet (svarsalternativ 5). Det géller (1) utlopp for kreativitet, (2)
inflytande over vilka arbetsuppgifter som ska utforas och (3) att
arbetet inte dr sa kravande att det paverkar 6vriga livet negativt.
Till exempel innebar det for kreativiteten att sannolikheten ar
ndrmare elva procent att individen upplever ett mycket hogt
valbefinnande i arbetet, om hen i mycket hog utstrackning ar néjd
med det kreativa utloppet i arbetet. Om individen i stdllet i mycket
l1ag utstrackning ar n6jd med det kreativa utloppet (svarsalternativ
1), da ar sannolikheten endast 0,7 procent att hen upplever ett
mycket hogt valbefinnande i arbetet.

Skillnaden mellan de tre ar att for kreativiteten och inflytandet
galler att de maste na sin hogsta niva innan sannolikheten att vara
mycket n6jd med arbetet 6kar markant. Det racker sdledes inte att
individen ar n6jd med dessa dimensioner - hen maste vara mycket
ndjd innan "avkastningen” i termer av sannolikheten for ett mycket
hogt valbefinnande i arbetet tar ordentlig fart. Monstret ar det
omvanda for arbetets effekt pa dvriga livet. I detta fall sker den
stora forbattringen om individen ror sig fran en neutral till en nojd
uppfattning. Arbetet kan saledes till en del inkrdkta pa ovriga livet,
men om det ndr medelhoga eller hoga nivder minskar detta
sannolikheten betydligt for att individen ska uppleva ett mycket
hogt valbefinnande i arbetet.

Figur 2. Sannolikhet for ett mycket hogt valbefinnande i arbetet,
givet graden av ndjdhet i de dtta arbetsdimensionerna i tabell 1

Sannolikhet

1=Inteallsel 2 3 4 5 =1 valdigt hog
valdigt lag ) utstrackning
itstrickning Svarsalternativ for de atta arbetsdimensionsfragorna

ovrigt liv negativt

Kdlla: Egna data fran enkitundersokning utifran Novus Sverigepanel.
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Arbetsdimensionernas betydelse for att undvika ett

mycket ldgt vilbefinnande i arbetet

Pa motsvarande satt kan vi stdlla fragan: Vad ar sannolikheten att
en individ upplever ett mycket lagt vilbefinnande i arbetet
(svarsalternativ 1), givet svaret pa de atta arbetsdimensionerna i
tabell 1?7 Av figur 3 framgar att det ar tva arbetsdimensioner som
utmarker sig, men allra fraimst handlar det om balans i livet. Om
individen anser att arbetet i mycket hog utstrackning paverkar
ovriga livet negativt (svarsalternativ 1), da ar sannolikheten atta
procent att hen ocksa upplever ett mycket lagt vilbefinnande i
arbetet, men om hen i mycket lag utstrackning upplever att arbetet
paverkar ovriga livet negativt (svarsalternativ 5), dd ar
sannolikheten endast 0,2 procent att individen upplever ett mycket
lagt valbefinnande i arbetet. Motsvarande sannolikheter for
kreativitetsdimensionen &r sex respektive 0,2 procent. Ovriga
arbetsdimensioner dr samlade under en sannolikhet om fyra
procent. Inflytandet 6ver vilka arbetsuppgifter som ska utforas
ligger hogst bland dessa.

Figur 3. Sannolikhet for ett mycket lagt valbefinnande i arbetet,
givet graden av nojdhet i de dtta arbetsdimensionerna i tabell 1

Sannolikhet

Hogt i tak Rattvis AG

® @ o ¢ o \/jlka arbetsuppgifter Lara nytt

s tas tillvara e Utlopp for kreativitet

e a» o \rhetet paverkar ovrigt liv negativt

Kdlla: Egna data fran enkitundersokning utifran Novus Sverigepanel.

Figur 2 och 3 visar att det ar samma arbetsdimensioner som har
starkast paverkan pa sannolikheten att uppleva ett mycket hogt
respektive ett mycket lagt valbefinnande i arbetet: (1) arbetets
negativa paverkan pa dvriga livet, (2) utlopp for kreativitet och (3)
inflytande 6ver vilka arbetsuppgifter som ska utforas. Figur 3 visar



aven den stora vinsten av att individen ror sig fran att vara mycket
missnojd (svarsalternativ 1) till att endast vara missnéjd
(svarsalternativ 2) med balansen i livet respektive kreativiteten. En
modest forbattring innebar i dessa fall en markant minskning av
sannolikheten for ett mycket lagt valbefinnande i arbetet. Ett annat
monster galler for att lara nytt respektive kompetens som tas
tillvara; ndjdheten maste na den nast hogsta nivan for att
sannolikheten for ett mycket lagt valbefinnande i arbetet ska vara
lagre dn om individen dr mycket missn6jd med respektive
arbetsdimension.

5. AVSLUTANDE DISKUSSION

Jag avslutar med nagra reflexioner med utgangspunkt i redovisade
resultat.

Fd signifikanta bakgrundsvariabler

Aven om resultaten inte alltid tycks vara generaliserbara i tid och
rum har den nationalekonomiska forskningen om valbefinnande i
arbetet identifierat ett flertal bakgrundsvariabler som uppvisar
signifikanta samband med denna utfallsvariabel. Bland annat ar det
vanligtvis gynnsamt att (1) vara kvinna, (2) arbeta i offentlig sektor,
(3) vara chef, (4) vara medelalders, (5) vara fackligt oorganiserad,
(6) vara hogutbildad och (7) vara inrikes fédd. Men bland
sysselsatta tjansteman/akademiker pa svensk arbetsmarknad ar
det endast fragan om fodelseland som uppvisar ett signifikant
samband med valbefinnande i arbetet, men den slutsatsen baseras
pa ett begransat antal observationer och ar kanslig for alternativa
specifikationer av den ekonometriska modellen. Det finns ett flertal
mojliga forklaringar till denna avsaknad av samvariation for
respektive bakgrundsvariabel, men en allman férklaring ar
sannolikt att svensk arbetsmarknad fortfarande ar relativt
homogen - med en hog kvinnlig forvarvsfrekvens, en omfattande
offentlig sektor, en hog facklig organisationsgrad, en partsmodell
baserad pa kollektivavtal och en lang historia av aktivt
arbetsmiljoarbete.

Objektiv och subjektiv lon saknar signifikant samband

En slutsats av den internationella forskningen ar att absolut 16n
och/eller hushallsinkomst ofta uppvisar ett signifikant positivt men
forhallandevis svagt samband med valbefinnande i arbetet. Det har
sambandet gar dock inte att verifiera for tjansteméan/akademiker
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sysselsatta pa svensk arbetsmarknad, trots att flertalet alternativa
kategoriseringar och specifikationer har provats. Sambandet tycks
vara robust: en hog 16n eller hushallsinkomst samvarierar inte med
en 0kad sannolikhet for ett hogt vilbefinnande i arbetet. En mojlig
forklaring till detta kan vara en relativt sammanpressad
lonestruktur och att gruppen med de lagsta lonerna pa svensk
arbetsmarknad inte finns med i dataunderlaget.

Inte heller nagon av lonedomanens dimensioner uppvisade
nagot signifikant samband med valbefinnande i arbetet.1®
Sammantaget innebar detta att varken objektiv eller subjektiv 16n
tycks samvariera med vdlbefinnandet i arbetet. Slutsatsen blir
darfor att den klassiska nyttofunktionen ger bristande vagledning
om vad som bor goras for att forbattra vilbefinnandet i arbetet.
Detta ligger i linje med den forskning som indikerar att den inre
motivationen - arbetets forutsattningar och innehall - ar viktigare
for valbefinnandet i arbetet i Norden dn i lander som Storbritannien
och USA, dar den externa motivationen, s som lon, karriar och
status, ar mer betydelsefull.

Ett "program” for ékat vilbefinnande i arbetet

Om samhallet har intresse av att forbattra medborgarnas
livskvalitet blir fragan hur ett program for 6kat valbefinnande i
arbetet bor utformas. Utgangspunkten bor vara att prioritera de
arbetsdimensioner som med storst sannolikhet paverkar detta
valbefinnande positivt (Clark 2015). Analysen i den hér artikeln
leder fram till f6ljande program:

1. Sdkerstall att arbetet inte kraver sa mycket energi och
engagemang att det paverkar ovriga livet negativt.

2. Ge individen mojlighet att fa sa stort utlopp som mojligt for sin
kreativitet.

3. Sakerstall att individen i sd hog utstrackning som mojligt far
anvanda sin kompetens.

4. Undvik medelhdga och hoga nivaer av negativ stress.

5. Forbattra sociala och yrkesmassiga relationer mellan kollegor.
6. Ge individen ett sa stort inflytande som mdjligt 6ver vilka
arbetsuppgifter som ska utforas.

7. Sakerstall att verksamheten drivs pa ett rattvist satt.

8. Sdkerstall ett klimat dar det ar hogt i tak och att verksamheten
kan ifragasattas.

16 [ det tidigare ndamnda arbetet visar jag dven att arbetsdoménen 16n inte
samvarierar med valbefinnande i arbetet.



9. Ge individen i sa hog utstrackning som mojligt mojligheten att
lara nytti arbetet.

Detta ar i allt vasentligt kdnda dimensioner av arbetslivet som
psykologiska modeller och empirisk forskning tidigare har
identifierat. Vad de nio punkterna visar ar att dessa tycks vara mer
betydelsefulla dn andra i litteraturen identifierade
arbetsdimensioner, allt annat lika. Analysen leder aven till f6ljande
prioriterade atgarder om syftet ar att minska antalet individer med
ett mycket lagt vilbefinnande i arbetet: (1) forbattra
forutsattningarna for de som anser att livet paverkas mycket
negativt av att arbetet krdaver for mycket energi och engagemang
och (2) ge forbattrade mojligheter till kreativt utlopp for de som
inte upplever nagot av detta. Avslutningsvis tycks foljande atgarder
vara de mest effektiva om syftet ar att 6ka antalet individer med ett
mycket hogt vialbefinnande: (1) ge dnnu stérre mojligheter till
kreativitet, (2) ge storsta mojliga inflytande 6ver vilka
arbetsuppgifter som ska utforas och (3) sdkerstill att arbetet inte
kraver sa mycket energi och engagemang att det paverkar dvriga
livet negativt. Sammantaget visar detta att tva arbetsdimensioner
utmarker sig som sarskilt viktiga for att forbattra valbefinnandet pa
svensk arbetsmarknad: kreativt utlopp och att arbetet inte
paverkar ovrigt liv negativt. Dessa bor slutligen kompletteras med
arbetsdoméanen negativ stress. Forandring i den har riktningen bar
pa mojligheten till 6kad livskvalitet och hogre produktivitet.
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